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1. OBJETO DEL CONTRATO

El presente documento tiene por objeto fijar las condiciones técnicas que han de regir el
proceso de suministro de diversos elementos de hardware y software para la
actualizacién del sistema de almacenamiento compartido AVID de la Television
Autondmica de Aragdn (en adelante TVAA).

Dichas condiciones hacen referencia a las caracteristicas técnicas minimas que debe
contemplar el presente contrato.

2. DESCRIPCION DEL CONTRATO

TVAA dispone de un sistema de almacenamiento compartido, gestién de media y
edicion basado en productos del fabricante AVID. Los elementos principales que
componen dicho sistema son un sistema de almacenamiento AVID ISIS, un sistema de
gestion de contenidos AVID Interplay y Production Services, un sistema de servidores
de video de ingesta y playout AVID Airspeed y un sistema de edicién AVID MediaCentral
Cloud UX.

En concreto, el actual sistema de almacenamiento compartido (AVID ISIS 7500) ha
superado ampliamente su vida util recomendada y se encuentra fuera de soporte.
Asimismo presenta limitaciones crecientes en capacidad y rendimiento, ademas de
sufrir numerosas incidencias.

Debido a su criticidad, es necesario actualizar este sistema de almacenamiento a la
versién mas actual del fabricante AVID (con objeto de garantizar la compatibilidad con
el resto de ecosistema de equipamiento AVID de TVAA): AVID Nexis.

Por todo lo anterior, el alcance del contrato abarcara los siguientes conceptos:

- Suministro en el Centro Principal de Produccion (en adelante CPP) de TVAA de
Zaragoza del equipamiento y licenciamiento necesario.

- Instalacion, configuracion y puesta en marcha de todos los elementos hardware
y software que compongan la solucion.

- Formacion para el personal que TVAA determine en el CPP de Zaragoza.

- Soporte y mantenimiento tanto de fabricante como de partner autorizado

Todos los equipos propuestos seran de nueva fabricacion. No se admitiran soluciones
que presenten hardware o software sobre los que el fabricante haya publicado su
declaracién de fin de vida (EoL), sea cual sea la fase en la que ésta se encuentre. Esta
limitacion sera extensible para los productos hardware o software en los que el
fabricante conozca que la publicacion de dicho EoL se comprenda dentro de los 12
meses siguientes a la fecha de publicacion del presente pliego.

Se incluira todo el equipamiento y material necesario para el correcto funcionamiento de
la solucién ofertada. En caso de requerirse material adicional al expuesto explicitamente
en el presente pliego, para lograr el correcto funcionamiento de la solucién ofertada,
debera incluirse igualmente.

A continuacidn se describen las caracteristicas técnicas minimas de los elementos
objeto del contrato.
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3. PRESTACIONES OBLIGATORIAS

3.1 SUMINISTRO

Se suministrara tanto el hardware como las licencias necesarias para el adecuado
funcionamiento del sistema de almacenamiento compartido:

HARDWARE

Con objeto de garantizar, al menos, las prestaciones del sistema actual se requiere que
el nuevo sistema de almacenamiento compartido disponga de las siguientes
caracteristicas:

- Capacidad de almacenamiento bruto: al menos 400 TB.

- Ancho de banda: al menos 1920MB/s.

- Permitira la conexion de hasta 165 clientes concurrentes con licencia
Standard.

- Soportara hasta 24 Media Packs.

- Soportara hasta 28 millones de archivos.

- Escalabilidad y facilidad de ampliacion. La solucién sera modular permitiendo
futuras ampliaciones.

Para garantizar estas capacidades y permitir la compatibilidad con los sistemas actuales,
la configuracion recomendada por el fabricante AVID requiere el suministro de los
siguientes equipos:

- 2 AVID Nexis F4 (F2 + F2X).
- 4 AVID Nexis 100 TB Media Pack.
- 1 AVID Nexis SDA+ Controller.

Para los dos equipos AVID Nexis F2 y el equipo AVID Nexis SDA+ se debera incluir
controladora redundante para cada uno de ellos.

El equipamiento que forme parte de la solucién ofertada dispondra de doble fuente de
alimentacion.

El equipamiento ofertado se conectara a la electrénica de red actual. La electrénica de
red dedicada a los sistemas AVID esta compuesta por 2 switches Cisco WS-C4500X-
32SFP+ y cuentan con suficientes puertos 10G libres para la interconexion de la solucion
requerida.

El contrato incluye el suministro de todo el material de interconexién necesario (SFPs,
latiguillos de fibra, cables de red...) tanto para el correcto funcionamiento de la solucién
ofertada como para su conexion con los actuales switches (incluidos los SFPs y
latiguillos de fibra que éstos requieran).

LICENCIAS

Se requiere el licenciamiento necesario para el hardware descrito:
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- 2 AVID Nexis F Series System with Subscription.
- 400 AVID Nexis Flexible Protection Subscription 100TB Media Packs.
- 1 AVID Nexis Flex Software Subscription SDA+ Standard license.

El licenciamiento sera en modo suscripcién y con una duracion de 2 anos.

3.2 SOPORTE Y MANTENIMIENTO

Todos los elementos hardware ofertados (incluidas las controladoras redundantes)
deberan contar con un servicio de soporte y mantenimiento de fabricante, en la
modalidad AVID Nexis Hardware Only Support for Subscription, y de partner autorizado
por un periodo de 2 afos.

El servicio de soporte y mantenimiento de partner contara con las siguientes
prestaciones minimas:

- Soporte a través de pagina web, email y teléfono en horario de oficina con
respuesta en un maximo de 2h (incluyendo soporte tanto ante incidencias
como consultas técnicas).

- Intervenciéon remota o in-situ (en caso de que asi lo requiera la incidencia).

- Gestidon de RMAs y de incidencias con fabricante.

3.3 INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA

Se requiere la instalacion, configuracion y puesta en marcha de todos los elementos
hardware y software que compongan la solucion. Estos trabajos seran llevados a cabo
por personal cualificado en el Centro Principal de Produccion (CPP) de TVAA de
Zaragoza.

Los trabajos de instalacion y configuracion se realizaran en paralelo al actual sistema
de almacenamiento compartido en produccion. Una vez verificado su correcto
funcionamiento, se migraran los workspaces actuales al nuevo sistema.

La planificacién y los horarios de trabajo seran consensuados con la TVAA, con caracter
previo a su ejecucion, con objeto de garantizar el minimo impacto en la produccion.

No se consideraran completados los trabajos hasta que la TVAA no valide el correcto
funcionamiento de todo el sistema. El soporte y mantenimiento del hardware ofertado,
asi como el licenciamiento asociado, arrancaran una vez realizada dicha validacion.

Todos los costes asociados: desplazamientos, alojamiento, manutencién... seran por
cuenta del adjudicatario.

3.4 FORMACION

La oferta incluira un plan de formacion dirigido a la administracién y mantenimiento de
la solucion ofertada.

Dicha formacién sera impartida por especialistas en la solucién ofertada.
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Esta formacion podra ser presencial (impartiéndose en las instalaciones del CPP de
TVAA en Zaragoza) u online. Los horarios de imparticion seran consensuados con la
TVAA. En caso de formacion presencial, todos los costes asociados: desplazamientos,
alojamiento, manutencion... seran por cuenta del adjudicatario.

La duracién de dicha formacion y su temario seran los adecuados para garantizar la
correcta administracion y mantenimiento de la solucién ofertada.

4. CLAUSULAS MEDIOAMBIENTALES

Todos los equipos suministrados cumpliran con los requisitos de proteccion
medioambiental y consumo eficiente de energia que sean de aplicables segun la
normativa europea y sus trasposiciones a la normativa espafiola y teniendo en cuenta
las normativas particulares aplicables en la Comunidad Autbnoma de Aragén, referidos
siempre a los entornos de publica concurrencia.

5. PLAZO Y LUGAR DE ENTREGA

El plazo maximo de suministro sera el que el adjudicatario haya comprometido en su
oferta que, en ningun caso, podra ser superior a 10 semanas contadas a partir de la
fecha que se indique en el contrato.

El incumplimiento de este plazo podra suponer la imposicién de las penalizaciones
descritas en el Pliego de Condiciones Particulares.

Cabe la posibilidad de que, por cuestiones logisticas y de implantacién de la solucion,
TVAA pudiera tener que requerir un retraso en el suministro respecto del plazo
comprometido en la correspondiente oferta. En dicho caso, no aplicaria ningun tipo de
penalizacién y consensuaria el nuevo plazo de suministro con el respectivo adjudicatario.

Todos los bienes deberan entregarse en el CPP de TVAA, sito en Avenida Maria
Zambrano 2 de 50018 de Zaragoza, siendo todos los gastos por cuenta del adjudicatario.

La fecha de inicio de los trabajos de instalacion, configuracion, puesta en marcha y
formacion, se consensuara con TVAA.

6. DESIGNACION DE RESPONSABLE DEL CONTRATO

El Servicio Gestor indicado en el apartado A del Cuadro-Resumen del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares sera el responsable del contrato al que
correspondera supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones
necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestaciéon pactada, dentro
del ambito de facultades que se le atribuyan.

El adjudicatario debera designar un delegado que sera el interlocutor unico con el
responsable del contrato designado por TVAA, y que en todo momento asumira las
funciones de coordinacion y seguimiento del contrato.
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7. DOCUMENTACION QUE HABRA DE CONTENER LA OFERTA TECNICA

Se informa de que en la clausula 2.2.4. del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares se cita la documentacién que se describe en este punto como “Referencias
Técnicas”.

Los licitadores podran, antes de formular su oferta, solicitar cuantos detalles vy
aclaraciones consideren necesarios para preparar su oferta, bien entendido que ello no
implicara variacion alguna en las condiciones de licitacion. Las consultas se realizaran
a través de los contactos autorizados especificados en el capitulo 8 del presente pliego.

Las ofertas técnicas se presentaran conforme a lo dispuesto en las clausulas 2.2.1. a
2.2.5. (ambas incluidas) del Pliego de Clausulas Particulares.

Las ofertas técnicas deberan cumplir los siguientes requisitos:

La oferta presentada debe dar respuesta concreta a las necesidades del Pliego de
Prescripciones Técnicas y especificar claramente y con el maximo detalle la solucion
ofertada por el licitador, permitiendo la verificacion de todos los requisitos contenidos en
este Pliego.

Los licitadores deberan incluir, inexcusablemente, documentacion e informacion técnica
completa de lo ofertado.

Se rechazaran las ofertas que puedan constituir mera declaracién intencional del
cumplimiento de lo solicitado sin determinar, especifica y detalladamente cémo se van
a satisfacer los requerimientos de este pliego, asi como aquellas que no contemplen las
soluciones necesarias para todos y cada uno de dichos requerimientos.

Para poder valorar adecuadamente el equipamiento ofertado (tanto hardware como
software), se debera especificar claramente y con todo detalle cuales son las
caracteristicas técnicas y funcionalidades del equipamiento incluido en la oferta. No se
admitirdn reclamaciones posteriores sobre caracteristicas y funcionalidades de los
equipos que no se hayan especificado en la oferta y que solo aparezcan en los datasheet
de los equipos.

Cualquier estructura propuesta que permita la identificacion rapida de los requisitos
expuestos en este pliego y de las peculiaridades técnicas de la oferta ayudara a la mejor
comprension de la misma y a su correcta evaluacion.

Una vez recibida la documentacion técnica entregada por el licitador, la entidad
contratante podra solicitar la informacion complementaria necesaria para formular el
informe de verificacion.

Los licitadores deberan incluir en su oferta técnica los apartados que se indican a
continuacion. Las descripciones deberan ser lo suficientemente amplias como para
permitir la comprobacion del cumplimiento de todos los requisitos expresados en este

pliego:

1. Listado completo de elementos ofertados (hardware y software) indicando su
marca, modelo, cantidad y descripcion.
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2. Descripcion técnica detallada de la solucion indicando las caracteristicas y
funcionalidades de los elementos ofertados.

3. Descripcion detallada del servicio de soporte y mantenimiento de fabricante
y partner autorizado.

4. Plan de instalacion, configuracion y puesta en marcha.
5. Plan de formacion.
6. Plazo de ejecucion:

o Plazo de suministro

o Plazo de instalacion, configuracion, puesta en marcha y formacién

8. CONTACTOS AUTORIZADOS DURANTE LA FASE DE LICITACION

Todas las consultas que pudieran surgir durante la fase de licitacion se formularan,
exclusivamente, a través de la seccidn “Preguntas” que los licitadores tienen a su
disposicion en la Plataforma de Contratacion Electronica de la Entidad Contratante
(https://licitacion.cartv.es) descartandose cualquier otro tipo de comunicacion.

En Zaragoza, a fecha de firma electrénica

EL JEFE DE EXPLOTACION DE LA LA DIRECTORA TECNICA DE LA
TELEVISION AUTONOMICA DE ARAGON CORPORACION ARAGONESA DE RADIO Y TELEVISION

Firmado electronicamente por: MARTIN RUIZ Firmado electronicamente por: SAN NICOLAS

xn ok LAPUENTE LAURA - DNI ***4245**
CARLOS - DNI ***3422 - or.
Fecha: 16-12-2025 15:54:59 Fecha: 16-12-2025 15:25:39
Fdo. Carlos Martin Ruiz Fdo. Laura San Nicolas Lapuente

Visto el pliego, se aprueba su contenido.
En Zaragoza, a fecha de firma electrénica

LA DIRECTORA GENERAL DE LA )
CORPORACION ARAGONESA DE RADIO Y TELEVISION
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Firmado electronicamente por: ***3407** RAQUEL
FUERTES (R: Q5000836F)
Fecha: 16-12-2025 19:48:30

Fdo. Raquel Fuertes Rodrigo
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