AR AGO N AR A GO N CONTRATO DE SERVICIOS

Procedimiento Abierto

. RAD I o . T V VARIOS CRITERIOS DE ADJUDICACION

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

SISTEMA DE PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS:
[[J] GESTOR DE LICITACIONES DEL GOBIERNO DE ARAGON (BLOCKCHAIN)
[] PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO (PLACSP)

[X] PLATAFORMA DE CONTRATACION DE LAS ENTIDADES CONTRATANTES

[X Tramitacion ordinaria [ Tramitacion urgente  [] Tramitacion anticipada
Expte. n° TVAA-RAA-2025-00005

PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES

CUADRO RESUMEN

A. PODER ADJUDICADOR

TELEVISION AUTONOMICA DE ARAGON, S.A.U. (TVAA) conjuntamente con RADIO AUTONOMICA
ENTIDAD CONTRATANTE DE ARAGON, S.A.U. (RAA) y CORPORACION ARAGONESA DE RADIO Y TELEVISION (CARTV)
ORGANO DE CONTRATACION Directora General de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television
SERVICIO GESTOR Director de Desarrollo Digital

Fecha Acuerdo inicio del expediente de contratacién: 15/07/2025

Direccion del 6rgano de contratacion y correo electronico: Avenida Maria Zambrano 2, 50018 Zaragoza - contratacion@cartv.es

B. DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO

Servicio de plataforma OTT de contenidos audiovisuales para Television Autonémica de| CPV: 72400000-4
Aragodn S.A.U. y Radio Autonémica de Aragon S.A.U. y sistema de gestion de contenidos
web para la Corporacion Aragonesa de Radio y Television y sus Sociedades

CPV: 72400000-4, 72413000-8, 72420000-0,
72421000-7, 72422000-4

CPV: 72400000-4, 72210000-0, 72211000-7,
LOTE 2 Sistema de gestion de contenidos web 72212000-4, 72212220-7, 72212224-5, 72413000-8,
72422000-4

CPV: 72000000-5, 72200000-7, 72220000-3,
72224000-1, 72227000-2, 72266000-7, 71316000-6

POSIBILIDAD DE LICITAR POR LOTES: [XISI [JNO Limitaciones en lotes:
POSIBILIDAD DE LICITAR POR SUBLOTES/PARTIDAS: [ SI X NO X Sl, ver Anexo | [ NO

LOTE 1 Plataforma OTT de contenidos audiovisuales

LOTE 3 Implantacion del contrato

C. CONTRATO RESERVADO

[ Centros especiales de empleo.
sl X NO [J Empresas de insercién social.
[ Otros (especificar organizacion):

7 2025 _doc202508041711 DF379543EB04574

D. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (ver Anexo Il)

Tipo IVA aplicable: 21%

Importe de licitaciéon (IVA excluido) Presupuesto base de licitaciéon (IVA incluido)
Importe IVA
Lote 1  2.123.802,40 € Lote 1 445.998,50 € . .
Lote2  440.000,00 € Lote2  92.400,00 € tz:: ; 2?:222238: 2 532.400,00¢€
I Lote 3 122.500,00 € Lote 3 25.725,00 € Total: 3 250‘ 425’ 90 €
Total 2.686.302,40 € Total 564.123,50 € : e

URL: https://documentos::artv.es/cve/ES A0200350

SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO: A tanto alzado
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; ARAGON O BIERTO - Varios Crterios
ARAGON
. R A D I o . T v Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

E. VALOR ESTIMADO

SUJETO A REGULACION ARMONIZADA: SI [X NO ]
LOTE 1 LOTE 2 LOTE 3 TOTAL
Importe de licitacion (IVA excluido) 2.123.802,40 € 440.000,00 € 122.500,00 € 2.686.302,40 €
Incremento de unidades de ejecucion
Importe de las modificaciones previstas (IVA excluido) 424.760,48 € 88.000,00 € 512.760,48 €
Importe de los premios o primas pagaderos a los
licitadores (IVA excluido)
Importe de las opciones eventuales (IVA excluido)
Prorroga (IVA excluido) 2.650.011,12 € 360.000,00 € 3.010.011,12 €
TOTAL VALOR ESTIMADO | 5.198.574,00 € 888.000,00 € 122.500,00 € 6.209.074,00 €
F. REGIMEN DE FINANCIACION
TELEVISION AUTONOMICA DE RADIO AUTONOMICA DE ARAGON CORPORACION ARAGONESA DE RADIO
ARAGON S.A.U. S.A.U. Y TELEVISION

LOTE 1 90% 10%

LOTE 2 90% 10%

LOTE 3 90% 10%
G. ANUALIDADES

EJERCICIO A cargo de TVAA A cargo de RAA A cargo de CARTV TOTAL
TOTAL

H. PLAZO DE DURACION
Duracion del contrato: 2 afos (Ver puntos 5.17, 6.10 y 7.4 del PPT)

. Duracién de la prérroga: 3 prorrogas| Plazo de preaviso:

| Prorroga: XSl [1NO ordinarias de 1 afo de duracion cada una de| [X] General
Para los Lotes 1y 2 ellas que podran aplicarse de manera [ Especifico:
independiente en cada uno de los lotes 1y 2

I. PLAZO DE GARANTIA

Duracién: 6 meses desde la finalizacion de cada uno de los lotes

J. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES

A02003507_2025_doc202508041711 DF379543EB04574

[ slI, ver Anexo IX X1 NO

K. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO

Establecidas en el Anexo XII

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

L. REVISION DE PRECIOS

[JSslI  Férmula: X NO

M. GARANTIA PROVISIONAL

sl Importe: X1 NO
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URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES
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ARAGON

& J RADIO

N. GARANTIA DEFINITIVA

4 Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO
A R A GO N one 0ABIERTO - Varios Criterios

. T v Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

[JNO

COMPLEMENTARIA
B st O Exigida: %
[X] 5% del importe de adjudicacion IVA excluido [ No Exigida

[0 % del presupuesto base de licitacion, en caso de adjudicacién por precios unitarios
[J No se admite constitucion mediante retencion en precio

0. SUBROGACION EN CONTRATOS DE TRABAJO

[ SI, ver Anexo PPT X NO
P. ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS
X SI, ver Anexo V [0 NO

Q. SUBCONTRATACION

Condiciones de subcontratacion para prestaciones parciales:

[ Tareas criticas que NO admiten subcontratacion (Ver Anexo VI)

[X Obligacion de indicar en la oferta la parte del contrato que tenga previsto subcontratar: Sl [X] NO []

R. MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS

X SI, ver Anexo XV

O No

S. DATOS DE FACTURACION

Entidad contratante 1

TELEVISION AUTONOMICA DE ARAGON, S.A.U.

Entidad contratante 2

RADIO AUTONOMICA DE ARAGON, S.A.U.

Entidad contratante 3

CORPORACION ARAGONESA DE RADIO Y TELEVISION

Organo de contratacion

Directora General de CARTV CODIGO DIR 3

Organo con competencias en materia
de contabilidad (Oficina contable)

Departamento de Administracion y

Finanzas de CARTV Cople

Destinatario de la prestacion
(Unidad tramitadora)

Director de Desarrollo Digital CODIGO DIR 3

T. REGIMEN DE RECURSOS CONTRA LOS PLIEGOS

X Contrato sometido a recurso especial en materia de contratacién ante el Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragon

[ Contrato sometido a recurso ordinario:

[J Recurso de alzada

[ Recurso potestativo de reposicion

Organo ante el que interponer el recurso:

U. CESION DE CONTRATO

[J SI, ver Anexo VI X NO
V. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
Responsable del tratamiento: Television Autondmica de Aragon S.A.U., Radio Autondémica de
p ’ Aragon S.A.U. y Corporacion Aragonesa de Radio y Television
Informacion basica de la actividad de tratamiento: Ver Anexo XX

En el presente contrato el adjudicatario tratara datos de caracter personal:

OnNo

X SlI, ver Acuerdo de Encargado del tratamiento en Anexo XXI
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W. INDICE DE ANEXOS
X ANEXO I LIMITACIONES EN LOTES
XI ANEXO Il PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (DESGLOSE)
K ANEXO Il INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE UNICA EN MATERIA DE
CONTRATACION PUBLICA (DRU)
X ANEXO IV SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, Y TECNICA O PROFESIONAL
[X] ANEXOV ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
[0 ANEXO VI SUBCONTRATACION Y CESION
X ANEXO VI MODELO OFERTA ECONOMICA (SOBRE C)
0 ANEXO VIII PRECIOS UNITARIOS
O ANEXO IX ADMISIBILIDAD DE VARIANTES
[X] ANEXO X CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR (SOBRE B)
[X] ANEXO XI CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA (SOBRE C)
X ANEXO Xl CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION
X ANEXO XllI PENALIDADES
[X] ANEXO XIV OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO
X -ANEXO XV MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS
[0 ANEXO XVI CAUSAS ESPECIFICAS DE RESOLUCION CONTRACTUAL
0 ANEXO XVIi DECISION DE NO ADJUDICAR O CELEBRAR EL CONTRATO / DESISTIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO
[XI ANEXO XVIiI COMPOSICION DE LA MESA DE CONTRATACION
(] ANEXO XIX égggngACI()N PARA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA MEDIANTE RETENCION EN EL
XI ANEXO XX INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS (LICITADORES)
XI ANEXO XX(b) MODELO DE DECLARACION PARA OPONERSE A LA OBTENCION/CONSULTA DE DATOS
[XI ANEXO XXI ACUERDO DE ENCARGADO DEL TRATAMIENTO (ADJUDICATARIO)
[0 ANEXO XXl CONTROL DE CALIDAD EN LA EJECUCION
[XI ANEXO XXlil FACTURACION Y FORMA DE PAGO
| I ANEXO XXIV IMPORTANTE: SOBRE LA PRESENTACION DE ELEMENTOS FiSICOS Y LOS ACTOS PUBLICOS DE APERTURA
XI ANEXO XXV MODELO DECLARACION SOBRE CUOTA RESERVA DE EMPLEO Y PLAN DE IGUALDAD

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES
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4 C SERVICIOS - PROCEDIMIENTO
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Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

iNDICE DEL CLAUSULADO
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1. REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

El contrato que se adjudique siguiendo el presente Pliego de Clausulas Particulares tendra caracter privado y le resultara de
aplicacion la normativa sobre contratacion aplicable a los poderes adjudicadores que no retnen la condicion de
Administraciones Publicas.

El presente pliego y demas documentos anexos revestiran caracter contractual. En caso de discordancia entre el presente
pliego y cualquiera del resto de documentos contractuales, prevalecera este pliego.

El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los otros documentos contractuales, y de
las instrucciones o de la normativa que resulten de aplicacion en la ejecucion de lo pactado, no exime al adjudicatario de la
obligacion de cumplirlas.

Se adjudicara por procedimiento abierto, a tenor de lo previsto en el articulo 156 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico (en adelante LCSP).

El presente contrato estara o no estara sujeto a regulacion armonizada segln lo previsto en el apartado E del cuadro-resumen
en funcion del valor estimado del mismo.

2. CLAUSULAS GENERALES

2.1. Disposiciones Generales

2.1.1. Objeto y necesidad del contrato

El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es el sefalado en el apartado B del cuadro-resumen, de acuerdo
con las condiciones establecidas en el Pliego de Prescripciones Técnicas y, en su caso, las modificaciones que puedan
tramitarse.

Si asi se senala en el apartado B del cuadro-resumen existira la posibilidad de licitar por lotes. Las limitaciones en la
adjudicacion de los mismos se indicaran en su caso en el Anexo | conforme a los criterios alli indicados. Todas las
referencias efectuadas en el presente pliego al contrato o adjudicatario se entenderan hechas a cada lote en los que se
divida el objeto del contrato en su caso.

Si asi se sefala en el apartado C la participacion quedara reservada a las entidades alli indicadas, a todo el contrato o
por lotes segln lo indicado en el Anexo I.

Las necesidades a satisfacer mediante el contrato son las contenidas en el acuerdo de iniciacion del expediente cuya
fecha de aprobacion consta en el apartado A del cuadro-resumen.

2.1.2. Valor estimado del contrato

El valor estimado del contrato recogido en el apartado E del cuadro-resumen, ha sido tenido en cuenta para elegir el
procedimiento de licitacion aplicable a este contrato y la publicidad a la que va a someterse.

Si el sistema de determinacion del precio se realiza mediante unidades de ejecucion, se podra incrementar el nimero de
unidades hasta el porcentaje del 10 por ciento del precio del contrato, sin que sea preciso tramitar el correspondiente
expediente de modificacion, recogiéndose en la liquidacion del contrato.

2.1.3. Presupuesto base de licitacion

El importe del presupuesto base de licitacion del contrato es el sefalado como maximo en el apartado D del cuadro-
resumen. El desglose de costes sera el recogido en el Anexo Il. Cuando se indique en apartado D del cuadro-resumen que
el sistema de determinacion del precio sea por precios unitarios y las prestaciones estén subordinadas a las necesidades
de las Entidades Contratantes, el presupuesto base de licitacion tiene caracter estimativo.

Si el sistema de determinacion del precio del contrato indicado en el apartado D del Cuadro -Resumen es el de precios
unitarios, los precios maximos unitarios de licitacion, IVA excluido, seran los establecidos en el Anexo VIII.

2.1.4. Precio del contrato

El precio del contrato sera el que resulte de la adjudicacion del mismo y debera indicar como partida independiente el
IVA. En el precio del contrato se consideraran incluidos los tributos, tasas y canones de cualquier indole que sean de
aplicacion, asi como todos los gastos que se originen para el adjudicatario como consecuencia del cumplimiento de las
obligaciones contempladas en el pliego.
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2.1.5. Existencia de crédito
Existe crédito suficiente hasta el importe del presupuesto maximo fijado por las Entidades Contratantes.
2.1.6. Plazo de duracion del contrato

El plazo de ejecucion sera el que figure en el apartado H del cuadro-resumen. Este plazo comenzara a contar a partir de
la formalizacion del contrato o desde la fecha fijada en el documento contractual.

El contrato podra ser prorrogado por el 6rgano de contratacion, siendo la prorroga obligatoria para el contratista, siempre
que su preaviso se produzca al menos con la antelacion prevista en el apartado H del cuadro resumen, que no podra ser
inferior al plazo general de dos meses, respecto de la finalizacion del plazo de duracion del contrato.

2.1.7. Perfil de contratante

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 347 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, la informacion relativa al presente contrato se difundira en el Perfil
de contratante de este 6rgano de contratacion alojado en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, de ambito
estatal, accesible a través de la siguiente direccion electronica: https://contrataciondelestado.es

Asimismo, se podra consultar la informacion publicada en la siguiente direccion: https:// licitacion.cartv.es
2.1.8. Notificaciones telematicas

Todas las notificaciones que realicen las Entidades Contratantes se practicaran a través su Plataforma de Contratacion
Electronica (https://licitacion.cartv.es).

El computo de los plazos de la notificacion electronica se regira por lo dispuesto en la Disposicion Adicional Decimoquinta
de la LCSP.

Asimismo, el envio de documentacion que pueda ser requerida al licitador por parte de los servicios correspondientes se
podra realizar a través de la antedicha Plataforma (https://licitacion.cartv.es) o, en su defecto, del medio que se senale
en el requerimiento.

Conforme al apartado 1 f) de la Disposicion Adicional 16% LCSP el nivel de seguridad exigido para los medios de
comunicacion electronicos utilizados en las diferentes fases de este procedimiento sera proporcional a los riesgos
asociados a los intercambios de informacion a realizar.

En consecuencia, los licitadores se identificaran, mediante sistemas basados en certificados electronicos reconocidos o
cualificados de firma electronica expedidos por prestadores incluidos en la «Lista de confianza de prestadores de servicios
de certificacion», conforme al articulo 9.2.a) de la LPAC (Ley 39/2015), para:

> el acceso a las notificaciones electrénicas que les dirija la Mesa o, en su defecto, el Organo de Contratacion.

> autorizar, mediante el alta y registro en la Plataforma de Contratacion Electronica de las Entidades Contratantes,
a otros usuarios de su organizacion, y con los permisos que estimen procedentes para cada uno de ellos, para el
resto de actuaciones a los efectos de lo dispuesto en esta clausula.

En el caso de que los sistemas informaticos sefalados no estuvieran habilitados, los licitadores podran presentar la
documentacion requerida a través del registro que se sefale en el requerimiento.

. Clausulas especiales de licitacion

2.2.1. Garantia provisional

De forma excepcional y justificada en el expediente, el drgano de contratacion podra exigir para el presente contrato la
constitucion de una garantia provisional cuyo importe sera el que figure en el apartado M del cuadro -resumen, que no
podra ser superior al 3% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido. El régimen de la devolucion, en su caso, de la
garantia provisional sera el previsto en el articulo 106.4 LCSP.

2.2.2. Presentacion electronica de proposiciones

Las proposiciones se presentaran Unica y necesariamente a través del sistema electrénico seialado en el cuadro resumen
del presente pliego, dentro de los plazos de presentacion establecidos en el anuncio de licitacion publicado en el perfil
de contratante y, en su caso, en el Diario Oficial de la Union Europea, y sin que se admitan aquellas proposiciones que no
se presenten en la forma y plazo indicados.
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El acceso a la Plataforma de Contratacion de las Entidades Contratantes se realizara a través de la siguiente direccion
electronica (URL): https://licitacion.cartv.es. En dicha plataforma los licitadores tienen a su plena disposicion toda la
documentacion relativa a la licitacion en curso, asi como un canal de comunicacion directa con el 6rgano de contratacion
de las Entidades Contratantes, que permite solicitar aclaraciones, peticion de informacion, presentar las ofertas y
documentacion que se requiera posteriormente y recibir las notificaciones.

Los requisitos funcionales y técnicos para su utilizacion, asi como la descripcion del proceso de presentacion electrénica
de ofertas, se detallan en la opcion “Soporte” y en la Guia Acceso al portal de Licitacion y Presentacion de Ofertas puesta
a disposicion de los licitadores en la citada Plataforma.

En los procedimientos en los que se requiera la presentacion de modelos fisicos o a escala (maquetas, muestras, etc.),
ésta se realizara conforme a lo dispuesto en el Anexo XXIV y dentro del plazo de presentacion de proposiciones sefalado
en el anuncio de licitacion. Dichos elementos deberan presentarse en el sobre que corresponda, cerrado y firmado por el
licitador o persona que lo representa haciendo constar, de modo visible en el exterior, el 6rgano de contratacion al que
se dirige, el procedimiento al que concurre, su respectivo contenido y el nombre del licitador.

Asimismo, en el caso de que no pueda completarse el envio de la oferta/documentacion como consecuencia de problemas
técnicos, se obtendra un justificante de presentacion de la huella electrdnica y se dispondra de un plazo de 24 horas para
remitir la oferta completa. Es decir, el envio podra hacerse en dos fases, transmitiendo primero la huella electronica de
la oferta, con cuya recepcion se considerara efectuada su presentacion a todos los efectos, y después la oferta
propiamente dicha. La huella digital de la oferta debera enviarse al 6rgano de contratacion mediante correo electrénico
a la direccion: contratacion@cartv.es antes de que finalice el plazo de presentacion de ofertas. La oferta propiamente
dicha debera presentarse por el mecanismo habitual habilitado para la licitacion electrénica, en un plazo maximo de 24
horas. De no efectuarse esta segunda remision en el plazo indicado, se considerara que la oferta ha sido retirada.

Se entiende por huella electronica de la oferta el conjunto de datos cuyo proceso de generacion garantiza que se
relacionan de manera inequivoca con el contenido de la oferta propiamente dicha, y que permiten detectar posibles
alteraciones del contenido de esta, garantizando su integridad.

2.2.3. Documentos y datos de los licitadores de caracter confidencial.

Los licitadores deberan indicar qué documentos (o parte de los mismos) o datos de los incluidos en las ofertas tienen la
consideracion de «confidenciales», sin que resulten admisibles las declaraciones genéricas de confidencialidad de todos
los documentos o datos de la oferta. La condicion de confidencial debera reflejarse claramente (sobreimpresa, al margen
o de cualquier otra forma claramente identificable) en el propio documento que tenga tal condicion, sefalando ademas
los motivos que justifican tal consideracion. No se consideraran confidenciales documentos que no hayan sido
expresamente calificados como tales por los licitadores.

La informacion que los licitadores hayan considerado confidencial debera presentarse de forma individualizada en
un archivo electrénico diferenciado del resto y haciendo constar en su nombre la palabra confidencial, de forma que
pueda asegurarse su confidencialidad en el sistema.

2.2.4. Subsanacion de documentos

La presentacion de declaraciones responsables de cumplimiento de requisitos de participacion sera objeto de subsanacion
por los licitadores a requerimiento de los servicios dependientes del o6rgano de contratacion o la mesa de contratacion,
cuando no se hubiera presentado, o no estuviera adecuadamente cumplimentada la presentada.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

Igualmente, el propuesto como adjudicatario podra subsanar la falta o incompleta presentacion de los documentos
acreditativos del cumplimiento de los requisitos de participacion que le sean requeridos con caracter previo a la
adjudicacion del contrato.

En ambos casos se concedera al licitador un plazo de tres dias naturales, a contar desde el envio del requerimiento de
subsanacion.

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

Si no se subsanase en plazo lo requerido, el 6rgano o la mesa de contratacion entenderan que el licitador desiste de su
oferta.

2.2.5. Contenido de las proposiciones

Las proposiciones constaran de los sobres que a continuacion se indican, en formato electronico y firmados
electronicamente por el licitador o persona que lo represente, haciendo constar en cada uno de ellos el érgano de
contratacion al que se dirige, el procedimiento al que concurre, su respectivo contenido y el nombre del licitador.
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No obstante, cuando en los criterios de adjudicacion de las propuestas reflejados en los Anexos X y Xl se concreten
diferentes fases de valoracion en que operaran los mismos, se presentaran, ademas del sobre A tantos sobres B y C como
fases de valoracion se hayan fijado.

Toda la documentacion debera presentarse redactada en castellano. Las traducciones deberan hacerse en forma oficial.
Se presentara en el formato electronico exigido en cada caso en el anuncio de licitacion o en la documentacion que rige
la misma, debidamente firmada por el licitador o su representante. En el caso de que no se identificara un formato
concreto, toda la documentacion que deba firmarse electronicamente se presentara en formato PDF.

2.2.5.1. SOBRE A. TITULO: DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA

CONTENIDO:

1°.

2°,

3°.

DECLARACION RESPONSABLE UNICA (DRU). Cumplimentado conforme a las indicaciones contenidas en el Anexo
Ill, firmado por el licitador o su representante. En el caso de licitacion por lotes con diferentes requisitos de
solvencia y capacidad, debera presentarse tantas declaraciones como lotes en los que participa, debidamente
firmadas. Esta DRU incorpora el Documento Unico Europeo de Contratacion (DEUC) y otras declaraciones
responsables, tales como:

- Compromiso de constitucion de union temporal de empresarios (UTE), en el caso de que dos o mas
empresas acudan a una licitacion con el compromiso de constituirse en Union Temporal, firmado por los
representantes de cada una de las Empresas componentes de la Union. Cada una de las empresas debera
presentar su DRU.

- Declaracion responsable relativa al grupo empresarial.

- Compromiso de adscripcion obligatoria de medios al contrato.

- Declaracion de inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas clasificadas del Sector
Publico o en el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de Aragon.

DOCUMENTO ACREDITATIVO DE LA GARANTIA PROVISIONAL. Si se exige garantia provisional conforme al
apartado M del cuadro-resumen, ésta se presentara en alguna de las formas previstas en el articulo 108 LCSP, y
se presentara, en todo caso, ante el 6rgano de contratacion mediante su incorporacion al “sobre A”.

De constituirse mediante aval solidario o seguro de caucion, requerira el cumplimiento de los requisitos que para
los avales, seguros de caucion y las entidades avalistas o aseguradoras requieren los articulos 56 y 57 del Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley de Contratos de las
Administraciones PUblicas en cuanto se refieran a la consistencia del aval o seguro o bien a la solvencia y situacion
de las entidades avalistas o aseguradoras.

De constituirse en efectivo, se depositara en la cuenta que indiquen las Entidades Contratantes haciendo mencion
al nimero del expediente de contratacion, asi como al objeto de este procedimiento. Los licitadores interesados
en constituir la garantia por este medio, deberan solicitar el nimero de cuenta en el que poder realizar el depdsito
a través de la direccion de correo electrdnico contratacion@cartv.es.

En el caso de UTE las garantias provisionales podran constituirse por una o varias de las empresas participantes
siempre que en conjunto se alcance la cuantia requerida en el apartado M del cuadro-resumen y se garantice
solidariamente a todos los integrantes de la union temporal.

ESPECIALIDADES EN LA DOCUMENTACION QUE HAN DE PRESENTAR LOS EMPRESARIOS EXTRANJEROS

Los empresarios extranjeros deberan presentar ademas de la documentacion sefialada anteriormente, la
documentacion especifica que a continuacion se detalla.

Todas las empresas no espanolas deben aportar:

- Declaracion de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales Espafoles de cualquier orden,
para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, renunciando en su
caso, al fuero jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante (articulo 140.1 f. LCSP).

Las empresas de Estados que no sean miembros de la Union Europea o signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdémico Europeo deberan aportar:

- Informe que acredite la capacidad de obrar expedido por la Mision Diplomatica Permanente u Oficina
Consular de Espaia del lugar del domicilio de la empresa, en el que se haga constar, previa acreditacion
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por la empresa, que figuran inscritas en el Registro local profesional, comercial o analogo o, en su defecto
que actuan con habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el
objeto del contrato.

- Informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 68 LCSP. En los contratos sujetos a regulacion
armonizada se prescindira del informe sobre reciprocidad en relacion con las empresas de Estados
signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial de Comercio.

Comprobacioén de la veracidad de las declaraciones responsables

Los servicios del 6rgano de contratacion o la Mesa de contratacion podran, en cualquier momento, solicitar la
justificacion documental del cumplimiento de las condiciones sobre las que los licitadores hubieran declarado
responsablemente su cumplimiento.

El licitador debera presentar la documentacion requerida en el plazo concedido, con un maximo de cinco dias
habiles, a contar desde el envio del requerimiento. De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el
plazo sefnalado, se entendera que el licitador ha retirado su oferta y sera excluido del procedimiento.

2.2.5.2. SOBRE B. TiTULO: PROPUESTA SUJETA A JUICIO DE VALOR

CONTENIDO: Si en el Anexo X se han incluido criterios de adjudicacion cuya cuantificacion dependa de un juicio
de valor, que deberan ser objeto de evaluacion previa, el licitador debera aportar un Sobre B en el que incluya la
documentacion alli exigida. En ninglin caso deberan incluirse en este sobre documentos ni informacion propios del
Sobre C; se excluira del procedimiento de licitacion a aquellos licitadores que incorporen en el Sobre B
documentacion o informacion que deba ser objeto de valoracion automatica (Sobre C).

2.2.5.3. SOBRE C. TiTULO: OFERTA ECONOMICA Y PROPUESTA SUJETA A VALORACION AUTOMATICA

En este sobre se debera incluir la OFERTA ECONOMICA vy el resto de documentos relativos a la propuesta ofertada
por el licitador y que estén considerados de evaluacion posterior por ser susceptible de evaluacion automatica por
aplicacion de formulas, de conformidad con lo indicado en el Anexo XI.

La OFERTA ECONOMICA sera formulada conforme al modelo que se adjunta como Anexo VIl de este pliego, formando
parte inseparable del mismo. Las ofertas de los contratantes deberan indicar, como partida independiente, el
importe del Impuesto sobre el Valor Anadido que deba ser repercutido. Ademas de formular su oferta de esta
manera, los licitadores deberan cumplimentar el importe o valor/es de su oferta especifico/s para los diferentes
criterios en la Plataforma de Contratacion Electronica de las Entidades Contratantes, segln las instrucciones que
alli se especifiquen para cada uno de ellos.

Es condicion necesaria la identidad entre el importe o valor/es que se registre/n en la Plataforma de Contratacion
Electrénica de las Entidades Contratantes y el que se rellene en el formulario cumplimentado conforme al
modelo del Anexo VII. La falta de coincidencia entre ambos importes o valores podra suponer la exclusion del
procedimiento.

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podra suscribir una proposicion en unién
temporal con otras empresas si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de una UTE. La contravencion de este
principio dara lugar a la exclusion de todas las presentadas.

La proposicion econdmica se presentara en caracteres claros y no se aceptaran aquéllas que tengan omisiones,
errores o0 tachaduras que impidan conocer, claramente, lo que las Entidades Contratantse estimen fundamental
para considerar la oferta.

2.2.5.4. Referencias técnicas

Asimismo, el licitador debera presentar cualesquiera otros documentos que se indiquen expresamente en el Pliego
de Prescripciones Técnicas y que permitan verificar que la oferta cumple con las especificaciones técnicas
requeridas, pero que no van a ser objeto de valoracion. Se incluiran en el Sobre B en el caso de que sea obligatoria
la presentacion de este sobre y en caso contrario en el Sobre C.

2.2.5.5. Variantes

En el supuesto de que segln el apartado J del cuadro-resumen se admita la presentacion de variantes, los licitadores
podran ofertar alternativas en la forma establecida en el Anexo IX 'y con los requisitos, modalidades y caracteristicas
técnicas fijadas en el Pliego de Prescripciones Técnicas y resumidas en dicho Anexo, sin que puedan superar el
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presupuesto maximo del contrato. Cada licitador, en la proposicion que presente, debera incluir obligatoriamente
la solucion al trabajo o servicio basico requerido.

2.2.6. Efectos de la presentacion de proposiciones

La presentacion de proposiciones supone por parte del empresario la aceptacion incondicional de las clausulas de este
Pliego y la declaracion responsable de que retine todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con las
Entidades Contratantes.

Asimismo, la concurrencia al procedimiento de contratacion conllevara el consentimiento del licitador a la obtencion por
el 6rgano de contratacion de informacion, mediante la consulta de bases de datos o el intercambio de informacion entre
Administraciones puUblicas, salvo que aquel se opusiera expresamente (se facilita modelo en el Anexo XX(b)), facilitando
en ese caso la documentacion objeto de consulta.

2.2.7. Mesa de contratacion

La mesa de contratacion sera el 6rgano competente para efectuar la valoracion de las ofertas y calificar la documentacion
administrativa. Su composicion podra estar prevista en el Anexo XVIII del presente pliego, que se publicara a través del
perfil de contratante al publicar el anuncio de licitacion o, en caso contrario, su composicion se hara publica con caracter
previo a su constitucion a través de un anuncio especifico en el citado perfil.

2.2.8. Apertura y examen de las proposiciones
2.2.8.1. Apertura de los Sobres A y calificacion de la documentacion administrativa

Concluido el plazo de presentacion de proposiciones la mesa de contratacion procedera a la apertura electrénica de
la documentacion administrativa presentada por los licitadores en tiempo y forma en el denominado Sobre A
verificandose que constan los documentos exigidos o en caso contrario realizando el tramite de subsanacion.

Finalmente, la mesa de contratacion procedera a determinar las empresas admitidas a la licitacion, las rechazadas
y las causas de su rechazo, con caracter previo a la apertura de los sobres By C.

2.2.8.2. Aperturay examen de los sobres B

En el caso de que la presentacion del Sobre B sea obligatoria, la mesa procedera, en un plazo no superior a 7 dias a
contar desde la apertura de los Sobres A, a su apertura electronica al objeto de evaluar su contenido con arreglo a
los criterios expresados en el Anexo X. Esta apertura no se realizara en acto publico ya que se hara uso de un
dispositivo electrénico automatico.

Se excluira del procedimiento de licitacion a aquellos licitadores que incorporen en el Sobre B, documentacion que
deba ser objeto de valoracion automatica (Sobre C).

2.2.8.3. Aperturay examen de los sobres C

Con caracter previo a la apertura de los sobres C se hara publica la calificacion de las proposiciones efectuada por
la mesa, identificando las admitidas a licitacion, las rechazadas y en este caso, las causas de su rechazo, asi como
el resultado de la valoracion de la propuesta sometida a juicio de valor.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

La mesa de contratacion procedera a la apertura electrénica de los sobres C, denominados “OFERTA ECONOMICA Y
PROPUESTA SUJETA A VALORACION AUTOMATICA”, de los licitadores admitidos. Esta apertura se realizara en sesion
publica en el lugar y fecha sefalados en el anuncio de licitacion o en anuncios posteriores.

La documentacion contenida en estos sobres sera evaluada conforme a los criterios expresados en el Anexo XI.

Conforme a lo indicado en la clausula 2.2.5.3., si alguna proposicion no guardase concordancia con la documentacion
examinada y admitida, o excediese del presupuesto base de licitacion, variara sustancialmente el modelo
establecido, o adoleciera de error o inconsistencia que la hiciera inviable sera rechazada por la Mesa de contratacion
de forma motivada y supondra su exclusion del procedimiento.

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

No obstante, si se advierten circunstancias que de forma ostensible puedan tener la consideracion de un error de
caracter meramente formal, se solicitara aclaracion de tales circunstancias, sin que la misma altere el principio de
invariabilidad de las ofertas y en ningln caso la correccion de errores pueda exceder -por su naturaleza- de las
meramente formales
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2.2.8.4. Publicidad del resultado de los actos de la mesa de contratacion y notificacion a los licitadores
afectados

De todo lo actuado conforme a los apartados anteriores se dejara constancia en las actas correspondientes, que se
publicaran en el perfil de contratante, en las que se reflejara el resultado del procedimiento, con indicacion de las
empresas admitidas y las rechazadas a la licitacion y sus incidencias. Se excluira aquella informacion que no sea
susceptible de publicacion de conformidad con la legislacion vigente.

Todo ello, sin perjuicio de la necesaria comunicacion o notificacion, segiin proceda, a los licitadores afectados.

El acto de exclusion de un licitador sera notificado a éste, con indicacion de los recursos que procedan contra dicha
decision.

2.2.9. Valoracién de las ofertas

No seran objeto de valoracion y quedaran excluidas del procedimiento aquellas ofertas que no contengan toda la
documentacion exigida en el PCP cuando impidan la valoracion de los criterios de adjudicacion, o cuando ésta presente
defectos que no puedan ser objeto de subsanacion; asimismo tendran el mismo tratamiento aquellas ofertas que no
cumplan con las especificaciones técnicas requeridas o cuando falte la documentacion exigida necesaria para verificar
dicho cumplimiento.

Los criterios de adjudicacion de las propuestas son los que figuran en el anuncio de licitacion y en los Anexos X y Xl, que
son parte inseparable de este pliego.

Dichos criterios podran concretar la fase de valoracion de las proposiciones en que operaran los mismos y, en su caso, el
umbral minimo de puntuacion que en su aplicacion pueda ser exigido al licitador para continuar en el proceso selectivo.

En el supuesto en que el procedimiento se articule en fases sucesivas, los licitadores deberan presentar tantos sobres
como fases se prevean, segln lo previsto en los Anexos X y Xl y correspondera a la mesa de contratacion aplicar los
criterios de adjudicacion a fin de ir reduciendo progresivamente el nimero de ofertas, elevando la correspondiente
propuesta al 6rgano de contratacion.

Cuando los criterios subjetivos del Anexo X tengan atribuida una ponderacién mayor que los criterios objetivos del Anexo
XI, la valoracion previa se realizara por el 6rgano, distinto de la mesa, expresamente indicado en dicho Anexo y publicado
en el perfil del contratante, siendo vinculante dicha evaluacion para la mesa de contratacion a efectos de formular su
propuesta de adjudicacion. En dicho Anexo se haran constar los criterios concretos que deben someterse a valoracion por
el comité de expertos o por el organismo especializado, el plazo en que éstos deberan efectuar la valoracion, y los limites
maximo y minimo en que ésta debera ser cuantificada.

Si se trata de un comité de expertos, su composicion se detallara en el mismo Anexo X o se hara publica en el perfil de
contratante con caracter previo a la apertura de los Sobres B.

Si se trata de un organismo técnico especializado, su designacion se efectuara en el mismo Anexo X del presente pliego,
que se hara publico en el perfil de contratante junto con el anuncio de licitacion.

2.2.10. Ofertas con valores anormalmente bajos

En el Anexo Xl se establecen los parametros objetivos en virtud de los cuales se entendera que la proposicion no puede
ser cumplida por ser considerada anormalmente baja.

Cuando se identifique una proposicion que pueda estar incursa en presuncion de anormalidad, la mesa o en su defecto,
el 6rgano de contratacion, antes de llevar a cabo la valoracion de todas las ofertas dara audiencia al licitador afectado y
tramitara el procedimiento legalmente previsto. En vista del resultado, se propondra motivadamente al drgano de
contratacion su aceptacion o rechazo, en cuyo caso se excluira de la clasificacion.

Adjudicacién
2.3.1. Clasificacion de las ofertas y propuesta de adjudicacion

Una vez valoradas las ofertas, la mesa de contratacion remitira al drgano de contratacion la correspondiente propuesta
de clasificacion y de adjudicacion, en la que figuraran ordenadas las ofertas de forma decreciente incluyendo la
puntuacién otorgada a cada una de las ofertas admitidas por aplicacion de los criterios indicados en los Anexos X y Xl e
identificando la mejor oferta puntuada.

En el caso de que dos o mas proposiciones se encuentren igualadas como las mas ventajosas, seran de aplicacion los
criterios sefalados en el Anexo XI. A tal efecto, los servicios correspondientes del érgano de contratacion requeriran la
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documentacion pertinente a las empresas afectadas.

2.3.2. Presentacion de la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos previos por el licitador
que haya presentado la mejor oferta

Las unidades de apoyo al 6rgano de contratacion requeriran al licitador propuesto como adjudicatario la documentacion
acreditativa del cumplimiento de requisitos previos que no obre ya del poder de las Entidades contratantes, con el objeto
de que sea validada y calificada por la mesa de contratacion. Para ello se otorga un plazo de diez dias habiles. Los
documentos justificativos deberan presentarse mediante originales o copias compulsadas.

La relacion de documentos que han de aportarse es la siguiente:

1°. Documentos que acrediten la personalidad del empresario y su ambito de actividad. Si la empresa fuese
persona juridica la personalidad se acreditara mediante la presentacion de la escritura de constitucion o
modificacion, en su caso, debidamente inscrita en el Registro Mercantil cuando este requisito sea exigible segun
la legislacion mercantil aplicable. Si dicho requisito no fuere exigible, la acreditacion de la capacidad de obrar
se realizara mediante la escritura o documento de constitucion, estatutos o acta fundacional, en el que consten
las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial.

Si se trata de un empresario individual la unidad técnica o la mesa de contratacion comprobara sus datos de
identidad mediante el Sistema de Verificacion de Datos de Identidad.

2°. Documentos que acrediten, en su caso, la representacion. Los que comparezcan o firmen proposiciones en
nombre de otro presentaran poder bastante al efecto.

Datos de la persona que ostenta la representacion del licitador cuya identidad comprobara la unidad técnica o la
mesa de contratacion mediante el Servicio de Verificacion y Consulta de Datos.

Si la empresa fuera persona juridica el poder debera figurar inscrito, en su caso, en el Registro Mercantil. Si se
trata de un poder para acto concreto no es necesaria la inscripcion en el Registro Mercantil, de acuerdo con el
articulo 94.5 del Reglamento del Registro Mercantil.

3°. Solvencia econémica y financiera, y técnica o profesional. Acreditacion de su solvencia econémica, financiera
y técnica por los medios que se especifiquen en el anuncio de licitacion y en el presente pliego (Anexo IV).

En las Uniones Temporales de Empresarios, a efectos de determinacion de su solvencia, se acumularan las
caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de la misma.

La acreditacion de la solvencia mediante medios externos exigira demostrar que para la ejecucion del contrato
dispone efectivamente de esos medios mediante la exhibicion del correspondiente documento de compromiso de
disposicion, ademas de justificar su suficiencia por los medios establecidos en el Anexo IV. El drgano de contratacion
podra prohibir, haciéndolo constar en el Anexo IV que un mismo empresario pueda concurrir para completar la
solvencia de mas de un licitador.

El licitador ejecutara el contrato con los mismos medios que ha aportado para acreditar su solvencia. S6lo podra
sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros medios que acrediten solvencia equivalente y con la correspondiente
autorizacion de las Entidades Contratantes

4°, Cumplimiento de normas de garantia de la calidad y de gestion medioambiental. Si asi se prevé en el Anexo IV
el licitador debera aportar los certificados alli indicados, que operaran como criterio de solvencia a acreditar
incluso cuando se aporte el certificado acreditativo de la clasificacion.

5°. Habilitacién empresarial o profesional para la realizacién de la prestacion objeto de contrato.

Si resulta legalmente exigible como condicion de aptitud para contratar, debera aportarse la documentacion que
acredite la correspondiente habilitacion empresarial o profesional para la realizacion de la prestacion que
constituya el objeto del presente contrato.

Si el contrato esta reservado, conforme al apartado C del cuadro-resumen, debera aportar el certificado oficial
que acredite su condicion como centro especial de empleo, empresa de insercion social, o acreditar las
condiciones de organizacion calificada de acuerdo con la Disposicion adicional cuarta LCSP.

6°. Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Econémicas: Alta, referida al ejercicio
corriente, o Ultimo recibo, junto con una declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula del
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citado Impuesto o, en su caso, declaracion responsable de encontrarse exento.

7°. Cuando asi se senale en el apartado P del cuadro-resumen, acreditacion de la efectiva disposicion de los medios
personales y/o materiales que para la ejecucion del contrato determine en su caso el Anexo V del presente
Pliego. En este caso, el licitador ejecutara el contrato con los mismos medios que haya aportado, y sélo podra
sustituirlos, por causas imprevisibles, por otros medios equivalentes y con la correspondiente autorizacion de las
Entidades Contratantes.

8°. Constitucion de la garantia definitiva que, en su caso, sea procedente.

9°. Documentacion acreditativa de la subcontratacion con aquellas empresas con las que el adjudicatario tenga
previsto subcontratar, de acuerdo con el apartado Q del cuadro-resumen. Tendra que aportar segiin corresponda,
una declaracion en la que indique la parte del contrato que va a subcontratar, sefialando el importe, y el nombre
o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de los
subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacion, firmada por ambas partes junto con el resto de
documentacion que se solicite por las Entidades Contratantes.

10°.Documentacion acreditativa de la obligacion legal de reserva de empleo a personas con discapacidad. Se
debera aportar una declaracion responsable conforme al modelo aportado en el Anexo XXV indicando el niUmero
de trabajadores de la empresa dados de alta en la Seguridad Social, asi como el porcentaje del mismo que se
corresponda a la cuota de reserva legal establecida por el articulo 42 del Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre. En el caso de que la empresa licitadora haya adoptado alguna de las medidas alternativas
previstas reglamentariamente en vez de aplicar la cuota de reserva, la declaracion responsable versara sobre las
mismas. Igualmente, en la declaracion responsable debera indicarse que el licitador esta en posesion de la
documentacion acreditativa pertinente, la cual podra ser requerida en cualquier momento por parte del 6rgano de
contratacion para comprobar el efectivo cumplimiento de la cuota de reserva o, en su caso, de las medidas
alternativas que se hayan adoptado.

11°.Documentacion acreditativa de la obligacion de disponer de un plan de igualdad. En el caso de empresas que,
para contratar, requieran la elaboracion y aplicacion de un plan de igualdad, de acuerdo con lo dispuesto en la
legislacion aplicable en materia de igualdad de mujeres y hombres, se debera aportar una declaracion responsable
al respecto conforme al modelo aportado en el Anexo XXV. En dicha declaracion debera indicarse que el licitador
esta en posesion de la documentacion acreditativa pertinente, la cual podra ser requerida en cualquier momento
por parte del drgano de contratacion.

12°.Contratos cuya ejecucion requiera el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del
responsable del tratamiento. Se debera aportar declaracion responsable en la que se ponga de manifiesto donde
van a estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar los servicios asociados a los mismos, asi como
que se compromete a comunicar cualquier cambio que se produzca a lo largo de la vida del contrato.

En cualquier caso, la inscripcion vigente en el Registro de Licitadores de la Comunidad Autéonoma de Aragoén, eximira
al licitador de la presentacion de la documentacion acreditativa de los elementos que figuren en la inscripcion
registral.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado tendra los efectos previstos en
el articulo 96 LCSP y 19 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la LCSP.

Clausula de verificacion de la documentacion aportada:

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

La mesa de contratacion verificara que el propuesto como adjudicatario acredita documentalmente el cumplimiento de
los requisitos de participacion exigidos, y se solicitara a los organismos correspondientes la acreditacion de no existencia
de deudas tributarias y con la Seguridad Social salvo que el licitador se oponga expresamente (se facilita modelo en el
Anexo XX(b)), en cuyo caso debera aportar la documentacion objeto de consulta.

De no cumplimentarse adecuadamente con la presentacion de toda la documentacion indicada en los apartados anteriores
y en el plazo, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma
documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.
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Las unidades, servicios o secciones de apoyo administrativo al 6rgano de contratacion podran comprobar si las empresas
licitadoras estan al corriente de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, asi como la ausencia de deudas
pendientes con la Comunidad Auténoma. Asimismo, podran comprobar los datos de los licitadores acreditativos de su
capacidad y solvencia economica y técnica, a través de la inscripcion del Registro de Licitadores de la Comunidad
Autonoma de Aragon o el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado. Todo ello salvo que el licitador
se oponga expresamente (se facilita modelo en el Anexo XX(b)), en cuyo caso debera aportar la documentacion objeto
de consulta.

2.3.3. Garantia definitiva

La garantia definitiva que figura en el apartado N del cuadro-resumen podra constituirse en cualquiera de las formas
legalmente previstas en el articulo 108 LCSP.

Con caracter general, y salvo que lo justifique el interés publico, se permitira al contratista utilizar el sistema de
constitucion de garantia por retencion en precio. En este supuesto la garantia definitiva sera repercutida al contratista,
previa autorizacion expresa conforme al modelo que se adjunta como Anexo XIX de este Pliego, deduciéndose su importe
de la primera factura y sucesivas hasta alcanzar la totalidad de la misma.

Con caracter general no procedera la exigencia de garantia definitiva si el contrato se ha reservado conforme a la
disposicion adicional cuarta de la LCSP, salvo que su exigencia se acredite en el expediente.

Si se constituyera mediante aval o seguro de caucion, el original de dicho documento debera presentarse en el Registro
de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television conforme a lo dispuesto en el Anexo XXIV y dentro del mismo plazo
indicado en la clausula 2.3.2.

En caso de que se hagan efectivas sobre esta garantia las penalizaciones o indemnizaciones exigibles al adjudicatario,
éste debera reponer o ampliar aguélla en la cuantia que corresponda en el plazo de quince (15) dias naturales desde la
ejecucion, incurriendo en caso contrario en causa de resolucion.

Cuando como consecuencia de una modificacion del contrato experimente variacion su precio, debera reajustarse la
garantia, para que guarde la debida proporcion con el nuevo precio modificado, en el plazo de quince (15) dias naturales
contados desde la fecha en que se notifique al empresario el acuerdo de modificacion.

En los supuestos contemplados en los dos parrafos anteriores y en el caso de que la garantia se haya aportado mediante
el sistema de retencion en el precio, la ampliacion de garantia se realizara mediante la retencion del importe
correspondiente sobre los abonos inmediatamente posteriores a esta necesidad de ampliacion.

No sera preciso el reajuste de la garantia para el caso de prorroga del contrato ni procedera su reduccion para el caso de
que se produzca una minoracion del precio.

2.3.4. Decision de no adjudicar o celebrar el contrato / desistimiento del procedimiento

La decision de no celebrar o no adjudicar el contrato y el desistimiento del procedimiento determinara la compensacion
a los licitadores por los gastos en que hubiesen incurrido en los términos sefalados en el Anexo XVII o de acuerdo con los
principios generales que rigen la responsabilidad de la Administracion.

2.3.5. Adjudicaciéon

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

La adjudicacion del contrato debera ser motivada, se notificara a los licitadores y se publicara en el perfil de contratante.
La notificacion contendra la informacion necesaria que permita a los interesados interponer recurso suficientemente
fundado contra la decision de adjudicacion.

El 6rgano de contratacion debera adjudicar el contrato en el plazo maximo de cuatro meses a contar desde la apertura
de las proposiciones y, en todo caso, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la documentacion a la
que se refiere la clausula 2.3.2

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

2.4. Formalizacion del contrato

El contrato se perfecciona con su formalizacion. En ninglin caso podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa
formalizacion.

Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion, la formalizacién no podra efectuarse antes de
que transcurran quince dias habiles desde que se remita la notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos.
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: EI os servicios dependientes del 6rgano de contratacion requeriran al adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no
F Iperior a cinco dias a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, una vez transcurrido el
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plazo previsto en el parrafo anterior sin que se hubiera interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la
formalizacion del contrato.

En los restantes casos, la formalizacion del contrato debera efectuarse no mas tarde de los quince dias habiles siguientes a
aquel en que se realice la notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos.

Si se tratara de una UTE, su representante debera presentar ante el organo de contratacion la escritura publica de su
constitucion, NIF asignado y nombramiento de representante con poder suficiente. Cuando por causas imputables al
adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del plazo indicado, el contrato se adjudicara al siguiente licitador
por el orden en que hubieran quedado clasificadas las ofertas, previa presentacion de la documentacion establecida en la
clausula 2.3.2.

La formalizacion se realizara en documento que se ajuste con exactitud a las condiciones de la licitacion. En ningln caso
podran incluirse clausulas que impliquen alteracion de los términos de la adjudicacion.

La formalizacion de los contratos debera asimismo publicarse en el perfil de contratante y en el Diario Oficial de la Union
Europea si el contrato esta sujeto a regulacion armonizada.

3. DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

3.1. Abonos al contratista

El pago del trabajo o servicio se efectuara a la realizacion del mismo previa presentacion de factura debidamente
conformada, y Acta de Recepcion cuando proceda y conforme al procedimiento que se indica a continuacion y a lo indicado,
en su caso, en el Anexo XXIII.

Las Entidades Contratantes deberan aprobar los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de
los servicios prestados, dentro de los treinta dias siguientes a la prestacion del servicio.

Tras la certificacion, el contratista debera presentar la factura, requisito imprescindible para el pago.

El pago de la factura se realizara por transferencia a la cuenta de la entidad financiera designada por el contratista dentro
de los 30 dias siguientes a la fecha de aprobacion de los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el
contrato de los bienes entregados o servicios prestados, sin perjuicio de lo establecido en el apartado 4 del articulo 210 de
la LCSP. Si se observase que la factura presentada adolece de algin requisito exigible, se solicitara su subsanacion sin que
empiece a computarse el plazo para el abono de la misma hasta su correccion. En caso de resultar de aplicacion algun tipo
de interés de demora al pago del suministro o de los servicios objeto del contrato, éste sera el interés legal del dinero.

Para que las Entidades Contratantes proceda al pago de los importes y facturas derivadas de este contrato y a los efectos
previstos en la Ley General Tributaria (Ley 58/2003, de 17 de diciembre) sera condicion esencial, en su caso, que el
CONTRATISTA aporte el certificado especifico de encontrarse al corriente de sus obligaciones tributarias, emitido a estos
efectos por la Administracion Tributaria durante los 12 meses anteriores al pago de cada factura.

Si en la financiacion de este contrato participan dos o mas Entidades Contratantes o esta cofinanciado por otras Entidades u
Organismos, al Contratista se le abonara por cada una de las partes comprometidas en la financiacion, el trabajo ejecutado
en la proporcién en que participan en el mismo y que se refleja en los apartados F y G del Cuadro-resumen.

I3.2. Obligaciones del contratista
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Ademas de las obligaciones generales derivadas del régimen juridico del presente contrato, son obligaciones especificas del
contratista las siguientes:

3.2.1. Obligaciones laborales, sociales, en materia de igualdad de género, fiscales, de proteccion de medio
ambiente y en materia de proteccién de datos

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

El personal que la empresa adjudicataria deba contratar para atender sus obligaciones dependera exclusivamente de esta,
sin que a la extincion del contrato pueda producirse en ningln caso la consolidacion de las personas que hayan realizado
los trabajos como personal del 6rgano contratante.

El contratista esta obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia fiscal, laboral, de seguridad social,
de integracion social de personas con discapacidad, en materia de igualdad de género, de prevencion de riesgos laborales
y de proteccion del medio ambiente y en materia de proteccion de datos que se establezcan tanto en la normativa vigente
como en los pliegos que rigen la presente contratacion.

El 6rgano de contratacion podra sefalar en el Pliego de Prescripciones Técnicas el organismo u organismos de los que los
licitadores puedan obtener la informacion pertinente relativa a las citadas obligaciones.
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Obligacion de reserva legal de empleo

El 6rgano de contratacion exigira durante la vigencia del contrato que las empresas licitadoras acrediten el cumplimiento
de la obligacion de reserva legal de empleo para personas con discapacidad o la adopcion de las medidas alternativas
legalmente previstas segun establece el articulo 39 de ley 11/2023.

Obligaciones en materia de igualdad de género

Se exigira a la empresa adjudicataria la acreditacion fehaciente de sus obligaciones legales de elaborar y ejecutar planes
de igualdad cuando les corresponda. En todo caso, se evitara el uso sexista del lenguaje o la imagen, se asegurara la
igualdad entre mujeres y hombres en el trato y en el acceso al empleo, asi como en la clasificacion profesional, promocion,
permanencia, estabilidad, formacion, calidad, ordenacion de la jornada, retribuciones y extincion en el marco del mismo.

Asimismo, se garantizara la adopcion de medidas para la prevencion del acoso laboral, sexual o por razon de sexo en el
trabajo, junto al establecimiento de procedimientos especificos para su prevencion, debiendo velar la empresa
adjudicataria por el mantenimiento de un entorno sano de trabajo.

De acuerdo con el articulo 64 de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la
Comunidad Autonoma de Aragon, el incumplimiento de los compromisos manifestados en la oferta conllevara la imposicion
de penalidades.

3.2.2. Subrogacion en contratos de trabajo

En los casos en que legalmente proceda y asi se indique en el apartado O del cuadro - resumen, el adjudicatario debera
subrogarse como empleador en los contratos de trabajo sefialados en un Anexo al Pliego de Prescripciones Técnicas. En
los supuestos en que proceda la subrogacion, se estara a lo dispuesto en el correspondiente convenio colectivo o acuerdo
de negociacion colectiva de eficacia general.

Los contratistas estaran obligados a mantener actualizada la informacion relativa a la plantilla vigente durante la
ejecucion del contrato para ponerla a disposicion del organo de contratacion cuando sea requerida.

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta clausula dara lugar al establecimiento de las penalidades
sefnaladas en el Anexo XIlll del presente pliego.

Condiciones de subrogacion en caso de personas con algun grado de discapacidad

Cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion colectiva de eficacia general, imponga al
adjudicatario la obligacion de subrogarse como empleador en determinadas relaciones laborales, si hubiere personas con
algin grado de discapacidad, con el fin de favorecer su integracion, la empresa saliente estara obligada a facilitar a la
empresa entrante un plan de adaptacion del puesto de trabajo y otro de acompafamiento personal, si se requiere, en
funcion de las circunstancias, procedimiento productivo y grado de discapacidad de la persona.

Igualmente, debera facilitar a la entrante la identificacion de aquellas personas que requieran alguna adaptacion en su
puesto de trabajo por razones de seguridad personal, asi como comunicar cualesquiera otras circunstancias que puedan
afectar a la seguridad y salud de las personas trabajadoras, junto a las medidas aconsejadas para hacerles frente.

3.2.3. Mantenimiento de condiciones laborales durante la ejecucion de los contratos

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

Con la presentacion de sus ofertas, las empresas licitadoras adquiriran el compromiso de mantener o mejorar, durante la
ejecucion del contrato, las condiciones laborales de los trabajadores adscritos en exclusiva a la ejecucion de aquel,
especialmente las relativas al salario, la duracion de la jornada, la conciliacion de la vida personal y familiar y los permisos
segln recoge el articulo 37 de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la
Comunidad Auténoma de Aragon. Asimismo, la empresa adjudicataria debera garantizar la aplicacion y mantenimiento
estricto de las condiciones laborales que establezca el convenio colectivo de aplicacion. Esta obligacion subsistira incluso
si decae la vigencia del Convenio Colectivo de referencia.

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

El contratista debera pagar a sus trabajadores el salario correspondiente, cuyo importe y modalidades sera el establecido
en el convenio colectivo de aplicacion, asi como mantener dichas condiciones mientras dure la ejecucion del contrato y
sus eventuales prorrogas.

El mismo compromiso se exigira a las empresas subcontratistas, siendo responsabilidad del contratista principal asegurar
su cumplimiento frente a las Entidades Contratantes.

El incumplimiento de los compromisos de mantenimiento de las condiciones laborales sera causa de resolucion de los
contratos. Si quien incumpliera el compromiso fuera un subcontratista, el adjudicatario, a requerimiento del érgano de
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contratacion, resolvera el subcontrato, sin indemnizacion alguna para el adjudicatario.

El contratista respondera de los salarios impagados a los trabajadores afectados por la subrogacion, asi como de las
cotizaciones de la Seguridad Social devengadas, aunque se resuelva el contrato y los trabajadores sean subrogados a un
nuevo contratista que no asumira estas obligaciones en ninglin caso.

3.2.4. Obligaciones del contratista en supuestos de subcontratacion

El contratista podra concertar la realizacion parcial de la prestacion con los requisitos y alcance que se establezcan en el
Anexo VI.

La celebracion de subcontratos por el contratista estara sometida al cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 215 LCSP.

Para la celebracion de subcontratos por parte del contratista sera necesario que éste comunique al drgano de
contratacion, en todo caso, de forma anticipada y por escrito la intencion de celebrar los subcontratos, junto con la
documentacion que justifique la aptitud del subcontratista para ejecutar la parte de la prestacion que se pretende
subcontratar, y una declaracion responsable del subcontratista de no estar incurso en prohibicion de contratar.

En el caso de que la subcontratacion afecte al tratamiento de datos de caracter personal de cuyo tratamiento sean
responsables las Entidades Contratantes, el adjudicatario tendra ademas las obligaciones senaladas en el Anexo XXI del
presente pliego (Acuerdo de Encargado del Tratamiento).

Pago a subcontratistas y suministradores

Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacion basica estatal respecto de los pagos efectuados a subcontratistas y
suministradores, si en el pliego esta prevista la posibilidad de subcontratacion la empresa adjudicataria debera acreditar
el cumplimiento de los pagos a las empresas subcontratistas o suministradoras.

Certificados de buena ejecucion

Las empresas subcontratistas y proveedoras podran solicitar de la contratista principal un certificado que refleje el
alcance técnico y econdomico de su participacion en un contrato de obras, servicios y suministros, y manifieste la
conformidad o disconformidad de la ejecucion de la parte subcontratada. La contratista principal vendra obligada a su
expedicion en el plazo maximo de diez dias habiles. El certificado debera presentarse para su validacion por el 6rgano de
contratacion.

3.2.5. Obligaciones relativas a la gestion de permisos, licencias y autorizaciones

El contratista estara obligado, salvo que el 6rgano de contratacion decida encargarse directamente y asi se lo haga saber
de forma expresa, a gestionar los permisos, licencias y autorizaciones establecidas en las ordenanzas municipales y en las
normas de cualquier otro organismo publico o privado que sean necesarias para el inicio y ejecucion del servicio,
solicitando de las Entidades Contratantes los documentos que para ello sean necesarios.

3.2.6. Obligaciones de transparencia

El contratista debera suministrar a la Entidad Contratante, previo requerimiento y en un plazo de quince dias, toda la
informacion necesaria para el cumplimiento por ésta de las obligaciones de transparencia. Una vez transcurrido el plazo
conferido en el requerimiento sin que el mismo hubiera sido atendido, las Entidades Contratantes podran acordar, previo
apercibimiento y audiencia al interesado, la imposicion de multas coercitivas por importe de 1.000 euros, reiteradas por
periodos de quince dias hasta el cumplimiento, y hasta alcanzar la cantidad correspondiente al 5 % del importe de
adjudicacion.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

3.3. Tributos

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicacion, se entenderan comprendidos, a
todos los efectos, los tributos de cualquier indole que graven los diversos conceptos, excepto el Impuesto sobre el Valor
Anadido, que sera repercutido como partida independiente de acuerdo con la legislacion vigente.

3.4. Derechos de propiedad intelectual o industrial

Si el contrato tiene por objeto el desarrollo y la puesta a disposicion de productos protegidos por un derecho de propiedad
intelectual o industrial llevara aparejada la cesion de éste a las Entidades Contratantes.
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Si procediera la revision se indicara asi en el apartado L del cuadro-resumen que recogera la formula aplicable.

3.6. Cesion del contrato

Los derechos y obligaciones derivados del contrato podran ser objeto de cesion por el contratista a un tercero en los términos
del articulo 214 LCSP y de los articulos 68.2 y 70 de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion
publica de la Comunidad Auténoma de Aragon, cuando asi se hubiese establecido en el apartado U del cuadro-resumen y
conforme a las condiciones adicionales que se establezcan en el Anexo VI.

4. EJECUCION DEL CONTRATO

4.1. Valoracién de los trabajos

El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las clausulas estipuladas en este pliego y en el Pliego de Prescripciones
Técnicas aprobados por el 6rgano de contratacion y conforme a las instrucciones que, en interpretacion técnica de éste diere
al contratista el érgano de contratacion o el responsable del contrato.

La valoracion de los trabajos se realizara, conforme al sistema de determinacion de precios fijados en el apartado D del
cuadro-resumen, en los vencimientos que se hubieran establecido en los pliegos, y si este fuera de tracto sucesivo y no se
hubiera dispuesto otra cosa, se realizara mensualmente.

Para garantizar que las prestaciones se adecUan a los pliegos y a la oferta realizada, el érgano de contratacion podra utilizar
mecanismos de control de la calidad durante la ejecucion del contrato de conformidad con el Anexo XXII de este pliego.

Podran realizarse valoraciones parciales por trabajos efectuados antes de que se produzca la entrega parcial de los mismos,
siempre que se solicite por parte del contratista y sean autorizados por el 6rgano de contratacion.

Excepcionalmente, por razones de interés publico y siguiendo el procedimiento de modificacion correspondiente, cuando
durante la ejecucion del contrato se evidencien dificultades técnicas u organizativas de la empresa contratista que afecten
al correcto desarrollo de la prestacion, podra instarse la modificacion provisional de los medios que se deban poner a
disposicion del contrato hasta alcanzar los hitos establecidos en los pliegos para la ejecucion.

4.2. Condiciones especiales de ejecucion del contrato

Las condiciones especiales de ejecucion se describiran en el Anexo Xl y su incumplimiento tendra las consecuencias que en
el mismo se establezcan. Asimismo, se podran prever en el Anexo Xlll penalidades para el incumplimiento de las mismas.

4.3. Plazo de duraciéon

El plazo general de ejecucion sera el que se fija en el apartado H del Cuadro-resumen, o el que resulte de la adjudicacion
del contrato de acuerdo con la oferta presentada por el adjudicatario.

4.4. Responsable del contrato

El 6rgano de contratacion designara un responsable del contrato con facultades de supervision y capacidad para dictar
instrucciones sobre la ejecucion del contrato.

Correspondera al responsable del contrato las funciones previstas en el articulo 62 de la LCSP y, entre otras competencias:

- Supervisar la ejecucion.
- Emitir informes.

Verificar el cumplimiento de las obligaciones esenciales, las clausulas sociales y medioambientales y las condiciones
especiales de ejecucion.

- Dictar instrucciones y adoptar las decisiones necesarias para asegurar la correcta realizacion de la prestacion.

- Proponer la imposicion de penalidades y/o reclamacion de indemnizaciones por incumplimientos contractuales o
incumplimiento defectuoso.

- Al finalizar la ejecucion del contrato, evaluar el cumplimiento de las directrices y clausulas de contratacion publica
ecologica, socialmente responsable y de innovacion, debiendo constar en el acta de recepcion o documento
equivalente.

El responsable del contrato contara con el soporte técnico de las unidades, los servicios y las secciones de apoyo
El*dmim’strativo al 6rgano de contratacion.
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4.5. Programa de trabajo

Si las Entidades Contratantes estiman conveniente exigirlo, o cuando resulte obligatorio de conformidad con la legislacion en
materia de contratacion publica, el empresario presentara un Programa de Trabajo para su aprobacion por las Entidades
Contratantes al mismo tiempo que se aprueben los documentos de la solucion elegida, fijandose los plazos parciales
correspondientes.

Los plazos parciales que procedan fijarse al aprobar el Programa de Trabajo se entenderan como integrantes del contrato a
efectos de su exigibilidad.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a la actualizacion y puesta al dia de
este Programa, siguiendo las instrucciones que, a estos efectos, reciba.

4.6. Evaluacién de riesgos profesionales

El contratista en todo caso debera realizar la correspondiente evaluacion de riesgos laborales y ademas estara obligado a
poner a disposicion del contrato los recursos preventivos adecuados, conforme al articulo 22.bis del Decreto 39/1997, de 17
de enero, por el que se aprueba el Reglamento de Servicios de Prevencion.

En funcion de las prestaciones contratadas, debera adecuarse la coordinacion de actividades empresariales que corresponda,
conforme al Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre,
de Prevencion de Riesgos Laborales.

4.7. Penalidades
4.7.1. Penalidades por demora

El adjudicatario queda obligado al cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato y de los plazos parciales fijados por
las Entidades Contratantes. Caso de sobrepasarse el plazo establecido o en el caso de incumplimiento de plazos parciales
por causas imputables al contratista, se estara a lo dispuesto en los articulos 193 y 195 LCSP.

Si atendiendo a las especiales caracteristicas del contrato se considera necesario para su correcta ejecucion el
establecimiento de penalidades distintas a las establecidas en el parrafo anterior, éstas se especificaran en el Anexo Xl
del presente pliego.

4.7.2. Otras penalidades

El cumplimiento defectuoso de las prestaciones objeto del contrato, el incumplimiento de los compromisos manifestados
en la oferta, asi como de los compromisos de adscripcion de medios o de las condiciones especiales de ejecucion del
contrato, el incumplimiento de alguno de los criterios que sirvieron de base para la valoracion de las ofertas, el
incumplimiento de las clausulas de caracter social y medioambiental, o el impago acreditado a un subcontratista o
suministrador vinculado a la ejecucion del contrato sin que sea motivado por el incumplimiento de las obligaciones
contractuales que hubiesen asumido, el control de la calidad de acuerdo con lo estipulado en el Anexo XXII, dara lugar a
la imposicion de penalidades segln se indique en el Anexo XllII de este pliego y en la forma en él previstas.

Las penalidades se impondran directamente por el drgano de contratacion, a propuesta del responsable del contrato,
siendo inmediatamente ejecutivas, previa audiencia al contratista para que formule las alegaciones que estime oportunas
hasta un plazo maximo de cinco dias.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

RECEPCION Y LIQUIDACION

o o

.1. Recepcion y liquidacion

El contratista debera entregar los trabajos realizados o prestar el servicio dentro del plazo estipulado, efectuandose por el
responsable del contrato un examen de la documentacion presentada o de la prestacion realizada y propondra que se lleve
a cabo la recepcion.

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

La recepcion o conformidad se manifestara en un acto formal y positivo dentro del mes siguiente a la realizacion del objeto
del contrato o en el plazo que se establezca en el Pliego de Prescripciones Técnicas en funcion de las caracteristicas del
contrato. Asimismo, podran efectuarse recepciones parciales sobre aquellas partes del contrato susceptibles de ser utilizadas
de forma independiente.

En caso de contratos cuya ejecucion sea de tracto sucesivo, la recepcion se realizara a la terminacion de la prestacion
contratada o al término del plazo contractual.
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'. Plazo y devolucion de garantia
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El plazo de garantia sera el establecido en el apartado | del cuadro-resumen o, en su caso, el ofertado por el adjudicatario.
Transcurrido dicho plazo sin que las Entidades Contratantes hayan formalizado ningln reparo, el contratista quedara relevado
de toda responsabilidad por razon de la prestacion efectuada, procediéndose a la devolucion o cancelacion de la garantia
definitiva.

6. RESOLUCION DEL CONTRATO

Seran causa de resolucion del contrato, ademas de las legalmente establecidas, las previstas en el Anexo XVI del presente
Pliego. La resolucion contractual se tramitara con arreglo al procedimiento detallado en el articulo 67 de la Ley 11/2023, de
30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la Comunidad Auténoma de Aragon, asi como en el articulo 109
y siguientes del RGLCAP, en el plazo de ocho meses contados desde la fecha de incoacion del procedimiento de resolucion. No
obstante, si el valor estimado recogido en el apartado E del cuadro-resumen es igual o superior a 10 millones de euros, el
plazo maximo para resolver y notificar sera de doce meses.

Asimismo, seran causas de resolucion del contrato las establecidas como obligaciones esenciales por el drgano de contratacion
en el Anexo XIV, debiendo figurar de manera precisa, clara e inequivoca.

En el supuesto de UTE, cuando alguna de las integrantes se encuentre comprendida en el supuesto del articulo 211 a) y b)
LCSP, las Entidades Contratantes estaran facultadas para exigir el cumplimiento de las obligaciones contractuales al resto de
las empresas que constituyan la union temporal o acordar la resolucion del contrato.

El incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios personales o materiales a la ejecucion del contrato recogidos
en el Anexo V podra ser causa de resolucion del contrato cuando asi se determine expresamente en dicho Anexo o dara lugar,
en su caso, a la imposicion de las penalidades que se sefialen en el Anexo XIII.

7. PRERROGATIVAS DE LAS ENTIDADES CONTRATANTES

Una vez perfeccionado el contrato, el érgano de contratacion sélo podra introducir modificaciones en el mismo por razones de
interés publico, cuando asi se prevea en el apartado R del cuadro-resumen, en el Anexo XV o en los supuestos y con los limites
establecidos en los articulos 204 y 205 LCSP. Estas modificaciones deberan ser acordadas por el 6rgano de contratacion, previa
tramitacion del procedimiento oportuno, formalizarse en documento escrito, y publicarse en el perfil de contratante y en el
Diario Oficial de la Union Europea si el contrato esta sujeto a regulacion armonizada. Cada vez que se modifiquen las
condiciones contractuales, el Contratista queda obligado a la actualizacion del Programa de Trabajo.

7.1. Modificaciones previstas

Estas modificaciones seran en todo caso obligatorias para el contratista. El procedimiento para acordar estas modificaciones
incluira un tramite de audiencia al contratista por un plazo de hasta 5 dias, asi como el resto de tramites que resulten
preceptivos.

En caso de prever modificaciones, el Anexo XV debera especificar las circunstancias, las condiciones, alcance y los limites,
indicando expresamente el porcentaje del precio de adjudicacién del contrato al que como maximo puedan afectar, asi como
el procedimiento a seguir. En caso de prever varias causas de modificacion las circunstancias, condiciones, alcance, limites
y porcentaje debera quedar referido a cada una de ellas.

En los contratos en los cuales el empresario se obligue a ejecutar el servicio de forma sucesiva y por precio unitario, sin que
el numero total de prestaciones se defina con exactitud al tiempo de celebrar este, por estar subordinadas las mismas a las
necesidades de las Entidades Contratantes, en el caso de que, dentro de la vigencia del contrato, las necesidades reales
fuesen superiores a las estimadas inicialmente, debera tramitarse la correspondiente modificacion antes de que se agote el
presupuesto maximo inicialmente aprobado, reservandose a tal fin el crédito necesario para cubrir el importe maximo de las
nuevas necesidades.

7.2. Modificaciones no previstas

Solo podran introducirse modificaciones distintas de las previstas en el apartado anterior por razones de interés publico,
cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguno o varios de los supuestos tasados del articulo 205 LCSP. Estas
modificaciones seran obligatorias para los contratistas cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracion en su
cuantia que no exceda del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA excluido. Cuando, por razon de su importe, la
modificacion no resulte obligatoria para el contratista, dicha modificacion exigira la conformidad expresa del contratista.

8. REGIMEN DE CONFIDENCIALIDAD
Fl 6rgano de contratacion, asi como sus servicios dependientes, no podran divulgar la informacion facilitada por los licitadores

iza% ue éstos hayan designado como confidencial en el momento de presentar su oferta y que tenga caracter de secreto técnico
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o comercial o pueda ser utilizada para falsear la competencia. El deber de confidencialidad del 6rgano de contratacion en
ningln caso podra extenderse a documentos que sean publicamente accesibles de conformidad con las obligaciones impuestas
a las Entidades Contratantes por la normativa vigente.

Asi mismo los licitadores deberan respetar el caracter confidencial de la informacion facilitada por las Entidades Contratantes
cuando contenga datos de caracter personal o cuando por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. El contratista, asi
como todas las personas que intervengan en la ejecucion del contrato, estaran sujetos tanto al deber de confidencialidad al
que se refiere el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante,
RGPD), en relacion con el tratamiento de datos personales, como a la confidencialidad prevista en la LCSP respecto a la
informacion confidencial a la que tengan acceso con ocasion de la ejecucion del contrato, que se mantendra durante un
plazo de cinco afos desde el conocimiento de la informacion, salvo que el contrato establezca un plazo mayor.

El subcontratista o el cesionario del presente contrato, en su caso, estara sujeto asimismo al deber de confidencialidad
senalado para el adjudicatario.

9. REGIMEN DE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

El tratamiento de los datos de caracter personal debera respetar en su integridad la LCSP, el RGPD, la Ley Organica 3/2018,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, asi como el resto de normativa vigente en la materia.

Los datos personales de los licitadores, obtenidos por las Entidades Contratantes en el presente procedimiento, seran tratados
por la Unidad Responsable de la Actividad de Tratamiento con la finalidad de tramitar el presente expediente de contratacion,
asi como para aquellos otros fines identificados en la correspondiente Actividad de Tratamiento conforme a lo establecido
en el Anexo XX, relativo a la INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL DE LOS LICITADORES.

En el caso de que la presente contratacion implique el acceso del adjudicatario a datos de caracter personal de cuyo
tratamiento sean responsables las Entidades Contratantes, segin se sefala en el apartado V del cuadro-resumen, aquél
actuara en calidad de Encargado del Tratamiento. En este caso, el tratamiento de los datos personales por el Encargado se
regira por la presente clausula y por las condiciones establecidas en el Anexo XXI, relativo al ACUERDO DE ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO, del presente pliego.

El subcontratista o el cesionario del presente contrato, en su caso, estara sujeto asimismo a las obligaciones impuestas para
el adjudicatario en el Acuerdo de Encargado del Tratamiento.

En aquellos contratos cuya ejecucion requiera el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del
responsable del tratamiento, los licitadores deberan indicar en su oferta si tienen previsto subcontratar los servidores o los
servicios asociados a los mismos, el nombre o el perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia
profesional o técnica, de los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.

Las Entidades Contratantes se reservan el derecho, en el momento y con la periodicidad que se estime, a verificar el
cumplimiento de las obligaciones impuestas para el adjudicatario en el Acuerdo de Encargado del Tratamiento. Para ello, el
organo de contratacion y su delegado de proteccién de datos, podran recabar informacion y realizar auditorias de proteccion
de datos sobre los tratamientos de datos personales realizados por el encargado de tratamiento a través de medios propios
o de terceros autorizados. En ningln caso, dichas facultades de inspeccion podran implicar un derecho general del 6rgano de
contratacion a inspeccionar las instalaciones, oficinas y demas emplazamientos del contratista salvo que sean determinantes
para el desarrollo de las prestaciones objeto del contrato, en cuyo caso, el organo de contratacion debera justificarlo de
forma expresa y detallada en el expediente.
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10. REGIMEN DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Cuando la ejecucion del contrato requiera el empleo de sistemas de informacion, bien del adjudicatario o bien de las
Entidades Contratantes, el adjudicatario debera asegurar su conformidad con el Real Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por
el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad. Esto supone el cumplimiento de las medidas de seguridad establecidas
segun el marco organizativo, operacional y técnico, y la categoria de seguridad de los sistemas de informacion.

* URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

El adjudicatario sera responsable de la seguridad y buen uso de la informacion y los medios electronicos requeridos para la
ejecucion del contrato. A tal efecto, debera conocer y aplicar la normativa especifica de seguridad de las Entidades
Contratantes. Esto incluira las politicas de seguridad de la informacion vigentes en el ambito del contrato y su normativa
técnica de desarrollo.

Asimismo, el adjudicatario debera cumplir las siguientes obligaciones relativas a la seguridad de la informacion:

<
~
[To)
<
o
m
L
™
<t
[Te)
(o]
~
™
LL
[a)]
—
—
N~
—
<
o
[¢e]
o
[Te]
A
o
N
(8]
o
©
o
N
o
N
N~
o
Yol
™
o
o
N
o
<
%]
L
L
>
(@]

- Persona de contacto: Comunicar al responsable del contrato el nombre y los datos de contacto de la persona designada
como responsable de la seguridad de la informacion, a efectos de su ejecucion. Esta persona tendra la obligacion de
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garantizar el cumplimiento de esta clausula, asi como de canalizar las comunicaciones relativas a la seguridad de la
informacion y la gestion de los incidentes derivados de la ejecucion del contrato.

Cadena de suministro: En caso de que el drgano de contratacion autorice la subcontratacion de actuaciones que
impliquen el uso de sistemas de informacion, el adjudicatario trasladara, tanto a sus trabajadores como a sus
subcontratistas, cualquier requisito de seguridad y confidencialidad en relacion con la ejecucion del contrato que
pueda afectar a las Entidades Contratantes, asi como a monitorizar el correcto cumplimiento de los mismos. A estos
efectos, el adjudicatario debera asumir toda la responsabilidad en caso de incumplimiento de alguna medida de
seguridad por parte del tercero subcontratado.

Notificacion de incidentes: Notificar a las Entidades Contratantes todo incidente de seguridad que pueda redundar,
de manera directa o indirecta, en la seguridad de los sistemas de informacion. Los incidentes de seguridad deberan
ser notificados, tanto al Responsable del Contrato, como a la direccion de correo electronico sistemas@cartv.es, en
un periodo inferior a 24 horas desde su deteccion y aportando toda la informacion necesaria para su gestion y
notificacion a las autoridades competentes por parte de las Entidades Contratantes.

En caso de ser necesario, el adjudicatario debera colaborar con cualquiera de las tareas que sean requeridas por parte
de las Entidades Contratantes para la identificacion, contencion, erradicacion, recuperacion y recopilacion de las
evidencias de los incidentes de seguridad.

Resolucion de vulnerabilidades: Remediar toda aquella vulnerabilidad que sea categorizada como critica o muy grave,
que pueda comprometer la seguridad de la ejecucidon del contrato en un periodo inferior a una semana desde el
momento en que le haya sido detectada.

Se entiende por vulnerabilidad critica o muy grave aquella que permite la propagacion de amenazas, sin que sea
necesaria la participacion del usuario, o aquella que pueda ser capaz de poner en peligro la seguridad de la ciudadania
y/o la confidencialidad, disponibilidad e integridad de sus datos de caracter personal, asi como aquella que pueda
tener una afeccion economica, legal, de reputacion o de disponibilidad en los servicios prestados por parte de las
Entidades Contratantes.

En caso de que no sea posible la remediacion de las vulnerabilidades en el plazo indicado, el adjudicatario debera
aportar informacion sobre las medidas mitigadoras a aplicar, con el objeto de que el drgano de contratacion, con el
apoyo de las unidades de seguridad de la informacion de las Entidades Contratantes, decida sobre la idoneidad de su
aplicacion para proteger los sistemas de informacion utilizados en la ejecucion del contrato.

Verificacion del cumplimiento: Las Entidades Contratantes se reservan el derecho —en el momento y con la
periodicidad que se estime— a verificar el cumplimiento de las medidas de seguridad requeridas para los sistemas de
informacion empleados para la ejecucion del contrato. Esto incluira la comprobacion de aquellas medidas establecidas
por el Esquema Nacional de Seguridad, la normativa especifica de seguridad de las Entidades Contratantes que sea
aplicable y cualquier otro requisito particular en materia de seguridad que haya sido establecido en el pliego de
prescripciones técnicas. Para ello, el drgano de contratacion y las unidades de seguridad de la informacion de las
Entidades Contratantes, podran recabar informacion y realizar auditorias de seguridad sobre los sistemas del
adjudicatario a través de medios propios o de terceros autorizados.

Con el objeto de que el adjudicatario pueda disponer de las medidas de seguridad necesarias durante la vigencia del
contrato, las Entidades Contratantes podran asesorar en su implantacion, estableciendo directrices de seguridad a
seguir por parte del adjudicatario.

'11. REGIMEN DE RECURSOS CONTRA LA DOCUMENTACION QUE RIGE LA CONTRATACION

El presente Pliego de Clausulas Particulares, el Pliego de Prescripciones Técnicas que describa las prestaciones, asi como el
resto de documentos contractuales que deba regir la contratacion, podran ser recurridos mediante el recurso indicado en el
apartado T del cuadro-resumen.

Si procede la interposicion de recurso especial en materia de contratacion publica del articulo 44 LCSP, el escrito de
interposicion podra presentarse en los lugares establecidos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo ComUn de las Administraciones Plblicas. Asimismo, podra presentarse en el registro del
organo de contratacion o en el del Tribunal Administrativo de Contratos Piblicos de Aragon. El plazo para su
interposicion sera de quince dias habiles desde el dia siguiente al de la publicacion en el perfil de contratante.

La presentacion del recurso en el registro del Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Aragon se realizara
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exclusivamente de forma electronica.

Si se optase por la presentacion del recurso en cualesquiera de las formas previstas, distintas de la indicada en el
apartado anterior, el recurrente procedera a la comunicacion de su interposicion, en el plazo maximo de dos dias, al
Tribunal.

Alternativamente, podra interponerse recurso contencioso administrativo ante la Jurisdiccion Contencioso
Administrativa de Zaragoza en el plazo de dos meses a computar desde el dia siguiente al de su publicacion en el perfil
de contratante

Si procede la interposicion de recurso ordinario contra los pliegos que rigen la licitacion, el recurso se interpondra
ante el organo indicado en el apartado T del cuadro-resumen, en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente
al de su publicacion en el perfil de contratante y su tramitacion se ajustara a lo dispuesto en los articulos 112 y
siguientes de la Ley 39/2015.

Alternativamente al recurso de reposicion podra interponerse recurso contencioso administrativo ante la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa de Zaragoza en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su publicacion
en el perfil de contratante.

Zaragoza, a fecha de firma electronica

LA DIRECTORA GENERAL DE LA CARTV

Firmado electronicamente por: ***3407** RAQUEL
FUERTES (R: A99051039)
Fecha: 04-08-2025 18:07:03

Fdo.: Raquel Fuertes Rodrigo
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ANEXO |

LIMITACIONES A LOS LOTES

[] Ne lotes a los que un mismo licitador puede presentar oferta
Los licitadores no pueden concurrir simultaneamente al Lote 3 y a cualquiera de los otros dos (1 y/o 2).
En consecuencia, un mismo licitador puede presentar oferta a las siguientes combinaciones de lotes:
— A cualquier lote si presenta oferta exclusivamente a uno cualquiera de los tres lotes en que se
distribuye el procedimiento.
— A dos lotes simultaneamente siempre que uno de éstos dos no sea el 3. Es decir, se admitiran
ofertas a las siguientes combinaciones de dos lotes:
o Lotes1y 2.

La vulneracion de esta restriccion mediante la presentacion simultanea por un mismo licitador de ofertas
al lote 3 y a cualquiera de los otros dos (1 y/o 2) conllevara la exclusién de las ofertas presentadas por
ese licitador a todos los lotes concurrentes e incompatibles entre si (Lotes 1y 362y 3).

A los efectos de aplicar esta restriccion se entiende por licitador la persona juridica que presente la
oferta y que, en consecuencia, vaya a ser parte del contrato en caso de adjudicacion. Los grupos
empresariales no tendran la consideracion de licitadores y, de conformidad con lo previsto en el art. 99.4
de la LCSP, en las uniones de empresarios seran estas y no sus componentes los considerados candidato o
licitador.

[] N° lotes que pueden adjudicarse a un mismo licitador

- Criterios de adjudicacion:

[] Condiciones de participacion para UTEs y grupo empresariales:

[ Lotes reservados a las entidades en el apartado C del cuadro-resumen:
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ANEXO I

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Articulo 100.2 LCSP
(LOTE 1)

[X| Desglose de costes directos e indirectos:

Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO
ABIERTO - Varios Criterios

Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

COSTES DIRECTOS

A fecha de firma electronica

(El érgano de contratacion)

Elemento Valoracion (€)
SERVICIOS DE ALTA 564.950,02 €
SERVICIOS PLATAFORMA OTT Y SOPORTE 1.238.329,98 €
TRAFICO CDN, TRANSCODIFICACION y ALMACENAMIENTO. 320.522,40 €
TOTAL 2.123.802,40 €
COSTES INDIRECTOS

Elemento Valoracion (€)

TOTAL

[] Desglose de costes salariales de mano de obra:

Costes salariales de mano de obra por CATEGORIA PROFESIONAL Valoracion (€)

TOTAL
Costes salariales de mano de obra por DESAGREGACION DE GENERO Valoracion (€)

|
TOTAL
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Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO
ABIERTO - Varios Criterios
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ANEXO Il

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Articulo 100.2 LCSP
(LOTE 2)

[X] Desglose de costes directos e indirectos:

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

COSTES DIRECTOS
Elemento Valoracion (€)
Servicios de Implantacion: Gestidn proyecto 32.000,00 €
Servicios de Implantacion: Analisis y Disefo 12.000,00 €
Servicios de Implantacion: Parametrizacion Frontales 16.000,00 €
Servicios de Implantacion: Desarrollo 48.000,00 €
Servicios de Implantacion: Integracion con la OTT 20.000,00 €
Servicios de Implantacion: Resto de Integraciones 10.000,00 €
Servicios de Implantacion: Migracion contenidos 18.000,00 €
Servicios de Implantacion: Desarrollo aplicaciones moviles 15.000,00 €
Servicios de Implantacion: Pruebas validacion y aceptacion 9.000,00 €
Servicios de Implantacion: Despliegue infraestructura 15.000,00 €
Servicios de Implantacion: Formacion y Documentacion 5.000,00 €
Servicios de Mantenimiento para 2 anos 240.000,00 €
TOTAL 440.000,00 €
COSTES INDIRECTOS
Elemento Valoracion (€)
TOTAL
% [] Desglose de costes salariales de mano de obra:
3
0
%’ Costes salariales de mano de obra por CATEGORIA PROFESIONAL Valoracion (€)
5
LL
a
F'I
| TOTAL
—
S
§
g Costes salariales de mano de obra por DESAGREGACION DE GENERO Valoracion (€)
N
g
o
S
IS TOTAL
S
3
8
S
<

Pag. 28/98


https://documentos.cartv.es/cve/ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

<
~
[To)
<
o
m
L
™
<t
[Te)
(o]
~
™
LL
[a)]
—
—
N~
—
<
o
[¢e]
o
[Te]
N
o
N
(8]
o
©
o
N
o
N
N~
o
Yol
™
o
o
N
o
<
%]
L
L
>
(@]

ARAGON
TV

ARAGON

RADIO @&

ANEXO Il

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION
Articulo 100.2 LCSP
(LOTE 3)

[X] Desglose de costes directos e indirectos:

Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO
ABIERTO - Varios Criterios

Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

COSTES DIRECTOS

Elemento Valoracion (€)
Medios personales 98.437,50 €
TOTAL 98.437,50 €
COSTES INDIRECTOS
Elemento Valoracion (€)
Gastos indirectos 13.781,00 €
Beneficio industrial 10.281,50 €
TOTAL 24.062,50 €
X Desglose de costes salariales de mano de obra:

Costes salariales de mano de obra por CATEGORIA PROFESIONAL Valoracion (€)
Experto en Medios de Comunicacion Digitales 56.250,00 €
Experto en Tecnologia 42.187,50 €
TOTAL 98.437,50 €
Costes salariales de mano de obra por DESAGREGACION DE GENERO Valoracion (€)

TOTAL

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)
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Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO

A R A Gé N A R A GO N ABIERTO - Varios Criterios

. R A D I o . T v Pliego de Clausulas Particulares

1)

2)

3)

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO Il

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR EL MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE UNICA EN MATERIA DE
CONTRATACION PUBLICA (DRU)

La presentacion del modelo de Declaracion Responsable Unica en materia de contratacion publica (DRU) por el licitador sirve como
prueba preliminar del CUMPLIMIENTO de los REQUISITOS PREVIOS especificados en el presente pliego para participar en este
procedimiento de licitacion.

La DRU, de acuerdo con la disposicion adicional séptima de la Ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica
de la Comunidad Auténoma de Aragon, es un modelo de declaracion responsable aprobado mediante Resolucion 1/2021, de 4 de marzo,
de la Direccion General de Contratacion, ajustado al formulario del Documento Europeo Unico de Contratacion (DEUC), que incluye las
demas declaraciones responsables que deban cumplimentarse de acuerdo con los pliegos que rijan la licitacion y que no formen parte del
contenido de la oferta.

La DRU se divide en dos partes: el Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC) y el apartado relativo a otras declaraciones
responsables. El DEUC consiste en una declaracion responsable de la situacion financiera, las capacidades y la idoneidad de las empresas
para participar en un procedimiento de contratacion pUblica, de conformidad con el articulo 59 Directiva 2014/24 y el Reglamento de
Ejecucion de la Comision (UE) 2016/7 de 5 de enero de 2016 que establece el formulario normalizado del mismo y las instrucciones para
su cumplimentacion. Por su parte, el apartado de otras declaraciones recoge la declaracion responsable relativa al grupo empresarial; el
compromiso, en su caso, de constitucion de union temporal de empresarios (UTE); la declaracion responsable, en su caso, sobre inscripcion
en el Registro de Licitadores de la Comunidad Autonomia de Aragon o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico; y el compromiso de adscripcion obligatoria de medios al contrato; sin perjuicio de que el modelo de DRU pueda verse
modificado en un futuro por resolucion de la persona titular de la Direccion General de Contratacion, para incluir otras declaraciones.

El drgano de contratacion podra hacer uso de sus facultades de comprobacion de las declaraciones responsables previamente presentadas
requiriendo al efecto la presentacion de los correspondientes justificantes documentales, en los términos del articulo 69 de la Ley 39/2015.

La DRU debera presentarse FIRMADA POR REPRESENTANTE CON PODER SUFICIENTE.

En cualquier caso, la presentacion de la DRU por el licitador conlleva el compromiso de que, en caso de que la propuesta de adjudicacion
del contrato recaiga a su favor, se aportaran los documentos justificativos pertinentes a los que sustituye de conformidad con lo previsto
en la clausula 2.3.2.

Aplicacioén para obtener el formulario normalizado DRU.

Los licitadores pueden rellenar y firmar el formulario normalizado de DRU a través de la aplicacion que se encuentra en la siguiente
direccion electronica:

https://www.aragon.es/-/pliegos-tipo

Instrucciones para rellenar la DRU y, singularmente, dentro de ella, el DEUC.

Los requisitos que en el documento se declaran deben cumplirse, en todo caso, el ultimo dia de plazo de licitacion y subsistir hasta la
perfeccion del contrato, pudiendo las Entidades Contratantes efectuar verificaciones en cualquier momento del procedimiento.

En caso de que la solvencia o adscripcion de medios exigida se cumpla con medios externos al licitador, debera presentarse una DRU por
el licitador y por cada uno de los medios adscritos a la ejecucion del contrato.

Cuando el pliego prevea la division en lotes del objeto del contrato y los requisitos de solvencia variaran de un lote a otro, se aportara
una DRU por cada lote o grupo de lotes al que se apliquen los mismos requisitos de solvencia.

Si varias empresas concurren constituyendo una unién temporal, cada una de las que la componen debera acreditar su personalidad,
capacidad y solvencia, presentando todas y cada una de ellas un formulario normalizado de la DRU.

Las empresas que figuren inscritas en el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de Aragdn o en el Registro de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico no estaran obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera actualizada,
siempre y cuando se indique dicha circunstancia en el formulario normalizado de la DRU. En todo caso, es el licitador quien debe asegurarse
de qué datos figuran efectivamente inscritos y actualizados y cuales no. Cuando alguno de los datos o informaciones requeridos no conste
en los Registros de Licitadores citados o no figure actualizado en los mismos, debera aportarse mediante la cumplimentacion del formulario.

Sobre la utilizacion del formulario normalizado DEUC los licitadores podran consultar los siguientes documentos:

= Reglamento (UE) n ° 2016/7 disponible en la pagina web: https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf

= Recomendacion de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del Estado de 6 abril de 2016, disponible en:

https://www.boe.es/eli/es/res/2016/04/06/(1)/con?®

. Recomendacion 2/2016 de 21 de junio de 2016, de la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de la Comunidad Auténoma
de Aragdn, relativa a la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC), disponible en:

http://wwwaragon.es/estaticos/GobiernoAragon/OrganosConsultivos/JuntaConsultivaContratacionAdministrativa/Areas/02_Inform
es_Actuaciones/22016B.pdf
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Dentro de la DRU, en relacién al DEUC deberan cumplimentarse necesariamente los apartados (del indice y Estructura del DEUC) que se
encuentran marcados en este Anexo.

[XI PARTE I: INFORMACION SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y EL PODER ADJUDICADOR (Identificacién del contrato y las
Entidades Contratantes; estos datos deben ser facilitados o puestos por el poder adjudicador)

X PARTE Il: INFORMACION SOBRE EL OPERADOR ECONOMICO

[X] Seccién A: INFORMACION SOBRE EL OPERADOR ECONOMICO
= |dentificacion
Como n ° de IVA se debera indicar el NIF (ciudadanos o empresas espanolas), el NIE (ciudadanos extranjeros residentes en
Espana), y el VIES o DUNS (empresas extranjeras).
] Informacion general
. Forma de participacion

[XI Seccion B: INFORMACION SOBRE LOS RERESENTANTES DEL OPERADOR ECONOMICO
. Representacion, en su caso (datos del representante)

X Seccion C: INFORMACION SOBRE EL RECURSO A LA CAPACIDAD DE OTRAS ENTIDADES
= Recurso (Si o No)

X Seccién D: INFORMACION RELATIVA A LOS SUBCONTRATISTAS
= Subcontratacion (Si o No y, en caso afirmativo, indicacion de los subcontratistas conocidos)

[XI PARTE lll: MOTIVOS DE EXCLUSION (en el servicio electrénico DEUC los campos de los apartados A, By C de esta parte vienen por defecto
con el valor ‘No' y tienen la utilidad de que el operador pueda comprobar que no se encuentra en causa de prohibicion de contratar o
que, en caso de encontrarse en alguna, puede justificar la excepcion)

X Seccion A: MOTIVOS REFERIDOS A CONDENAS PENALES. Motivos referidos a condenas penales establecidos en el art. 57, apartado
1, de la Directiva

X Seccion B: MOTIVOS REFERIDOS AL PAGO DE IMPUESTOS O DE COTIZACIONES A LA SEG. SOCIAL. Pago de impuestos o de
cotizaciones a la Seguridad Social (declara cumplimiento de obligaciones)

[X] Seccion C: MOTIVOS REFERIDOS A LA INSOLVENCIA, LOS CONFLICTOS DE INTERESES O LA FALTA PROFESIONAL. Informacion relativa
a toda posible insolvencia, conflicto de intereses o falta profesional

<] Seccién D: OTROS MOTIVOS DE EXCLUSION QUE ESTEN PREVISTOS EN LA LEGISLACION NACIONAL. Motivos de exclusion puramente
nacionales (si los hay, declaracion al respecto)

X PARTE IV: CRITERIOS DE SELECCION

» [ OPCION 1: INDICACION GLOBAL DE CUMPLIMIENTO DE TODOS LOS CRITERIOS DE SELECCION

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

> [X] OPCION 2: El poder adjudicador exige la declaracion de cumplimiento de los criterios especificamente (cumplimentar todas las
secciones)

. Seccion A: IDONEIDAD: (informacion referida a la inscripcion en el Registro Mercantil u oficial o disponibilidad de
autorizaciones habilitantes).

= Seccion B: SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA (datos a facilitar segin las indicaciones del pliego, anuncio o invitacion).

= Seccion C: CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL (datos a facilitar segin las indicaciones del pliego, anuncio o invitacion).

= Seccion D: SISTEMAS DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y NORMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL.

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

[] PARTE V: REDUCCION DEL NUMERO DE CANDIDATOS CUALIFICADOS.

[XI PARTE VI: DECLARACIONES FINALES (declaracion responsable de veracidad y disponibilidad de documentos acreditativos de la informacion
facilitada, y consentimiento de acceso a la misma por el poder adjudicador)
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Dentro de la DRU, en relacion a las OTRAS DECLARACIONES deberan cumplimentarse necesariamente aquellas que se encuentran marcadas
en este Anexo.

X DECLARACION RELATIVA A PERTENENCIA A GRUPO EMPRESARIAL

Debe cumplimentarse obligatoriamente, incluyendo la relacion de empresas del grupo en su caso.

X COMPROMISO DE CONSTITUCION DE UNION TEMPORAL DE EMPRESARIOS

Sélo se cumplimentara en caso de licitacion como UTE, indicando las empresas que la componen.

[X] DECLARACION DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO LICITADORES DE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON O EN EL ROLECE

La inscripcién tiene caracter obligatorio para licitar en el procedimiento abierto simplificado, por lo que debera figurar inscrito antes
del plazo en el que finalice la presentacion de ofertas.

X COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

Debera cumplimentarse cuando asi se exija en el Anexo V

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

<
~
[To)
<
o
m
L
™
<t
[Te)
(o]
~
™
LL
[a)]
—
—
N~
—
<
o
[¢e]
o
[Te]
A
o
N
(8]
o
©
o
N
o
N
N~
o
Yol
™
o
o
N
o
<
%]
L
L
>
(@]

Pag. 32/98


https://documentos.cartv.es/cve/ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

<
~
[To)
<
o
m
L
™
<t
[Te)
(o]
~
™
LL
[a)]
—
—
N~
—
<
o
[¢e]
o
[Te]
N
o
N
(8]
o
©
o
N
o
N
N~
o
Yol
™
o
o
N
o
<
%]
L
L
>
(@]

; ARAGON O BIERTO - Varios Crterios
ARAGON
. R A D I o . T v Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

] ANEXO IV )
SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA, Y TECNICA O PROFESIONAL
(LOTES 1, 2y 3)

1.- La solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional, se acreditara mediante la aportacion de los documentos a que se refieren los
criterios de seleccion marcados.

SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA (articulo 87 LCSP)

[X a) Declaracion sobre el volumen anual de negocios del licitador referido al afio de mayor volumen de negocio de los tres ultimos
concluidos

CRITERIOS
Volumen anual de negocios por importe minimo igual o superior a:
Lote 1:  2.000.000,00 €
Lote 2: 500.000,00 €
Lote 3: 100.000,00 €

Se acreditara mediante
Las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro, y en
caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el
Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales legalizados por el
Registro Mercantil

SOLVENCIA TECNICA O PROFESIONAL (articulo 90 LCSP)

* Para los contratos no sujetos a regulacion armonizada, las empresas de nueva creacion acreditardn su solvencia técnica con otros
medios previstos distintos de los establecidos en la letra a).

Xl a) Relacion de los principales servicios o trabajos realizados en los ultimos tres afios del mismo tipo o naturaleza al
que corresponde el objeto del contrato, avalados por certificados de buena ejecucion.

CRITERIOS

1. Realizacion de trabajos o dedicacion al objeto del contrato de analoga naturaleza al/a los lote/s de que se
trate, por importe minimo, de forma acumulada durante los tres Ultimos anos, de:
Lote 1: 600.000,00 €
Lote 2: 130.000,00 €
Lote 3: 30.000,00 €

2. En el caso del LOTE 1, ademas, la plataforma OTT ofertada debera estar siendo, o haber sido, utilizada en los
Ultimos tres anos por, al menos, un operador audiovisual de radio o television de ambito regional y/o nacional,
de Espana o el extranjero

Se acreditara mediante
1. Certificados de buena ejecucion; estos certificados indicaran el objeto, importe, las fechas y el destinatario de
los servicios y se precisara si se realizaron segln las reglas por las que se rige la profesion y se llevaron
normalmente a buen término. El objeto debera ser lo suficientemente amplio y descriptivo del tipo de servicio
como para permitir a la Mesa de contratacion la verificacion de la solvencia; de no poder hacerlo constar asi
en los certificados, éstos deberan acompanarse de una breve memoria descriptiva del servicio.

2. Certificados de el/los medio/s audiovisual/es de que se trate con expresion del objeto del contrato, denominacion de la
plataforma OTT utilizada, periodo que lleva implantada y en funcionamiento (en los afios 2022, 2023, 2024 y/o0 2025) e
importe facturado desglosado por ejercicios econdmicos

[J b) Indicacién del personal técnico o de las unidades técnicas, integradas o no en la empresa, participantes en el
contrato, especialmente aquéllos encargados del control de calidad

CRITERIOS

Se acreditara mediante

[1 c) Descripcion de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por el empresario para garantizar la calidad y
de los medios de estudio e investigacion de la empresa

CRITERIOS
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Se acreditara mediante

[] d) Cuando se trate de servicios o trabajos complejos o cuando, excepcionalmente, deban responder a un fin especial,
un control efectuado por el organo de contrataciéon o, en nombre de éste, por un organismo oficial u homologado
competente del Estado en que esté establecido el empresario, siempre que medie acuerdo de dicho organismo. El
control versara sobre la capacidad técnica del empresario y, si fuese necesario, sobre los medios de estudio y de
investigacion de que disponga y sobre las medidas de control de la calidad.

CRITERIOS

Se acreditara mediante

[ e) Titulaciones académicas y profesionales del empresario y del personal directivo de la empresa y, en particular, del
personal responsable de la ejecucion del contrato

CRITERIOS

Se acreditard mediante

[] f) Medidas de gestion medioambiental que el empresario podra aplicar al ejecutar el contrato, con indicaciéon expresa
de las normas técnicas o especificaciones técnicas aplicables a la ejecucion y a la verificacion objetiva de la correcta
aplicacion de dichas medidas

CRITERIOS

Se acreditara mediante

'] g) Declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa y la importancia de su personal directivo durante los tres
ultimos afnos, acompanada de la documentacion justificativa correspondiente

CRITERIOS

Se acreditara mediante

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

[J h) Declaracién indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que se dispondra para la ejecuciéon de los
trabajos o prestaciones, a la que se adjuntara la documentacién acreditativa pertinente

CRITERIOS

* URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

Se acreditard mediante

[ 1) Indicacion de la parte del contrato que el empresario tiene el propoésito de subcontratar

CRITERIOS
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Se acreditara mediante

2.- El empresario también podra acreditar su solvencia aportando el certificado que le acredite la siguiente clasificacion
(articulo 77.1 b LCSP):

GRUPO SUBGRUPO TIPO DE SERVICIO CATEGORIA
Clasificacién
contrato
Lote 1 \ V-4 Servicios de Internet 5
Lote 2 \ V-4 Servicios de Internet 4
Lote

3.- Acreditacion del cumplimiento de normas de gestion medioambiental y de calidad, el licitador debera aportar los
certificados siguientes (articulos 93 y 94 LCSP):

CERTIFICADOS A APORTAR
EXCLUSIVAMENTE PARA EL LOTE 1: Certificacion en vigor de conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad que acredite el
certificado ENS nivel Alto/Medio en actividades relacionadas con el objeto del contrato 6 certificacion en vigor de la ISO 27001

4.- En virtud de lo dispuesto en el articulo 11.5 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, en la redaccion dada por el Real Decreto 773/2015, se exime a los licitadores de la acreditacion de la solvencia
economica y financiera, y técnica y profesional.

sl Xl NO

5.- Un mismo empresario podra concurrir para completar la solvencia de mas de un licitador:

sl X NO

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)
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ANEXO V
ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
(LOTE 1)

Los licitadores, nacionales y extranjeros deberan adscribir obligatoriamente para la ejecucion de este contrato los siguientes
medios:

[X] Compromiso de adscripcion de medios personales:

Los perfiles de los participantes en los equipos de trabajo deberan adaptarse y dimensionarse en cada momento de acuerdo
a las caracteristicas particulares de cada Fase del proyecto. No obstante, los licitadores deberan proporcionar un equipo
humano capacitado para la ejecucion de los trabajos objeto del contrato formado, como minimo, por los perfiles que se
indican en este Anexo.

Este compromiso de adscripcion de medios personales no significa suficiencia, es decir, la aportacion por parte de los
licitadores de un equipo de trabajo compuesto Unicamente por dichos medios en ninglin caso asegura que el servicio pueda
prestarse con las debidas garantias de calidad y cumplimiento. En todo caso, el adjudicatario debera contar con los recursos
que considere necesarios para la prestacion del servicio requerido teniendo en cuenta los SLA establecidos en contrato.
Estos recursos no requieren de una dedicacion al 100% al proyecto, sino que su dedicacion se ajustara a los trabajos y
requerimientos expresados en Pliego y a los requerimientos o necesidades de CARTV.

Responsable del servicio:
NUmero: 1
Formacion: Ingeniero o Graduado en Ingenieria

Experiencia: 5 afios como responsable de proyecto o responsable de servicio en un proyecto de servicios de aplicaciones
web o servicios de distribucion de contenidos audiovisuales por Internet a usuarios por importe igual o superior a 200.000
euros IVA no incluido durante los Ultimos cinco afos.

Sera el interlocutor con CARTV para la gestion del contrato, tanto a nivel administrativo como técnico.

Dedicacion: Minima del 100% durante las fases de implantacion. Un 25% durante la fase de explotacion.

Experto en Broadcast:
NUmero: 1

Formacion: Ingeniero, Graduado en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama audiovisual, informatica,
telecomunicaciones o electroénica.

Experiencia: 3 afos como responsable de proyecto o responsable de servicio en un proyecto de broadcast o de una
plataforma de contenidos audiovisuales de Internet de una Radio o Television por importe igual o superior a 50.000 euros
IVA no incluido durante los Gltimos tres afos.

Dedicacion: Minima del 25%.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

Experto en Arquitectura de Sistemas:
NUmero: 1

Formacion: Ingeniero, Graduado en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama informatica, telecomunicaciones o
electronica.

Experiencia: 3 ahos como responsable de proyecto o responsable de servicio en un proyecto de arquitectura de sistemas o
sistemas cloud por importe igual o superior a 50.000 euros IVA no incluido durante los Gltimos tres anos.

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

Dedicacion: Minima del 50%.

Experto en Aplicaciones Software:

Numero: 1

Formacion: Ingeniero, Graduado en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama informatica, telecomunicaciones o
electrénica.
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Experiencia: 3 afos como responsable de proyecto o responsable de servicio en un proyecto de aplicaciones web o
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aplicaciones cliente para moviles o Smart TVs por importe igual o superior a 20.000 euros IVA no incluido durante los
ultimos tres anos.

Dedicacion: Minima del 25%.

Oficina Técnica para la documentacion:
NUmero: 1
Formacion: Ingeniero, Graduado en Ingenieria o técnico cualificado

Experiencia: 1 aho como técnico de un proyecto o de servicio de aplicaciones web o servicios de distribucion de contenidos
audiovisuales por Internet a usuarios.

Dedicacion: Durante las fases de implantacion debera ser de un 50%.

Responsable de Explotacion del Servicio:
NUmero: 1
Formacion: FP Técnico superior de la rama de informatica, telecomunicaciones o electronica.

Experiencia: como responsable de explotacion de servicios de aplicaciones informaticas, telecomunicaciones o
audiovisuales por importe igual o superior a 100.000 euros IVA no incluido durante tres anos.

Dedicacion: Minima del 25%.

El Responsable de Servicio y el Responsable de Explotacion podra ser una misma persona.

El resto de perfiles requeridos, no podran coincidir en una misma persona.

La acreditacion de la efectiva disposicion de los medios comprometidos se realizara mediante la presentacion de la Relacion
Nominal de Trabajadores (a fecha actual) en el caso de que formen parte de la plantilla del adjudicatario o, en caso
contrario, una declaracion responsable firmada por el perfil de que se trate poniendo de manifiesto su conocimiento de
los términos y condiciones de la presente licitacion y su compromiso para formar parte del equipo designado por el
empresario, con el perfil propuesto, en caso de que éste resulte finalmente adjudicatario. En ambos casos, para cada uno
de los medios comprometidos debera acompanarse del Curriculum Vitae, certificados de formacion y declaracion
responsable del adjudicatario en la que conste la descripcion de los proyectos concretos en los que participaron, sus
destinatarios y las funciones que desempenaron en cada uno de ellos.

[X] Compromiso de adscripcion de medios materiales:
e Disponibilidad de el equipamiento que se indica para ejecutar las pruebas de las aplicaciones cliente:
1 teléfono movil Android.
1 tableta Android.

1 teléfono mavil Apple.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

1 tableta Apple.

1 ordenador con SO Windows.
1 ordenador con SO macOS.

1 Smart TV Samsung.

1 Smart TV LG.

1 Smart TV Android TV.

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

La acreditacion de la efectiva disposicion de estos dispositivos se realizara mediante facturas de compra o declaracion
responsable por parte del empresario.

e Disponibilidad de 1 sede (propia o de el/los subcontratistas, en su caso) a menos de 75 kilometros de la ciudad de
Zaragoza que permita garantizar el cumplimiento de los SLA fijados en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

w CVE: ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

50 Se acreditara mediante nota simple del Registro de la Propiedad, copia del contrato de alquiler o compromiso de contrato
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o documentos equivalentes.

En la fase de licitacion sera suficiente que el licitador aporte la DRU en materia de Contratacion Publica, cumplimentada
conforme a lo establecido en el Anexo lll. Con caracter previo a la adjudicacion, el licitador que haya presentado la mejor
oferta debera acreditar la efectiva disposicion de los medios al contrato segun se dispone en el presente pliego.

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores y, por lo tanto, del contrato
que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos por la empresa adjudicataria durante todo el
tiempo de realizacion de este servicio. Cualquier variacion respecto a ellos debera ser comunicada a estas Entidades
Contratantes. Su incumplimiento podra ser causa de:

Xl Resolucion del contrato

[J Imposicion de penalidades segiin Anexo Xl

A fecha de firma electronica

(El érgano de contratacion)
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ANEXO V
ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
(LOTE 2)

Los licitadores, nacionales y extranjeros deberan adscribir obligatoriamente para la ejecucion de este contrato los siguientes
medios:
[X] Compromiso de adscripcion de medios personales:

Responsable del servicio:

NUmero: 1

Formacion: Ingeniero o Graduado en Ingenieria

Experiencia: 5 anos de experiencia. Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto de servicios de aplicaciones web o servicios de distribucion de contenidos audiovisuales por Internet a
usuarios por importe igual o superior a 50.000 euros IVA no incluido durante los ultimos cinco anos.

Sera el interlocutor con CARTV para la gestion del contrato, tanto a nivel administrativo como técnico.

Dedicacion: 50%.

Experto en Aplicaciones moviles:
NUmero: 1

Formacion: Ingeniero, Graduado en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama informatica, telecomunicaciones o
electronica.

Experiencia: 3 anos de experiencia. Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto de aplicaciones moviles por importe igual o superior a 7.500 euros IVA no incluido durante los Ultimos tres
anos.

Dedicacion: Minima del 25%.

La acreditacion de la efectiva disposicion de los medios comprometidos se realizara mediante la presentacion de la Relacion
Nominal de Trabajadores (a fecha actual) en el caso de que formen parte de la plantilla del adjudicatario o, en caso
contrario, una declaracion responsable firmada por el perfil de que se trate poniendo de manifiesto su conocimiento de
los términos y condiciones de la presente licitacion y su compromiso para formar parte del equipo designado por el
empresario en caso de que éste resulte finalmente adjudicatario. En ambos casos, para cada uno de los medios
comprometidos debera acompanarse del Curriculum Vitae, certificados de formacion y declaracion responsable del
adjudicatario en la que conste la descripcion de los proyectos concretos en los que participaron, sus destinatarios y las
funciones que desempefaron en cada uno de ellos.

[] Compromiso de adscripciéon de medios materiales:

YEn la fase de licitacion sera suficiente que el licitador aporte la DRU en materia de Contratacion Publica, cumplimentada

S conforme a lo establecido en el Anexo lll. Con caracter previo a la adjudicacion, el licitador que haya presentado la mejor
> oferta debera acreditar la efectiva disposicion de los medios al contrato segun se dispone en el presente pliego.

ve/

es/i

Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores y, por lo tanto, del contrato
que se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos por la empresa adjudicataria durante todo el
iempo de realizacion de este servicio. Cualquier variacion respecto a ellos debera ser comunicada a estas Entidades
Contratantes. Su incumplimiento podra ser causa de:

§|Z| Resolucion del contrato
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[] Imposicion de penalidades segiin Anexo XIlI

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574
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ANEXO V
ADSCRIPCION OBLIGATORIA DE MEDIOS AL CONTRATO
(LOTE 3)

Los licitadores, nacionales y extranjeros deberan adscribir obligatoriamente para la ejecucion de este contrato los siguientes
medios:

[X] Compromiso de adscripcion de medios personales:
Experto en Medios de Comunicacion Digitales:
NUmero: 1

Formacion: Grado o estudios universitarios en Periodismo, Comunicacion Audiovisual, Ciencias de la Informacion,
Informacion y Documentacion, Biblioteconomia, Marketing, Publicidad y Relaciones Publicas o FP Técnico superior de la
rama de marketing, publicidad, disefo y grafica o produccion audiovisual.

Experiencia: 5 anos de experiencia. Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto de aplicaciones web por importe igual o superior a 10.000 euros IVA no incluido durante los Ultimos tres
anos.

Dedicacion: Minima del 83%.

Experto en Tecnologia:
NUmero: 1

Formacion: Ingeniero técnico o superior, Graduado en Ingenieria o FP Técnico superior de la rama audiovisual, informatica,
telecomunicaciones o electronica.

Experiencia: 5 anos de experiencia. Debera acreditar experiencia como responsable de proyecto o responsable de servicio
en un proyecto de broadcast o de un proyecto de un medio de comunicacion digital o de una plataforma de contenidos
audiovisuales de Internet por importe igual o superior a 10.000 euros IVA no incluido durante los Ultimos tres anos.

Dedicacion: Minima del 50%.

La acreditacion de la efectiva disposicion de los medios comprometidos se realizara mediante la presentacion de la Relacion
Nominal de Trabajadores (a fecha actual) en el caso de que formen parte de la plantilla del adjudicatario o, en caso
contrario, una declaracion responsable firmada por el perfil de que se trate poniendo de manifiesto su conocimiento de
los términos y condiciones de la presente licitacion y su compromiso para formar parte del equipo designado por el
empresario en caso de que éste resulte finalmente adjudicatario. En ambos casos, para cada uno de los medios
comprometidos debera acompanarse del Curriculum Vitae, certificados de formacion y declaracion responsable del
adjudicatario en la que conste la descripcion de los proyectos concretos en los que participaron, sus destinatarios y las
funciones que desempefaron en cada uno de ellos.

[] Compromiso de adscripciéon de medios materiales:

S_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

IEn la fase de licitacion sera suficiente que el licitador aporte la DRU en materia de Contratacion Publica, cumplimentada
Wconforme a lo establecido en el Anexo lll. Con caracter previo a la adjudicacion, el licitador que haya presentado la mejor

goferta debera acreditar la efectiva disposicion de los medios al contrato segiin se dispone en el presente pliego.
()

% Estos medios personales y materiales formaran parte de la propuesta presentada por los licitadores y, por lo tanto, del contrato
Eque se firme con el adjudicatario. Por este motivo, deberan ser mantenidos por la empresa adjudicataria durante todo el
%tiempo de realizacion de este servicio. Cualquier variacion respecto a ellos debera ser comunicada a estas Entidades
3 Contratantes. Su incumplimiento podra ser causa de:

https_://doc m

=X Resolucion del contrato
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A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574
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ANEXO VI
MODELO DE OFERTA ECONOMICA (LOTE 1)

D°/D?
en nombre ' con NIF n°
y con domicilio fiscal en

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato de:

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujecion a los expresados requisitos y condiciones, por
la cantidad de ?
Indicar % del tipo impositivo de IVA:

Importe Base:
Importe IVA:

Importe Total:

El licitador hace constar que la oferta expresada se desglosa®, ademas, del siguiente modo:

documentos.cartv.es/cve/ES_A02003507 _2025 doc202508041711_DF379543EB04574

" Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa

ZZ Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la ejecucion

T £del contrato
-
3 2 Completar el desglose en la Excel “TVAA-RAA-2025-00005-L1 - Mod Oferta Economica.xlsx” que se ha facilitado y copiarlo
g ©ste Anexo, sustituyendo las tablas correspondientes, para obtener e incluir en la oferta un solo documento pdf firmado
ctrénicamente.

: ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574
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LOTE 1: RESUMEN OFERTA ECONOMICA

|. Oferta econdmica del contrato

Precio Maximo .
. L Oferta servicio
LOTE 1: 2 anos de contrato Licitacion .
. (sinIVA)
(sin IVA)

SERVICIOS DE ALTA 564.950,02 € - €
SERVICIOS PLATAFORMA OTT Y SOPORTE 1.238.329,98 € - €
TRAFI DN, TRANSCODIFICACION

CO CDN, SCO CION'y 258.170,88 € - €
ALMACENAMIENTO. Consumo minimo
TRAFICO CDN, TRANSCODIFICACION y 62351 5 78 c
ALMACENAMIENTO. Consumo variable oo i
Total Lote 1: 2 aiios de contrato (sin IM  2.123.802,40 € 0,00 €

Il. Exceso de la demanda

Precio Maximo |Oferta servicio
LOTE 1: Exceso de la demanda Licitacion ponderado
(sinIVA) (sinIVA)
PLATAFORMA OTT 60.114,00 € - €
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LOTE 1: I. SERVICIOS DEL CONTRATO

1. SERVICIO PLATAFORMA OTT

Tipo Unidad Precio maximo a | Precio ofertado Precio ofertado

SERVICIOS DE ALTA (Tanto alzado / .
R . ofertar (unidad) total
precio unitario)

Fase puesta en servicio Tanto alzado 348.401,00 € - €
Fase 1 Tanto alzado 140.034,00 € - £
Fase 2 Tanto alzado 49.085,02 € - €
Fase 3 Tanto alzado 25.000,00 € - €
Fase opcional: Herramienta de HbbTV para

Tanto alzado 2.430,00 € - €
el Canal TDT

Precio maximo
de Licitacion

Precio ofertado
total

Total servicios de alta SCENTAG 5
(IVA Excluido) o :
Tipo Unidad L - ;
SERVICIOS PLATAFORMA OTT Y SOPORTE Precio maximo a | Precio ofertado .. Precio ofertado
. (Tanto alzado / . Ponderacion
2 afios contrato precio unitario) ofertar mensual (unidad) total
L. Precio unitario
Servicio Plataforma OTT. Fase 1 mensual 16.797,67 € 2 meses - €
Precio unitario
Servicio Plataforma OTT. Fase 2 mensual 26.879,67 € 4 meses - €
Preci tari
Servicio Plataforma OTT. Fase 3 rer:::sr::alarlo 34.082,22 € 4 meses - €
<
§ Servicio Plataforma OTT. Fase de Precio unitario
S .. 39.472,22 € 14 meses - €
a explotacion mensual
Z([servicio Plataforma OTT. Fase opcional: Precio unitario
Y 979,00 € 24 meses - €
g Herramienta de HbbTV para el Canal TDT mensual
Precio unitario
2\ Soporte Técnico mensual 8.825,00€ 24 meses - £
—
5 Precio unitario
< |Soporte Editorial mensual 4.500,00 € 24 meses - €
o
§ . Precio unitario
q|Soporte a Personas Usuarias mensual 1.250,00€ 24 meses - €
(=]
©
| P . e . . . .
Soporte técnico. Mantenimiento evolutivo | Precio unitario
P 60,00 €/hora 583 horas €
| & |(Bolsa 500 horas anuales) por hora

Precio maximo
de Licitacion

Precio ofertado
total

Total oferta contrato (2 afos)
(IVA Excluido)

1.238.329,98 €

URL: https://documentos?:artv.eglcve/ESA A02003507_2025
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2. TRAFICO CDN, TRANSCODIFICACION y ALMACENAMIENTO

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

Precio maximo
de Licitacion

TRAFICO CDN, TRANSCODIFICACION y Tipo Unidad . L. . .
L. Precio maximo a | Precio ofertado ., Precio ofertado
ALMACENAMIENTO. Consumo minimo (Tanto alzado / . Ponderacion
- R . ofertar mensual (unidad) total
2 afos contrato precio unitario)
Trafico CDN entregado al usuario. Consumo Precio unitario
minimo. 6.001,92 € 12 meses - €
. . mensual
Primer afio contrato: 384.000 Gbyte/mes
Trafico CDN entregado al usuario. Consumo Precio unitario
minimo. 7.252,32 € 12 meses - €
- mensual
Segundo afio contrato: 464.000 Gbyte/mes
Ingesta, Transcodificacion y DVR Directos Precio unitario
ocasionales. Consumo minimo. 1.120,00€ 12 meses - €
. - mensual
Primer afio contrato: 280 horas/mes
Ingesta, Transcodificacion y DVR Directos Precio Unitario
ocasionales. Consumo minimo. 1.248,00 € 12 meses - €
- mensual
Segundo afio contrato: 312 horas/mes
Transcodificacion VoD. Consumo minimo. Precio unitario
. . 1.120,00 € 12 meses - €
Primer afio contrato: 560 horas/mes mensual
Transcodificacion VoD. Consumo minimo. Precio unitario
- 1.120,00€ 12 meses - €
Segundo afio contrato: 560 horas/mes mensual
Almacenamiento. Consumo minimo. Precio unitario
. - 1.660,00 € 12 meses - €
Primer afio contrato: 50.000 Gbyte/mes mensual
Almacenamiento. Consumo minimo. Precio unitario 1.992.00€ 12 me €
Segundo afio contrato: 60.000 Gbyte/mes mensual T
Precio maximo Precio ofertado
de Licitacion total
Total oferta contrato. Consumo
<|minimo 258.170,88 € - €
NS
©2((2 afos) (IVA Excluido)
@
NN)
(8]
2
& |TRAFICO CDN, TRANSCODIFICACION y Tipo Unidad L . .
o . Precio maximo a | Precio ofertado . Precio ofertado
|ALMACENAMIENTO. Consumo variable (Tanto alzado / . Ponderacion
= R . ofertar mensual (unidad) total
R 2 afos contrato precio unitario)
| Trafico CDN entregado al usuario. Consumo | Precio unitario
= & n.a 2.544.000 GByte - €
3|variable por GByte
N
S [Ingesta, Transcodificacion y DVR Directos Precio unitario
Q . . n.a 1.776 horas - €
S|ocasionales. Consumo variable por horas
1 Precio unitario
§ Transcodificacion VoD. Consumo variable n.a 3.360 horas - €
I, por horas
N~
2 . . Precio unitario
@ [Almacenamiento. Consumo variable n.a 264.000 GByte - €
IS por Gbyte
S
<

Precio ofertado
total

Total oferta contrato. Consumo
variable
(2 afos) (IVA Excluido)

62.351,52 €

4

4 El “Precio ofertado (unidad)” para los distintos epigrafes de “TRAFICO CDN, TRANSCODIFICACION Y ALMACENAMIENTO.
;[ 1SUMO variable” puede ser fijado libremente por el licitador teniendo en cuenta que su “Precio ofertado total” no puede
2 erar el “Precio maximo de licitacion” (62.351,52 €)
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Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO
ABIERTO - Varios Criterios

Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

‘LOTE 1: 1l. EXCESO DE LA DEMANDA

En caso de exceso de la demanda de los servicios inicialmente previstos en el alcance del contrato y, por tanto, de ser necesaria la puesta en servicio de los
mismos, los precios a aplicar serdn los siguientes.
Estos importes incluiran todo lo necesario para su puesta en servicio y posterior mantenimiento y explotacién: suministro, instalacion, configuracion,

licencias y mantenimiento del servicio.

Tipo Unidad : L. ) Precio
PLATAFORMA OTT Precio maximo a| Precio ofertado .,
(Tanto alzado / . Ponderacion ofertado total
Exceso de la Demanda ) . ofertar mensual (unidad) .
precio unitario) (unidad)
. Precio unitario
Canal TV lineal 24x7. Alta 0,00 €/canal 0,00 €/canal 1 0,00 €]
por canal
Predi tari
Canal TV lineal 24x7. Cuota mensual recio unitario
. e . mensual por 874,00 €/canal 12 - €
Servicio ingesta, transcodificacién y DVR Live 24x7. canal
Precio unitario
Canal Radio lineal 24x7. Alta 0,00 €/canal 0,00 €/canal 1 0,00 €]
por canal
Canal Radio lineal 24x7. Cuota mensual Precio unitario
Servicio ingesta, transcodificacion y DVR mensual por 266,00 €/canal 12 - €
Live 24x7. canal
: : Precio unitario
Directo ocasional. Alta 0,00 €/canal 0,00 €/canal 1 0,00 €]
por canal
Directo ocasional video. Cuota mensual Precio unitario
No incluye servicio ingesta, transcodificacion y mensual por 262,00 €/canal 12 - €
grabacidn para el DVR. canal
Directo ocasional audio. Cuota mensual Precio unitario
No incluye servicio ingesta, transcodificacion y mensual por 80,00 €/canal 12 - €
grabacidn para el DVR. canal
Precio unitario
Canal tematico o FAST. Alta 3.933,00 €/canal 2 - €
por canal
Precio unitario
Canal tematico o FAST. Cuota mensual mensual por | 1.311,00€/canal 24 - €
canal
Mismo precio
Soporte técnico. Mantenimiento evolutivo. Horas adicionalesa | Precio unitario | unitario que el
P . . N 0,00 €/hora 50 - €
la bolsa de horas incluida en contrato. por hora ofertado para 2
afios contrato
n ey Precio
Precio maximo
.. ofertado
de Licitacion
derad ponderado
onderado
P (sin IVA)
Total Oferta Ponderada Exceso de la Demanda. 60.114.00 € €
PLATAFORMA OTT (IVA Excluido) e )
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Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

LOTE 1: lll. ASPECTOS VALORABLES

l1.1 - MEJORA EN LOS CONSUMOS MINIMOS Y EVENTOS ESPECIALES

% de aumento ofertado sobre la cantidad % AUMENTO % AUMENTO
requerida de consumos minimos en todos los afios MAXIMO A OFERTADO
del contrato y la prérroga OFERTAR (0% -20% sin decimales)
Trafico CDN entregado al usuario. Consumo

. 20% 0%
minimo.
Ingesta, Transcodificacion y DVR Directos

= 1 20% 0%
ocasionales. Consumo minimo.
Transcodificacion VoD. Consumo minimo. Consumo

. 20% 0%
minimo.
Almacenamiento. Consumo minimo. 20% 0%
Aumento ofertado sobre el nimero anual de NUMERO MAXIMO | NUMERO AUMENTO
eventos especiales en todos los afos del contrato y ADICIONALA OFERTADO
la prérroga OFERTAR (0,1,2,3,4)
Aumento del nUmero anual de eventos especiales 4 0

ofertados

111.2 - AUMENTO CAPACIDAD DIRECTOS OCASIONALES Y CANALES TEMATICOS O FAST

. NUMERO CANALES
NUMERO CANALES
OFERTADOS
ADICIONALES

<|AUMENTO CAPACIDAD OFERTADO ) ADICIONALES A LOS
3 MAXIMOS A REQUERIDOS EN
& OFERTAR
o PLIEGO
<
&|Directos ocasionales de video 3 0
[32]
% |Canales de tematicos o FAST 2 0
2
2|(111.3 - APLICACIONES CLIENTE ADICIONALES
o
ol INCLUIDO
8 APLICACIONES CLIENTE ADICIONALES
S ] NO
~
B|Hisense VIDAA 0S
o
§ Amazon Fire TV
<<

|
ﬁ AppleTV
5
3
2 Z ,
s(lll.4 - REDUCCCION DE PLAZOS DE IMPLANTACION
8
§ SEMANAS DE SEMANAS DE
S|REDUCCION DE PLAZOS DE IMPLANTACION REDUCCION REDUCCION
'?; MAXIMAS OFERTADAS
S|FASE2 4 0
S|FASE 3 4 0
j 8 0
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A fecha de firma electronica
(El licitador)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

URL: https://documentos::artv.es/cve/ES

<
~
[To)
<
o
m
L
™
<t
[Te)
[
~
™
LL
[a)]
—
—
N~
—
<
o
[¢e]
o
[Te]
A
o
N
(8]
o
©
o
N
o
N
N~
o
n
™
o
o
N
o
<
%]
L
L
>
(@]

Pag. 49/98


https://documentos.cartv.es/cve/ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO

A R AGGN A R AGON ABIERTO - Varios Criterios
. R A D I o . T v Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO VI
MODELO DE OFERTA ECONOMICA (LOTE 2)

D°/D?
en nombre > con NIF n°
y con domicilio fiscal en

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato de:

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujecion a los expresados requisitos y condiciones, por
la cantidad de ©
Indicar % del tipo impositivo de IVA:

Importe Base:
Importe IVA:

Importe Total:

El licitador hace constar que la oferta expresada se desglosa’, ademas, del siguiente modo:

Tipo Unidad i .
. .. Precio ofertado ., Precio ofertado
SERVICIOS (Tanto alzado / Precio maximo . Ponderacion
. . (unidad) total
precio unitario)
Servicios de Implantacion. Alta Tanto alzado 200.000,00 € 1 - €
Servicios de Mantenimiento. Cuota Precio unitario
7.500,00 € 24 meses - €
mensual mensual
Mantenimiento evolutivo (Bolsa 500 horas Preci itari
! volutivo ( reCoUnitano i ¢4 00 €/hora 1.000 horas - €
|anuales) por hora
Precio maximo Precio ofertado
de Licitacion total
Total servicios 440.000.00 € €
|(IVA Excluido) I )

//[documentos.cartv.es/cve/ES_A02003507 _2025 doc202508041711_DF379543EB04574

A fecha de firma electronica

(El licitador)

=1 Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa

psi/

?6 Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la ejecucion
-
x del contrato

CVE: ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

 f[E] ompletar el desglose en la Excel “TVAA-RAA-2025-00005-L2 - Mod Oferta Economica.xIsx” que se ha facilitado y copiarlo en este
2xo, sustituyendo la tabla correspondiente, para obtener e incluir en la oferta un solo documento pdf firmado electronicamente.
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Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO VI
MODELO DE OFERTA ECONOMICA (LOTE 3)

D°/D?
en nombre 8 con NIF n°
y con domicilio fiscal en

Enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la adjudicacion del contrato de:

se compromete, a tomar a su cargo la ejecucion del mismo, con estricta sujecion a los expresados requisitos y condiciones, por
la cantidad de °
Indicar % del tipo impositivo de IVA:

Importe Base:
Importe IVA:

Importe Total:

El licitador hace constar que su oferta incluye una bolsa de horas'® para las fases de explotacion

A fecha de firma electronica

(El licitador)

//[documentos.cartv.es/cve/ES_A02003507 _2025 doc202508041711_DF379543EB04574

" Indicar si la oferta se realiza en nombre propio o de la empresa que representa

https

7 Y Expresar claramente, escrita en letra y nimero, la cantidad de euros por la que se compromete el proponente a la ejecucion
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ANEXO X

Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO

ABIERTO - Varios Criterios

Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR

(SOBRE B)
(LOTE 1)

CRITERIOS DE ADJUDICACION

1 -

CRITERIO: CMS, APLICACIONES CLIENTE, GESTION DE PERSONAS USUARIAS
FRONT-END PERSONAS USUARIAS.....cceeueieiineiuianeneireneenecncencancenees (Hasta 7 puntos)

Se otorgara mayor puntuacion a aquellos que ofrezcan una interfaz de usuario que sea lo mas
amigable y facilmente configurable por CARTV para poder romper la monotonia de la
presentacion de contenidos, una facilidad de exploracion y de descubrimiento de contenidos
con un acceso a los contenidos en el menor nimero de clics, una mejor presentacion y
facilidad de navegacion de las paginas, canales, directos y programas o contenedores, una
experiencia de usuario enriquecida y que facilite e incentive el consumo del contenido con
aspectos como por ejemplo la visualizacion de la EPG de los canales de CARTV o informacion
del programa en emision previo al acceso del contenido o la posibilidad de reproduccion de
trailers o unos pocos segundos de contenido en la navegacion por el frontal, una mejor
experiencia con el buscador y que faciliten y aceleren el proceso de busqueda y acceso al
contenido buscado, una experiencia de interactividad de chats y encuestas en los directos,
una mejor experiencia de registro y gestion del perfil del usuario y los recomendadores que
sean mas personalizados con algoritmos avanzados que analicen los habitos de consumo de
toda la OTT y los relacionen con los del propio usuario.

BACK END DEL CMS ... .uueieneeaneeanrsancoanssansoonssonsssnssonsssnsssesssasssnsss (Hasta 6 puntos)

Se valoraran los gestores del CMS atribuyendo mayor puntuacion a aquellos que sean faciles
de usar con una interfaz de usuario intuitiva y que permita una gestion facil de los contenidos
y una curva de aprendizaje menor con ayudas como visores WISIWYG para la gestion de los
frontales, los que ofrezcan una mejor personalizacion y nivel de edicion de los frontales de
las diferentes aplicaciones cliente, los que ofrezcan mayores funcionalidades en la gestion de
los contenidos (video, audio, metadatos e imagenes) y automatizacion de los mismos, los que
tengan gestores de roles y control de accesos que mejor se adapten a la gestion
descentralizada de CARTV y los CMS que mejor realicen la optimizacion de los contenidos
SEO.

CRITERIO: OVP
CANALES TEMATICOS O FAST .uuuiuuniuniienirenienneeneensenntenncennsenscennsns (Hasta 4 puntos)

Se atribuirda mayor puntuacion a las ofertas con canales tematicos o FAST que puedan
combinar contenidos VoD con fuentes en directo, que aporten una experiencia del usuario
enriquecida que facilite e incentive el consumo del canal tematico o FAST con aspectos como
la generacion y visualizacion de su propia EPG.

DRM .ueiiienurionnusesssuussssuesossusssssssssssssssssssssssssasssssssssssnnsssssnsss (Hasta 4 puntos)

Se valorara las ofertas que incluyan la implementacion del servicio DRM con un paquete de al
menos 5.000 visualizaciones (tokens) al mes sin coste adicional. Se valorara la solucion técnica
ofertada, el modo de proteccion de copia y restricciones de salida de las aplicaciones cliente,
la inclusion de un nimero de visualizaciones al mes mayor a 5.000 sin coste adicional y la
posibilidad de acumular de un mes/afo al siguiente las visualizaciones no consumidas, asi
como los costes asociados para bloques de visualizaciones adicionales a los ofertados que sean
mas econdmicos.

FUNCIONALIDADES AVANZADAS ....ccocueeueeuieuenurerenesnrenesusencensencenees (Hasta 3 puntos)

Se valoraran las funcionalidades avanzadas de:

. [ el ) E | S PP PPN (hasta 2 puntos):

Se valoraran el servicio de catch-up ofertado y sus funcionalidades para acceder a los
contenidos emitidos al menos en los Gltimos 2 dias en al menos el canal 24x7 AragonTV
Espaia y el canal 24x7 Aragon Radio Zaragoza. Se valorara adicionalmente la ampliacion

PONDERACION

Hasta 13 puntos

Hasta 13 puntos
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del acceso a los ultimos 7 dias y la inclusion de mas canales en el servicio.

. Start Over o “Ver desde el inicio” (hasta 0,5 puntos):

Se valorara que en los canales 24x7, directos ocasionales y canales tematicos/FAST se
permita a las personas usuarias comenzar la visualizacion de un contenido desde el inicio
del programa. Esta funcion debera estar integrada con la EPG y debera actualizarse
continuamente para reflejar cambios en la programacion.

. Player (hasta 0,5 puntos):

Se valoraran las funcionalidades del player ofertado, atribuyendo mayor puntuacion a
las ofertas que incluyan un player especifico y optimizado para audio (AoD y directos)
que mejore la experiencia de usuario (UX) y las que incluyan la funcionalidad de
miniaturas (thumbnails) y “thumbnail scrubbing”, donde los usuarios podran ver
miniaturas mientras avanzan por la barra de progreso del video. Se valorara la
disponibilidad del player ofertado en el mayor nimero de aplicaciones cliente y
dispositivos.

HERRAMIENTAS DE GESTION DE LOS DIRECTOS OCASIONALES Y CANALES TEMATICOS O
A ST« (Hasta 2 puntos)

Se valoraran las herramientas gestion de los directos ocasionales y canales tematicos o FAST
en funcion de su facilidad de uso y operacion con una interfaz de usuario intuitiva y una curva
de aprendizaje menor, de que incluyan mayores funcionalidades en la gestion de los directos
y canales tematicos o FAST y automatizacion de los mismos, una mejor administracion y
distribucion de los contenidos, publicidad y la parrilla de emision en los canales tematicos o
FAST, gestores de roles y control de accesos que mejor se adapten a la gestion descentralizada
de CARTV de distintos tipos de roles de usuarios con diferentes permisos, niveles de acceso.

CRITERIO: DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO COMERCIAL E INTEGRACION ENTRE GESTORES

Se valoraran aquellas soluciones que presenten una plataforma OTT consolidada, madura y
con un alto grado de integracion funcional, en la que las distintas funcionalidades y modulos
estén ya disponibles e incorporados de forma nativa y operativa en el producto comercial
ofertado, valorandose con mayor puntuacion aquellas propuestas en las que su producto
comercial se acerque lo maximo posible a un producto Unico y cohesionado con una mayor
integracion entre los gestores de ingesta de contenidos, OVP, CMS y herramientas de
contenidos, con funcionalidades plenamente integradas, evitando la necesidad de ensamblar
multiples herramientas, soluciones o desarrollos de terceros que requieran procesos de
integracion técnica, funcional u operativa.

En consecuencia, se puntuara mas favorablemente la disponibilidad inmediata de un mayor
numero de funcionalidades y capacidades requeridas y valorables por el contrato como parte
del producto estandar ofertado, la existencia de una arquitectura unificada y no
fragmentada, que garantice una operativa agil, eficiente y con menor dependencia de
integraciones externas y la capacidad del sistema para ofrecer una experiencia de gestion
centralizada en lo relativo a la ingesta de contenidos, OVP, CMS y herramientas de
contenidos.

Este criterio de valoracion se basara en la descripcion incluida en la propuesta técnica,
contrastandolo con la demo y video presentado por el licitador en su oferta. En caso de que
haya incoherencia o disparidades entre la descripcion de la propuesta técnica, la demo y el
video, se valorara con 0 puntos este apartado.

DOCUMENTACION:

Propuesta técnica conforme a lo indicado en el punto 11.1 del PPT y la demostracion de
plataforma OTT presentada por el licitador en su oferta

CRITERIO: INTEGRACIONES Y SISTEMA DE CORTES AUTOMATICOS
SISTEMA DE CORTES AUTOMATICOS (Hasta 2 puntos)

Se atribuird mayor puntuacion a aquellas soluciones que supongan un menor tiempo de
publicacion a los usuarios del contenido on demand en la OTT desde que finaliza el programa,
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que mejor se integren con la continuidad y con el Gestor de Contenidos del Centro de
Produccion, que tengan herramientas que sean faciles de usar y operar con una interfaz de
usuario intuitiva y una curva de aprendizaje menor, que ofrezcan mayores funcionalidades en
la gestion de los cortes y mayor automatizacion del proceso.

INTEGRACION CON EL GESTOR DE CONTENIDOS DEL CENTRO DE PRODUCCION ....(Hasta 1
punto)

Se valorara la solucion y el grado de integracion técnica y automatizacion del proceso, la
integracion de los metadatos del gestor de contenidos del centro de produccion con el CMS y
OVP de la OTT, el sistema de control y supervision de los procesos, para cada uno de los casos
de uso requeridos en el pliego, asi como casos de uso adicionales.

INTEGRACION CON EL CMS EDITORIAL DEL LOTE 2 .eevvuueeieeeeieeeeeennnnnens (Hasta 1 punto)

Se valoraran el API ofertado para realizar la integracion, la facilidad de integracion de los
contenidos audiovisuales en el entorno editorial, la integracion de metadatos, taxonomias y
sistemas de analiticas comunes.

CRITERIO: HERRAMIENTAS DE CONTENIDOS

Se valoraran a nivel general las herramientas que sean faciles de usar con una interfaz de
usuario intuitiva.

En relacion a la herramienta de clipado manual, se valoraran las funcionalidades avanzadas
de edicion de contenidos como meter moscas, rétulos, la adaptacion de los contenidos a
diferentes calidades, a diferentes formatos (vertical, horizontal, 16:9, 1:1, 9:16, etc...)

En relacion a las herramientas de clipado automatico y metadatado automatico, se valoraran
aquellas ofertas que incluyan mayores horas mensuales de contenido de clipado y metadatado
automatico, mayores funcionalidades IA y mayor integracion con la plataforma OTT y con la
herramienta de clipado manual (esta Ultima integracion valorable para el caso de la
herramienta de clipado automatico).

CRITERIO: SERVICIO DE DATOS Y ANALITICA
Se valoraran las herramientas y servicios que ofrezcan:

- Mejores funcionalidades, facilidad de uso y analisis de datos, mejores sistemas de
generacion de informes y reportes automatizados y herramientas incluidas en el servicio
puestas a disposicion de CARTV. La integracion posterior en la parrilla de programacion
con la continuidad de television y radio segn la emision real de los canales 24x7 para
poder ajustar en los datos y analitica la realidad de la emision y que se reflejen las posibles
modificaciones de tiempos de inicio y fin de la parrilla con cambios de ultima hora o
eventos en directo.

- La analitica avanzada que permitan tener un conocimiento mas profundo de las personas
usuarias y el rendimiento de los contenidos.

- El sistema de datos y analitica comin que ofrezca una mejor capacidad de generacion de
cuadros de mando y mejor relacion entre las diferentes fuentes, la que integre mas fuentes
de datos para tener una vision global de todas las plataformas y canales de distribucion de
contenidos, tanto digitales propios como de terceros como emisiones lineales
tradicionales.

CRITERIO: PLATAFORMA DE CODIFICACION

Se valoraran las herramientas de la plataforma de codificacion que sean simples de operar y
faciliten la creacion de multiples directos ocasionales posibilitando procesos sencillos
realizados por un Unico operador de CARTV sin necesidad de formacion técnica ni intervencion
de la empresa adjudicataria o de terceros.

Se valorara también las plataformas de codificacion que ofrezcan capacidad de codificacion
UHD, una mejor calidad de codificacion, soporte de multiples protocolos de entrada y salida
y compatibilidad con amplia gama de cddecs de video y audio.

Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO

ABIERTO - Varios Criterios

Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

Hasta 4 puntos

Hasta 4 puntos

Hasta 2 puntos

Pag. 54/98


https://documentos.cartv.es/cve/ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

4 C SERVICIOS - PROCEDIMIENTO
A R A G O N A R A G O N ontratoABIERTO - Varios Criterios
. R A D I o . T v Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

8 - CRITERIO: CDN Hasta 2 puntos

Se valorara la solucion de arquitectura propuesta, la capacidad de garantizar buenos tiempos
de respuesta y la presencia adicional de la minima requerida en Europa y en menor medida
en América.

Se valoraran las soluciones que incluyan en su oferta el servicio de baja latencia siempre y
cuando estén incluidas en la oferta sin coste adicional y cubran toda la cadena de valor, desde
la plataforma de codificacion, OVP, CDN y aplicaciones cliente.

9 - CRITERIO: HERRAMIENTA DE MARKETING Hasta 1 punto

Se valoraran las funcionalidades de la herramienta de marketing y en especial la solucion de
integracion con la plataforma OTT, automatizacion de procesos, el disefio y gestion de
formularios, paginas de aterrizaje y campafas de captacion, la segmentacion de usuarios y el
reporting y analitica avanzada.

10 CRITERIO: SERVICIOS SOPORTE TECNICO y EDITORIAL Hasta 1 punto

En el soporte técnico, se valorara el tener la monitorizacion atendida por personal técnico
especializado en las tecnologias de sistema de ingesta de contenidos, CMS, OVP, CDN y en
modo 24x7, que pueda dar inmediatez a la resolucion de incidencias.

En el soporte editorial, se valorara el perfil y experiencia del equipo editorial propuesto en
gestion editorial de medios de comunicacion digitales.

1 CRITERIO: HERRAMIENTA DE HBBTV PARA EL CANAL TDT Hasta 0,5 puntos

Se valoraran las funcionalidades de la herramienta de analitica de HbbTV para el canal TDT
y en especial la solucion de integracion con las herramientas de datos y analitica y los datos
de Kantar, la integracion con el CMP Unico de la OTT, y el sistema de reporting.

12 CRITERIO: PAGOS Hasta 0,5 puntos

Se valoraran las propuestas de pagos que sean mas econémicas en su conjunto.

DOCUMENTACION PARA LOS CRITERIOS 1, 2 Y 4 a 12:

Propuesta técnica conforme a lo indicado en el punto 11.1 del PPT

TOTAL Hasta 50 puntos

08041711_DF379543EB04574

De acuerdo con lo previsto en el art. 146.3 de la LCSP, el presente procedimiento de adjudicacion se estructura en varias fases de manera
% que aquellas ofertas que no obtengan, al menos, el 50% del total de la puntuacion reservada en este ANEXO X para la evaluacion previa, seran
& descartadas quedando excluidas del procedimiento en esta fase sin que, en consecuencia, se proceda a la apertura y examen de sus sobres
s C.
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ANEXO X

Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO

ABIERTO - Varios Criterios

Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR

(SOBRE B)
(LOTE 2)

CRITERIOS DE ADJUDICACION

1 -

CRITERIO: DISPONIBILIDAD DE PRODUCTO COMERCIAL Y FACILIDAD DE USO DEL GESTOR
CMS

PRODUCTO COMERCIAL ...ueeueeuieneeniencantenseesassassassassnssnssnscnsansens (Hasta 5,5 puntos)
Se valoraran con mayor puntuacion las ofertas de CMS que dispongan del mayor nimero de
funcionalidades, requerimientos y aspectos valorables ya disponibles, operativos e integrados

en su producto comercial estandar ofertado, sin necesidad de desarrollos especificos o
integraciones adicionales.

FACILIDAD DE USO DEL GESTOR DE CMS.....cceeeeeeieaencccancccoannssaansns (Hasta 5,5 puntos)

Se valoraran los gestores del CMS que sean faciles de usar para los usuarios que gestionaran
contenidos del CMS con una interfaz de usuario intuitiva y que permita una gestion facil de
los contenidos y una curva de aprendizaje menor con ayudas como visores WISIWYG, los que
ofrezcan mayores funcionalidades en la gestion de los contenidos, las que incluyan
herramientas que faciliten la creacion y edicion de contenidos, los que tengan gestion de
roles y control de accesos que mejor se adapten a la gestion descentralizada de TVAA y RAA.

Este criterio de valoracion se basara en la descripcion incluida en la propuesta técnica,
contrastandolo con la demo y video presentado por el licitador en su oferta. En caso de que
haya incoherencia o disparidades entre la descripcion de la propuesta técnica, la demo y el
video, se valorara con 0 puntos este apartado.

DOCUMENTACION: Propuesta técnica conforme a lo indicado en el punto 11.2 del PPT y la
demostracion de plataforma OTT presentada por el licitador en su oferta

CRITERIO: GESTION DE METADATOS, SEMANTICA Y LA VISIBILIDAD DE CONTENIDOS EN
INTERNET

GESTION DE METADATOS ESTRUCTURADOS (SCHEMA.ORG)............... (Hasta 3,5 puntos)

Se valorara la gestion y coherencia de los metadatos estructurados (Schema.org) de los
contenidos y las soluciones que mejor gestionen y automaticen la estructuracion de los
metadatos para cada tipo de modelo de contenido y que amplifiquen la visibilidad del
contenido en Internet.

GESTION SEMANTICA Y GRAFO EDITORIAL. ... teutensencensensensensensensense (Hasta 3,5 puntos)

Se valoraran las propuestas que incluya una herramienta de gestion semantica y grafo
editorial para visualizar, editar y administrar las relaciones en el sitio web entre articulos,
tags, entidades y keywords. Se valorara las relaciones que van a ser visibles en el frontend en
forma de inter-enlazado entre los elementos y el mapeo de relaciones internas a propiedades
estandar de Schema.org (about, mentions, location, author, etc.). Se valorara la posibilidad
de incluir un motor de sugerencia automatica de relaciones y la integracion de esta
herramienta en el gestor del CMS.

GESTION DE KEYWORDS Y ENTIDADES ....cuiiuiiuiiuiiuieneruieneeneencennenes (Hasta 3 puntos)

Se valorara la generacion automatica de keywords, tags y entidades con posibilidad de edicion
manual, la asociacion de keywords a multiples tipos de contenido (articulos, multimedia,
tags, entidades), la inclusion de herramientas para evitar duplicados, fusionar términos
similares y prevenir keywords sin relaciones y la visualizacion de métricas de uso de keywords
y entidades.

PONDERACION

Hasta 11 puntos

Hasta 11 puntos
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VISIBILIDAD EN INTERNET (SEO)..cccveueeueenceueeucenenuenurarenerrenesueencnnnee (Hasta 1 punto)

Se valoraran las propuestas de visibilidad en Internet (SEO) del CMS que permitan una mayor
distribucion de los contenidos del CMS Editorial.

CRITERIO: INTEGRACIONES

Se valorara una mejor integracion con los sistemas y fuentes de datos estratégicos de CARTV
y una mejor experiencia de usuario, mas enriquecida y que facilite e incentive el consumo
del contenido para las propuestas de:

- Integracion con la plataforma OTT ...eeeeeeeeneeeeeneenieneenianeaniaeenaaanans (hasta 3 puntos):

Se valorara la experiencia de usuario, la facilidad e incentivo del consumo del contenido
audiovisual de la OTT y la capacidad del CMS para consumir y mostrar contenidos
audiovisuales (VoD, AoD, canales 24x7, directos ocasionales y canales FAST), asi como para
insertar players, carruseles, recomendaciones de la OTT en los distintos modelos de contenido
del sitio editorial.

- Integracion con el proveedor de datos deportivos ..........eeeeeieeeeeeanens (hasta 2 puntos):

Se valorara la experiencia de usuario, la facilidad e incentivo del consumo del contenido
audiovisual de la OTT y la integracion del CMS para recibir, procesar y mostrar resultados y
clasificaciones deportivas en tiempo real, con posibilidad de visualizacion por jornadas, ligas
y equipos.

- Integracion con fuentes MeteorolOgiCas .....ouueereeereeaneeaeeaneeaneeannsns (hasta 2 puntos):

Se valorara la experiencia de usuario y la capacidad del CMS para mostrar informacion
meteoroldgica en tiempo real (temperaturas, mapas, alertas, webcams, etc.) procedente de
proveedores oficiales como AEMET, MeteoSat, Windy o similares, asi como su integracion con
contenidos audiovisuales de la OTT de la seccion El Tiempo.

- Integracion con la Guia de Programacion......c.eeeeeeeeeeeeenseieeaenaanannn. (hasta 1 punto):

Se valorara la experiencia de usuario, la facilidad e incentivo del consumo del contenido
audiovisual de la OTT desde la guia de programacion y la capacidad del CMS para recibir datos
desde el Gestor de Contenidos del Centro de Produccion, generar automaticamente las
parrillas de programacion de TV, radio y directos ocasionales, y mantenerlas actualizadas con
frecuencia configurable.

CRITERIO: GESTOR DOCUMENTAL

Se valorara la herramienta gestor documental del CMS ofertada en relacion con las
funcionalidades:

- Documentos de los usuarios del CMS valorandose funcionalidades de gestion de keywords,
historico de uso, etc..

- Gestor de imagenes, valorandose funcionalidades de edicion como por ejemplo recortes
de imagenes, seleccion del area de interés de la imagen, anadido de marca de agua,
correccion de ojos rojos y distorsion de rostros, etc...

- Buscador de archivos

- Cualquier otra que faciliten y mejoren el proceso de creacion de contenidos.

CRITERIO: INTELEGENCIA ARTIFICIAL

Se valoraran las ofertas que incluyan soluciones de CMS basadas en Inteligencia Artificial. Las
herramientas valorables serian:

- Mddulos o funcionalidades de Inteligencia Artificial que mejoren los momentos clave del
proceso de creacion y publicacion de contenidos: generacion automatica de contenidos,
sugerencias, transcripciones, correcciones, etc.

- Los mddulos o funcionalidades de Inteligencia Artificial que permitan mejorar el SEO de
los contenidos para una optimizacion en la distribucion de los mismos tanto a nivel de
metadados como relacion con contenidos internos.

No se valoraran aquellas funcionalidades o mddulos que estén disponibles en el CMS del
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licitador, pero no estén incluidos en la oferta de este contrato.

CRITERIO: DISTRIBUCION ESTRUCTURADA DE CONTENIDOS (XML, JSON, API)

Se valorara la capacidad de generacion y actualizacion dinamica y configurable de feeds
XML, JSON y de los sitemaps de forma automatica por seccion, categoria y tipo de
contenido que permita una mayor distribucion de los contenidos del CMS en mayores sitios
de Internet.

Se valorara la propuesta de API RESTful desde el que aplicaciones terceras de noticias puedan
acceder al contenido publicado por Aragon Noticias, Aragon Deporte y la OTT documentada
para acceso externo en el CMS.

CRITERIO: CAPA DE DATOS

Se valorara la propuesta de Integracion del CMS con la capa de datos, la generacion de
métricas editoriales y estadisticas de uso del CMS en tiempo real

CRITERIO: RENDIMIENTO, INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES y CDN

Se valorara con hasta 1 punto el rendimiento del CMS y el apoyo a la obtencion del aprobado
Google para las tres métricas de Core Web Vitals implementando los requisitos técnicos y las
recomendaciones necesarias.

Se debera justificar en detalle el rendimiento y métricas de Core Web Vitals del CMS ofertado.
En el caso de que la propuesta no esté justificada o no sea coherente no se podran valorar.

Se valorara con hasta 1 punto la infraestructura de servidores y CDN que mejor disponibilidad,
mejor escale y mejor distribuya los contenidos por Internet.

CRITERIO: APLICACIONES MOVILES

En relacion con las aplicaciones moviles para Aragon Noticias (AN) y Aragon Deporte (AD), se
valorara:

- el desarrollo funcional, la integracion y sincronizacion de los contenidos del CMS Editorial.
- laintegracion con las aplicaciones cliente de la OTT.

CRITERIO: PLAN DE MIGRACION DE CONTENIDOS

Se valorara las propuestas técnicas del plan de migracion de contenidos que consigan una
mejor migracion minimizando el impacto a los usuarios, garantizando la integridad de los
contenidos, la preservacion del SEO y la continuidad del servicio durante todo el proceso, asi
como la planificacion de su desarrollo, fases y tiempo de ejecucion, adaptados de manera
realista a la dimension del proyecto.

Se debera justificar en detalle el plan de migracion, su planificacion, fases y tiempos. En el
caso de que la propuesta no esté justificada o no sea coherente no se podran valorar.

DOCUMENTACION PARA LOS CRITERIOS 2 a 10:

Propuesta técnica conforme a lo indicado en el punto 11.2 del PPT

TOTAL
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Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO X
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A JUICIO DE VALOR
(SOBRE B)

(LOTE 3)

CRITERIOS DE ADJUDICACION
1= CRITERIO: SERVICIO DE IMPLANTACION DEL CONTRATO

Se valorara la propuesta del servicio de implantacion del contrato en funcion de la coherencia y adecuacion al
seguimiento y control de la implantacion de los lotes 1y 2 y a los objetivos y plazos del contrato, en funcion de:

- Plan de trabajo propuesto, las fases, actividades, tareas a realizar en cada fase y presencialidad de los medios
personales adscritos en las oficinas de CARTV.

- Metodologia propuesta.
- Mecanismos de coordinacion propuestos entre empresas adjudicatarias del Lote 1y 2 y CARTV.

- Gestion de riesgos, incidencias y dependencias entre lotes propuesto.

2- CRITERIO: SERVICIO DE PROCESOS DE CARTV

Se valorara la propuesta para definir e implantar los procesos editoriales y operativos de CARTV, en funcion de la
coherencia y adecuacion con el objeto del contrato del:

- Plan de trabajo, las fases, actividades, tareas a realizar en cada fase y presencialidad de los medios personales
adscritos en las oficinas de CARTV.

- Metodologia propuesta.
- Propuesta de formacion y acompaiamiento a los equipos de CARTV.

3- CRITERIO: SERVICIO DE ANALITICA DE DATOS
Se valorara la propuesta de analitica de datos que mejor se adecue al objeto del contrato, en funcion de:
- Herramientas propuestas
- KPIs y Cuadros de mando propuestos.

- Propuesta de informes automaticos y visualizacion de datos.

4 - CRITERIO: EQUIPO DE TRABAJO

Se valorara la composicion del equipo de trabajo propuesto, Unicamente en la medida en que supere los medios
personales y los requisitos de formacion y experiencia que se requieren como “Adscripcion obligatoria de medios
al contrato” en el Anexo V de este pliego: experiencia adicional en la prestacion de servicios de similares
caracteristicas al Lote 3 o similares al Lote 1y Lote 2, la capacidad demostrada mediante formacion especifica
que esté relacionada con el objeto del Lote 3 o del contrato en general y el nimero de medios personales
adicionales a los requeridos en la adscripcion de medios siempre que tengan la experiencia y formacion que se
exige y sean coherentes y acordes al objeto del lote 3.

DOCUMENTACION PARA TODOS LOS CRITERIOS:

Propuesta técnica conforme a lo indicado en el punto 11.3 del PPT

TOTAL

[J Comité de Expertos: (Composicion)

[ Organismo Técnico especializado: (Nombre)

A fecha de firma electronica

(El érgano de contratacion)

PONDERACION

Hasta 20 puntos

Hasta 10 puntos

Hasta 10 puntos

Hasta 10 puntos

Hasta 50 puntos
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ANEXO XI
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA
(SOBRE C)
(LOTE 1)
1. CRITERIOS DE ADJUDICACION FORMULA PONDERACION
1-  CRITERIO: Oferta economica B Hasta 30 puntos

Baja sobre el presupuesto base de licitacion para los 2 i S — A
afnos de duracion ordinaria del contrato, valorandose max(Bs, Bmax)
seglin un criterio proporcional corregido con arregloa v, ... puntuacién maxima, definida en 30
la formula indicada puntos.

Bs: baja significativa, valor que se define como
un 5% de baja

Vi: puntuacién o valoracién otorgada a cada
oferta (i)

Bmax: baja correspondiente a la oferta mas
barata, o baja maxima de entre las ofertas

valoradas.
Bi: baja correspondiente a cada oferta (i)
max (Bs, Bmax) valor maximo de entre los

dos indicados

2 -  CRITERIO: Capacidad directos ocasionales y canales Hasta 8 puntos
tematicos FAST

a) Incremento, hasta un maximo de 2
adicionales, sobre el nUmero de directos
ocasionales de video que se requieren en el
] = PP Hasta 3 puntos

b) Incremento, hasta un maximo de 3 Vit puntuacién o valoracién otorgada a cada
adicionales, sobre el numero de canales oferta (i)
tematicos o FAST que se requieren en el PPT v, : puntuacién maxima.
.................................... Hasta 5 puntos

Vi= Vmax x(valor oferta)/(mayor valor ofertado)

En ambos casos, se asignaran 0 puntos si no se oferta
ningln aumento y la puntuacion maxima al mayor
aumento ofertado. Las ofertas intermedias se
valoraran proporcionalmente con arreglo a la formula
indicada.

w
'

CRITERIO: Consumos minimos y eventos especiales Hasta 6 puntos

a) % de incremento, hasta un maximo de un 20%,
sobre la cantidad de consumos minimos requeridos
en el PPT, para todos los anos del contrato y la
prorroga para los servicios que se indica a
continuacion: Vi= Vmax x(valor oferta)/(mayor valor ofertado)
1. Trafico CDN entregado al usuario

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

O TP TR UPRPROPRPRN Hasta 3 puntos X‘f;rta (i’;“"t”adon o valoracion otorgada a cada
2. Ingesta, Transcodificacion y DVR Directos .
| i Vimax © puntuacion maxima.
ocasionales........c.eeeveennenne. Hasta 1 punto
3. Transcodificacion VoD ....... Hasta 0,5 puntos
4. Almacenamiento................. Hasta 1 punto

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

Se asignaran 0 puntos si no se oferta ningln
incremento y la puntuaciéon maxima al mayor %
ofertado. Las ofertas intermedias se valoraran
proporcionalmente con arreglo a la féormula
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indicada.

b) Aumento, hasta un maximo de 4, en el niUmero
anual de eventos especiales sobre los requeridos
en el PPT, para todos los anos del contrato y la
PrOITOZA .o tueeenreeneeansennenneennss Hasta 0,5 puntos

Se asignaran 0 puntos si no se oferta ninglin aumento y
la puntuacién maxima al mayor aumento ofertado. Las
ofertas intermedias se valoraran proporcionalmente
con arreglo a la formula indicada.

4 - CRITERIO: Aplicaciones cliente Hasta 4 puntos
Inclusion en la oferta de las siguientes aplicaciones
cliente:
a) HiSense VIDAAOS......ccccvveennnn.. Hasta 2 puntos
b) Amazon Fire TV ...ccevvieviiinnnnnes Hasta 1 punto
Cc) Apple TV .iiiiiiiiiiiiiiiiiiiniaannnnns Hasta 1 punto

Se asignara la puntuacion maxima si se oferta la
aplicacion de que se trate y 0 puntos si no se oferta

5-  CRITERIO: Plazos de implantacion Hasta 1 punto

Reduccion, hasta un maximo de 4 semanas por fase, de
los plazos de implantacion de las fases 2 y 3 respecto  vi= V,,, x(reduccién oferta)/(mayor reduccién
de los requeridos en el PPT. ofertada)

La puntuacion se repartira proporcionalmente entre - .

. L ., Vi: puntuacién o valoracién otorgada a cada
ambas fases, asignando la maxima puntuacion a la  oferta (j)
oferta que contemple una mayor nimero de semanas v, :
de reduccion y 0 puntos a las que no contemplen
ninguna reduccion. Las ofertas intermedias se
valoraran proporcionalmente con arreglo a la formula

puntuacién maxima.

indicada.
6 -  CRITERIO: Exceso de la demanda Vi= Vinax X(PL-10 )/ (PL-OME) Hasta 1 punto
Precio del exceso de demanda sobre la requerida en Vi:  puntuacion o valoracién otorgada a cada
! el PPT, valorado con arreglo a la formula indicada oferta (i)
Vimax : puntuacién méxima, definida en 1
punto.

PL = Precio maximo licitacion ponderado
10 = Importe oferta ponderado
OME = Importe oferta ponderado mas econémico

cartv.es/cve/ES_A02003507 _2025 doc202508041711_DF379543EB04574

DOCUMENTACION PARA TODOS LOS CRITERIOS:

Oferta econdémica formulada conforme al modelo del
Anexo VII de este Pliego.

TOTAL Hasta 50 puntos

2. PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE LA OFERTA EN SU CONJUNTO:

Se considerara que pueden incluir valores anormales o desproporcionados aquellas proposiciones que se encuentren en los
supuestos siguientes:

URL: https://documentos

a) Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 25 unidades
porcentuales.

b) Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la otra oferta

¢) Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética
de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada
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cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.

d) Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha media
en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media solo con las ofertas que no se
encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nUmero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

3. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA RESOLVER LOS EMPATES DE LA PUNTUACION FINAL:

Cuando se produzca empate entre dos 0 mas ofertas se aplicaran los siguientes criterios:

X Criterios especificos:

1. De conformidad con lo previsto en el art. 19 bis de la Ley 8/1987, de 15 de abril, de creacion, organizacion
y control parlamentario de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television, cuando por la aplicacion de los
criterios de adjudicacion se produjera un empate en la puntuacion entre dos o mas licitadores, se dara
preferencia a aquellos licitadores que garanticen las mejores condiciones laborales de los empleados
adscritos a la ejecucion del contrato y, en el caso de permanecer el empate, al licitador que acredite una
menor brecha salarial de género y entre directivos y trabajadores.

2. Si se mantiene la situacion de empate, se aplicaran los criterios de desempate previstos en el articulo 42
de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la Comunidad Autonoma
de Aragon.

A tal efecto, se requerira la documentacion pertinente a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo minimo
de cinco dias naturales para su aportacion.

[] Criterios establecidos en el articulo 147.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

A fecha de firma electronica

(EL 6rgano de contratacion)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574
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ANEXO XI
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA
(SOBRE C)
(LOTE 2)
1. CRITERIOS DE ADJUDICACION FORMULA PONDERACION
1-  CRITERIO: Oferta econémica B Hasta 30 puntos

Baja sobre el presupuesto base de licitacion para los 2
anos de duracion ordinaria del contrato, valorandose
segln un criterio proporcional corregido con arreglo a
la formula indicada

DOCUMENTACION:

Oferta econdémica formulada conforme al modelo del
Anexo VIl de este Pliego.

CRITERIO: CMS
Especificidad del CMS ofertado.

Se asignara la puntuacion a aquellas ofertas que
acrediten que el CMS que incluyen es o ha sido
utilizado en alguno/s de los ultimos cinco anos (2020,
2021, 2022, 2023 y 2024), o en el corriente 2025, en
operadores audiovisuales con licencia de emision de
radio o television de ambito regional y/o nacional, de
Espana o el extranjero. Se asignaran 5 puntos por cada
uno de los medios asi acreditados, hasta un maximo de
4.

DOCUMENTACION:

Oferta econdmica formulada conforme al modelo del
Anexo VIl de este Pliego y

Certificados de los operadores audiovisuales de que se
trate con expresion del objeto del contrato,
denominacion del CMS utilizado, periodo que lleva
implantado y en funcionamiento (en los afos 2020,
2021, 2022, 2023, 2024 y 2025) e importe facturado
desglosado por ejercicios econémicos.

TOTAL

i

' max(B,B_) ™

Vmax @ puntuacién maxima, definida en 30

puntos.

Bs: baja significativa, valor que se define como
un 5% de baja

Vi: puntuacién o valoracién otorgada a cada
oferta (i)

Bmax @ baja correspondiente a la oferta mas
barata, o baja maxima de entre las ofertas
valoradas.

Bi: baja correspondiente a cada oferta (i)

max (Bs, Bmax) valor maximo de entre los

dos indicados

Hasta 20 puntos

Hasta 50 puntos

2. PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE LA OFERTA EN SU CONJUNTO:

upuestos siguientes:

porcentuales.

Se considerara que pueden incluir valores anormales o desproporcionados aquellas proposiciones que se encuentren en los
s

a) Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 25 unidades

b) Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la otra oferta
) Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética
de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada
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cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.

d) Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha media
en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media solo con las ofertas que no se
encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el nUmero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

3. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA RESOLVER LOS EMPATES DE LA PUNTUACION FINAL:
Cuando se produzca empate entre dos o mas ofertas se aplicaran los siguientes criterios:

X Criterios especificos:

3. De conformidad con lo previsto en el art. 19 bis de la Ley 8/1987, de 15 de abril, de creacion, organizacion
y control parlamentario de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television, cuando por la aplicacion de los
criterios de adjudicacion se produjera un empate en la puntuacion entre dos o mas licitadores, se dara
preferencia a aquellos licitadores que garanticen las mejores condiciones laborales de los empleados
adscritos a la ejecucion del contrato y, en el caso de permanecer el empate, al licitador que acredite una
menor brecha salarial de género y entre directivos y trabajadores.

4. Si se mantiene la situacion de empate, se aplicaran los criterios de desempate previstos en el articulo 42
de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la Comunidad Auténoma
de Aragon.

A tal efecto, se requerira la documentacion pertinente a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo minimo
de cinco dias naturales para su aportacion.

[] Criterios establecidos en el articulo 147.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

* URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES
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ANEXO XI
CRITERIOS DE ADJUDICACION SUJETOS A VALORACION AUTOMATICA
(SOBRE C)
(LOTE 3)
1. CRITERIOS DE ADJUDICACION FORMULA PONDERACION
1-  CRITERIO: Oferta econémica B Hasta 30 puntos

Baja sobre el presupuesto base de licitacion para los 2 i — —— T
anos de duracion ordinaria del contrato, valorandose maX(Bs: Bmax)
seglin un criterio proporcional corregido con arregloa v, . puntuacién méxima, definida en 30
la formula indicada puntos.

Bs: baja significativa, valor que se define como
un 5% de baja

Vi: puntuacién o valoracién otorgada a cada
oferta (i)

Bmax @ baja correspondiente a la oferta mas
barata, o baja maxima de entre las ofertas

valoradas.
Bi: baja correspondiente a cada oferta (i)
max (Bs, Bmax) valor maximo de entre los

dos indicados

2 -  CRITERIO: Bolsa de horas para las fases de Hasta 20 puntos
explotacion

Inclusion en la oferta de una bolsa de hasta un maximo  Vi= Vmax x(horas ofertadas)/(mayor nimero de
oa horas ofertado)
de 200 horas para las fases de explotacion.

Se asignara la maxima puntuacion a la oferta que Vvi:  puntuacién o valoracién otorgada a cada
incluya un mayor nimero de horas y 0 puntos si no se  oferta (i)
ofertan horas. Las ofertas intermedias se valoraran  Vmax: puntuacion maxima.

proporcionalmente con arreglo a la formula indicada.

DOCUMENTACION PARA TODOS LOS CRITERIOS:

Oferta econoémica formulada conforme al modelo del
Anexo VIl de este Pliego.

TOTAL Hasta 50 puntos

2. PARAMETROS PARA DETERMINAR EL CARACTER ANORMALMENTE BAJO DE LA OFERTA EN SU CONJUNTO:

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

Se considerara que pueden incluir valores anormales o desproporcionados aquellas proposiciones que se encuentren en los
supuestos siguientes:

a) Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion en mas de 25 unidades
porcentuales.

b) Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la otra oferta

c) Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media aritmética
de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada
cuando sea superior en mas de 10 unidades porcentuales a dicha media. En cualquier caso, se considerara
desproporcionada la baja superior a 25 unidades porcentuales.

d) Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen ofertas que sean superiores a dicha media
en mas de 10 unidades porcentuales, se procedera al calculo de una nueva media sélo con las ofertas que no se
encuentren en el supuesto indicado. En todo caso, si el niUmero de las restantes ofertas es inferior a tres, la nueva
media se calculara sobre las tres ofertas de menor cuantia.

* URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES
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3. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA RESOLVER LOS EMPATES DE LA PUNTUACION FINAL:

Cuando se produzca empate entre dos o mas ofertas se aplicaran los siguientes criterios:

X Criterios especificos:

5. De conformidad con lo previsto en el art. 19 bis de la Ley 8/1987, de 15 de abril, de creacion, organizacion
y control parlamentario de la Corporacion Aragonesa de Radio y Television, cuando por la aplicacion de los
criterios de adjudicacion se produjera un empate en la puntuacion entre dos o mas licitadores, se dara
preferencia a aquellos licitadores que garanticen las mejores condiciones laborales de los empleados
adscritos a la ejecucion del contrato y, en el caso de permanecer el empate, al licitador que acredite una
menor brecha salarial de género y entre directivos y trabajadores.

6. Si se mantiene la situacion de empate, se aplicaran los criterios de desempate previstos en el articulo 42
de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion publica de la Comunidad Autonoma
de Aragén.

Atal efecto, se requerira la documentacion pertinente a las empresas afectadas, otorgandoles un plazo minimo
de cinco dias naturales para su aportacion.

[] Criterios establecidos en el articulo 147.2 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574
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Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO XII
CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO
(LOTES 1, 2y 3)
Condiciones especiales de ejecucion del contrato de acuerdo con el articulo 202 LCSP. Sera obligatorio establecer:

« Social y/o ético:
Garantizar el cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables
« Innovacion:

« Medioambiental:

[] También tendran la consideracion de condiciones especiales de ejecucion del contrato las siguientes:

En caso de estar prevista en este pliego la subcontratacion de parte del objeto del contrato, la empresa adjudicataria
debera acreditar el cumplimiento de los pagos a las empresas subcontratistas o suministradoras, segun establece el
articulo 48 de la ley 11/2023, de 30 de marzo, de uso estratégico de la contratacion pUblica de la Comunidad Auténoma
de Aragon.

El incumplimiento de las mismas tendra la consideracion de:

[X] Causa de resolucion del contrato, en caso de que tenga la consideracion de obligacion esencial (ver Anexo
XIv).

X Infraccion grave a los efectos de imposicion de penalidades.

A fecha de firma electronica

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

(El 6rgano de contratacion)

* URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

<
~
[To)
<
o
m
L
™
<t
[Te)
(o]
~
™
LL
[a)]
—
—
N~
—
<
o
[¢e]
o
[Te]
A
o
N
(8]
o
©
o
N
o
N
N~
o
Yol
™
o
o
N
o
<
%]
L
L
>
(@]

Pag. 68/98


https://documentos.cartv.es/cve/ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO

A R AGON A R AGON ABIERTO - Varios Criterios
. R A D I o . T v Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO XIlI
PENALIDADES
(LOTE 1)

REGIMEN OBLIGATORIO DE PENALIDADES

[XI  Cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato
Penalidades:
» Cada vez que se detecte un incumplimiento del TIEMPO MAXIMO DE RESOLUCION:
Servicios audiovisuales con impacto a usuarios y Plataforma de Codificacién y Red del Adjudicatario en CPP

e Servicio Caido:

- 200 € por cada hora adicional o fraccion durante las 4 primeras horas de incumplimiento.

- 400 € por cada hora adicional o fraccion a partir de las 4 primeras horas de incumplimiento.
e Servicio Degradado:

- 100 € por cada hora adicional o fraccion durante las 8 primeras horas de incumplimiento.

- 200 € por cada hora adicional o fraccion a partir de las 8 primeras horas de incumplimiento.

Servicios no audiovisuales con impacto a usuarios

e Servicio Caido:

- 100 € por cada hora adicional o fraccion de incumplimiento.
e Servicio Degradado:

- 50 € por cada hora adicional o fraccion de incumplimiento.

Resto servicios sin impacto a usuarios

e Servicio Caido:

- 50 € por cada hora adicional o fraccion de incumplimiento.
e Servicio Degradado:

- 20 € por cada hora adicional o fraccion de incumplimiento.

Servicio soporte editorial
- 50 € por cada hora adicional o fraccion de incumplimiento.

»  Por incumplimiento en la DISPONIBILIDAD:
Por no cumplir los niveles de SLA comprometidos para cada uno de los servicios.
Servicio canales 24x7 de television:

- 500 € por cada incumplimiento de nivel SLA que se detecte.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

Servicio canales 24x7 de radio:
- 500 € por cada incumplimiento de nivel SLA que se detecte.

Servicio de VoD:
- 500 € por cada incumplimiento de nivel SLA que se detecte.

* URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

Servicio de AoD:
- 500 € por cada incumplimiento de nivel SLA que se detecte.

Servicio canales tematicos o FAST:
- 500 € por cada incumplimiento de nivel SLA que se detecte.
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Servicio aplicaciones cliente (incluyendo Apps, Front-end Web y APIs):
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- 500 € por cada incumplimiento de nivel SLA que se detecte.

» Por incumplimiento en la ESCALABILIDAD:
Por no cumplir los niveles de escalabilidad requeridos:
- 1.000 € por cada incumplimiento que se detecte.

X Penalidades por incumplimiento de plazos
Penalidades:
»  Por incumplimientos en el ALTA DE SERVICIOS INCLUIDOS EN EL ALCANCE DEL CONTRATO:

La reduccion de plazos de implantacion para los lotes 2 y 3 ofertada, en su caso, por el adjudicatario se tendra en
cuenta para la aplicacion de penalizaciones.

Implantacion de la Fase puesta en servicio:

e 3.000 € por cada mes adicional de incumplimiento de los plazos requeridos.

Implantacion de la Fase 1:

e  3.000 € por cada mes adicional de incumplimiento de los plazos requeridos.

Implantacion de la Fase 2:

e 500 € por cada mes adicional de incumplimiento de los plazos requeridos u ofertados.

Implantacion de la Fase 3:

e 500 € por cada mes adicional de incumplimiento de los plazos requeridos u ofertados.

» Por incumplimientos en el ALTA DE SERVICIOS NO INCLUIDOS INICIALMENTE EN EL ALCANCE DEL CONTRATO:

e Canal TV o Radio lineal 24x7: 200 € por cada semana adicional de incumplimiento de los plazos requeridos.

e Directo ocasional de video o audio: 100 € por cada semana adicional de incumplimiento de los plazos
requeridos.

e Canal tematico o FAST: 200 € por cada semana adicional de incumplimiento de los plazos requeridos.

O

Incumplimiento de los compromisos manifestados en la oferta
Penalidades:

X

Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato
Penalidades:

Por el impago a los subcontratistas y suministradores un 0,1% del precio del contrato por cada incumplimiento. La
penalizacion que se imponga por cada uno de los incumplimientos podra reiterarse cada mes mientras persista el impago
hasta alcanzar el limite conjunto, con el resto de penalizaciones, del 50% del precio del contrato.

eslcvelES_A02003507_2025_doc202508041711 DF379543EB04574

O

Incumplimiento de las clausulas de caracter social y medioambiental
Penalidades:

' REGIMEN POTESTATIVO DE PENALIDADES

= URL: https://documentos.cartv

X

Incumplimiento de caracteristicas de la oferta vinculadas a los criterios de adjudicacion
Penalidades:
»  Por incumplimientos en el ALTA DE APLICACIONES CLIENTE ADICIONALES EN FASE 2:
e 200 € por cada aplicacion y mes adicional de incumplimiento de los plazos requeridos u ofertados de la Fase 2.

M Incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios
Penalidades:
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Il Incumplimiento de obligaciones en materia laboral:
o Subrogacion de trabajadores
o Cotizacion en la Seguridad Social
O Impago de salarios

Penalidades:

| (Otras)

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574
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Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO XIlI
PENALIDADES
(LOTE 2)

REGIMEN OBLIGATORIO DE PENALIDADES

X Cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato
Penalidades:
> Cada vez que se detecte un incumplimiento del TIEMPO MAXIMO DE RESOLUCION:
Incidencia alta

- 200 € por cada hora adicional o fraccion durante las 4 primeras horas de incumplimiento.
- 400 € por cada hora adicional o fraccion a partir de las 4 primeras horas de incumplimiento.

Incidencia media
- 100 € por cada hora adicional o fraccion de incumplimiento.

Incidencia baja
- 50 € por cada hora adicional o fraccion de incumplimiento.

Bug
- 100 € por cada dia adicional o fraccion de incumplimiento.

» Por incumplimiento en la DISPONIBILIDAD:
Por no cumplir los niveles de SLA comprometidos de disponibilidad del CMS y de la solucidn tecnoldgica:
- 500 € por cada incumplimiento de nivel SLA que se detecte.

s »  Por incumplimiento en la ESCALABILIDAD:

:‘é Por no cumplir los niveles de escalabilidad requeridos:

L

Sﬁ - 1.000 € por cada incumplimiento que se detecte.

(2]

X Penalidades por incumplimiento de plazos
E § Penalidades:
§ § »  Por incumplimientos en el ALTA DE SERVICIOS INCLUIDOS EN EL ALCANCE DEL CONTRATO:
5 g Implantacion de la Fase puesta en servicio:
§ § e 3.000 € por cada mes adicional de incumplimiento de los plazos requeridos.
m |
w g
oo
:I:II Implantacién de la Fase integraciéon OTT:

o
5 § e 3.000 € por cada mes adicional de incumplimiento de los plazos requeridos.
o o
8
S <u/3' O Incumplimiento de los compromisos manifestados en la oferta
N =
-§ s Penalidades:

1B
T
=
8| S X Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato
~N 0
Q£ Penalidades:
n c

[}
§ 5 Por el impago a los subcontratistas y suministradores un 0,1% del precio del contrato por cada incumplimiento. La
S8 penalizacion que se imponga por cada uno de los incumplimientos podra reiterarse cada mes mientras persista el impago
;| = hasta alcanzar el limite conjunto, con el resto de penalizaciones, del 50% del precio del contrato.

Qo
:::j- f O Incumplimiento de las clausulas de caracter social y medioambiental
5 Penalidades:
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REGIMEN POTESTATIVO DE PENALIDADES

Il Incumplimiento de caracteristicas de la oferta vinculadas a los criterios de adjudicacion
Penalidades:

[0  Incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios
Penalidades:

| Incumplimiento de obligaciones en materia laboral:
O Subrogacion de trabajadores
O Cotizacion en la Seguridad Social
O Impago de salarios

Penalidades:

| (Otras)

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574
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Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO XIlI
PENALIDADES
(LOTE 3)

REGIMEN OBLIGATORIO DE PENALIDADES

X Cumplimiento defectuoso de la prestacion objeto del contrato
Penalidades:
> Cada vez que se detecte un incumplimiento del TIEMPO MAXIMO DE SERVICIO:
Servicios de implantacion del contrato

e Entrega de un acta de reunion:
- 100 € por cada dia adicional de incumplimiento.

e  Revision de un entregable del Lote 1 o Lote 2:
- 100 € por cada dia adicional de incumplimiento.

e Realizacion plan de pruebas del Lote 1 o Lote 2:
- 400 € por cada dia adicional de incumplimiento.

X Penalidades por incumplimiento de plazos
Penalidades:

> Sobre el servicio de procesos
e Entrega del 75% de los procesos requeridos:
- 200 € por cada dia adicional de incumplimiento.

e Entrega del 25% de los procesos requeridos:
- 200 € por cada dia adicional de incumplimiento.

» Sobre el servicio de analitica de datos

e Realizacion de la configuracion de herramientas de lote 3 con KPIs del proyecto y la generacion de informes
automaticos:
- 200 € por cada dia adicional de incumplimiento.

O

Incumplimiento de los compromisos manifestados en la oferta
Penalidades:

X Incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato
Penalidades:

Por el impago a los subcontratistas y suministradores un 0,1% del precio del contrato por cada incumplimiento. La
penalizacion que se imponga por cada uno de los incumplimientos podra reiterarse cada mes mientras persista el impago
hasta alcanzar el limite conjunto, con el resto de penalizaciones, del 50% del precio del contrato.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

O Incumplimiento de las clausulas de caracter social y medioambiental
Penalidades:

* URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

REGIMEN POTESTATIVO DE PENALIDADES

X Incumplimiento de caracteristicas de la oferta vinculadas a los criterios de adjudicacion
Penalidades:

O Incumplimiento de los compromisos de adscripcion de medios
Penalidades:
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Il Incumplimiento de obligaciones en materia laboral:
o Subrogacion de trabajadores
o Cotizacion en la Seguridad Social
O Impago de salarios

Penalidades:

| (Otras)

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574
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Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO

A R AGON A R AGON ABIERTO - Varios Criterios
R A D I o . T v Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO XIV
OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

(LOTES 1, 2y 3)

Se consideran obligaciones esenciales del contrato:

X

Compromiso de adscripcion de medios (articulo 76.2 LCSP)

Condiciones especiales de ejecucion del contrato (articulo 202 LCSP). En concreto, se consideraran obligaciones
esenciales las siguientes:

Garantizar el cumplimiento de los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables
Sometimiento a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccion de datos (articulo 202.1 LCSP)
Criterios de adjudicacion de las ofertas (articulo 122.3 LCSP)

Cumplimiento del régimen de pagos a los subcontratistas o suministradores establecido (articulo 217.1 LCSP)

(Otras)

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)

Pag. 76/98


https://documentos.cartv.es/cve/ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

eslcvelES_A02003507_2025_doc202508041711 DF379543EB04574

> URL: https://documentos.cartv

<
~
Te)
<
o
[a0)]
w
(32]
<
Te)
(]
~
[32]
[N
a
—
—
~
—
<
o
[e0]
o
n
N
o
N
18]
[}
S
n
[aN]
o
N
~
o
[Te)
[40)
o
o
N
o
<
0
1]
[11]
S
8)

Contrato SERVICIOS - PROCEDIMIENTO

A R AGON A R AGON ABIERTO - Varios Criterios
. R A D I o . T v Pliego de Clausulas Particulares

Expediente n° TVAA-RAA-2025-00005

ANEXO XV
MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS
(LOTE 1)

CIRCUNSTANCIAS (supuesto de hecho objetivo que debe de darse para que se produzca la modificacion):

Con el fin de permitir la adaptacion de las prestaciones del contrato a la posible variacion de sus condiciones iniciales por
causas técnicas o de las necesidades de contenidos, tal y como posibilita el art. 7 del R.D. 541/2001, de 18 de mayo, y de
acuerdo con el articulo 204 de la Ley de Contratos del Sector Publico ( LCSP), se consideraran modificaciones previstas en este
contrato, la adaptacion a necesidades derivadas de la oferta de contenidos de TVAA y RAA para la OTT, tanto aquellos
procedentes de la emision en antena como de la produccion nativa, incorporaciones de nuevos tipos de aplicaciones cliente,
incorporaciones de nuevos modulos ligados con la plataforma OTT, bajas o modificaciones de los servicios existentes, adelanto
o retraso del inicio de un servicio previsto en el alcance inicial del pliego, ampliacion o disminucion de la demanda de los
servicios como el volumen de consumo, la gestion y almacenamiento de contenidos audiovisuales, las horas de transcodificacion
de contenido, asi como los cambios y mejoras de los servicios y/o en los productos e infraestructuras asociados a la prestacion
de éstos, que sean consecuencia del avance tecnologico y no alteren de manera sustancial la naturaleza de los servicios, ni
sean de tal entidad que superen los porcentajes previstos en esta clausula y siempre que se produzcan dentro de los limites
descritos.

ALCANCE DE LAS MODIFICACIONES PREVISTAS (elementos del contrato a los que afectara):
El adelanto o retraso del inicio o de la puesta en marcha de un servicio a peticion de TVAA y RAA
Las ampliaciones o reducciones sobre lo inicialmente previsto para cada uno de los servicios del contrato a peticion de TVAA
y RAA:
e Soporte técnico. Mantenimiento evolutivo: Aumento de la bolsa de horas
TVAA y RAA podran requerir aumentar el nimero de horas de la bolsa.

e Aumento del trafico CDN, transcodificacion y almacenamiento.
TVAA y RAA podran requerir aumentar el nimero de unidades de:
- Trafico CDN entregado al usuario.
- Ingesta, Transcodificacion y DVR Directos ocasionales.
- Transcodificacion VoD.
- Almacenamiento.

e Aumento de canales.
TVAA 'y RAA podran requerir aumentar los siguientes servicios:
Canal TV lineal 24x7
- Canal Radio lineal 24x7
- Directo ocasional de video
- Directo ocasional de audio
Canal tematico o FAST

iAmpliaciones de servicio sobre DRM o PAGOS

CONDICIONES DE LA MODIFICACION (reglas de tramitacion que se seguiran para determinar los nuevos precios,
procedimiento de fijacion de nuevo plazos...):

El adelanto o retraso del inicio o de la puesta en marcha de un servicio se calculara teniendo en cuenta, con caracter general,
lel importe de alta y mensual sefalado por el contratista en la tabla “l. SERVICIOS DEL CONTRATO” incluida en el desglose de
su oferta economica.

’Las ampliaciones o reducciones sobre lo inicialmente previsto para cada uno de los servicios del contrato se calcularan
teniendo en cuenta los importes sefalados por el contratista en el desglose incluido en su oferta econdmica para estos
supuestos:
e Soporte técnico. Mantenimiento evolutivo: Aumento de la bolsa de horas
El importe de la modificacion resultara del incremento de horas solicitado por el precio por hora ofertado por el
contratista en el epigrafe correspondiente del apartado “1. SERVICIO PLATAFORMA OTT” de la tabla “l. SERVICIOS
DEL CONTRATO” incluida en el desglose de su oferta econdmica

e Aumento del trafico CDN, transcodificacion y almacenamiento.
El importe de la modificacion resultara del incremento de unidades solicitado por el precio por unidad ofertado por
el contratista para cada concepto en la seccion “TRAFICO CDN, TRANSCODIFICACION y ALMACENAMIENTO. Consumo
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variable” del apartado “1. SERVICIO PLATAFORMA OTT” de la tabla “I. SERVICIOS DEL CONTRATO” incluida en el
desglose de su oferta econémica

e Aumento de canales.
El importe de la modificacion resultara del incremento de unidades solicitado por el precio por unidad ofertado por
el contratista para cada concepto en el apartado “PLATAFORMA OTT” de la tabla “ll. EXCESO DE LA DEMANDA”
incluida en el desglose de su oferta econémica

Las ampliaciones de servicio sobre DRM o PAGOS se calcularan teniendo en cuenta los importes sefialados por el contratista
en su oferta econémica para estos supuestos

Una vez detectada la necesidad de modificacion, previo informe justificativo del Responsable del contrato, se dara al
contratista el tramite de audiencia previsto en la clausula 7.1 de este pliego. La modificacion se acordara, en su caso, por el
organo de contratacion, e incluira todos los términos y condiciones de la misma.

En caso de que no existiese el nuevo servicio o producto en el catalogo de servicios del modelo de oferta economica, se
consideran modificaciones previstas del objeto del contrato, conforme a lo senalado anteriormente en las CIRCUNSTANCIAS. ELl
procedimiento sefalado en el parrafo anterior se complementara con lo siguiente: estas modificaciones se llevaran a cabo,
cuando proceda, a través de su incorporacion en el catalogo de servicios, con la aprobacion por el Comité de Seguimiento,
previa audiencia al contratista. El adjudicatario propondra un precio por el producto o servicio. Si hay discrepancia sobre el
coste del nuevo servicio, TVAA y RAA podran solicitar hasta dos ofertas a distintos proveedores no incluidos en este contrato y
se fijara el precio por un valor no superior a la media de las ofertas menos un 5%, sin llegar a ser inferior a la oferta mas barata
presentada. En el supuesto de que sea inferior a la mas barata se aplicara este importe.

PORCENTAJE DEL PRECIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO AL QUE COMO MAXIMO PUEDAN AFECTAR:
Las modificaciones podran afectar como maximo al 20 % del importe de adjudicacion

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)
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ANEXO XV
MODIFICACIONES CONTRACTUALES PREVISTAS
(LOTE 2)

CIRCUNSTANCIAS (supuesto de hecho objetivo que debe de darse para que se produzca la modificacion):

Con el fin de permitir la adaptacion de las prestaciones del contrato a la posible variacion de sus condiciones iniciales por
causas técnicas o de las necesidades de contenidos, tal y como posibilita el art. 7 del R.D. 541/2001, de 18 de mayo, y de
acuerdo con el articulo 204 de la Ley de Contratos del Sector Publico ( LCSP), se consideraran modificaciones previstas en este
contrato, la adaptacion a necesidades derivadas de la oferta de contenidos de TVAA y RAA para el CMS Editorial, incorporaciones
de nuevos tipos de aplicaciones cliente, incorporaciones de nuevos modulos ligados con la plataforma OTT, bajas o
modificaciones de los servicios existentes, ampliacion o disminucion de la demanda de los servicios como el volumen de
consumo, la gestion y almacenamiento de contenidos audiovisuales, asi como los cambios y mejoras de los servicios y/o en los
productos e infraestructuras asociados a la prestacion de éstos, que sean consecuencia del avance tecnologico y no alteren de
manera sustancial la naturaleza de los servicios, ni sean de tal entidad que superen los porcentajes previstos en esta clausula
y siempre que se produzcan dentro de los limites descritos.

ALCANCE DE LAS MODIFICACIONES PREVISTAS (elementos del contrato a los que afectara):
Aumento del nimero horas de la bolsa para mantenimiento evolutivo

CONDICIONES DE LA MODIFICACION (reglas de tramitacion que se seguiran para determinar los nuevos precios,
procedimiento de fijacion de nuevo plazos...):

El importe de la modificacion se calculara teniendo en cuenta precio hora ofertado del mantenimiento evolutivo sefialado por
el contratista en el desglose de su oferta economica.

Una vez detectada la necesidad de modificacion, previo informe justificativo del Responsable del contrato, se dara al
contratista el tramite de audiencia previsto en la clausula 7.1 de este pliego. La modificacion se acordara, en su caso, por el
organo de contratacion, e incluira todos los términos y condiciones de la misma.

En caso de que no aplique la ejecucion de la modificacion mediante el aumento de la bolsa de horas del mantenimiento
< evolutivo, se estara a lo sefialado anteriormente en las CIRCUNSTANCIAS. El procedimiento sefialado en el parrafo anterior se
L’é’r’complementarél con lo siguiente: estas modificaciones se llevaran a cabo, cuando proceda, a través de su incorporacion en el
@ catalogo de servicios, con la aprobacion por el Comité de Seguimiento, previa audiencia al contratista. El adjudicatario
%’propondré un precio por el producto o servicio. Si hay discrepancia sobre el coste del nuevo servicio, TVAA y RAA podran
@ solicitar hasta dos ofertas a distintos proveedores no incluidos en este contrato y se fijara el precio por un valor no superior a
I la media de las ofertas menos un 5%, sin llegar a ser inferior a la oferta mas barata presentada. En el supuesto de que sea
~linferior a la mas barata se aplicara este importe.

PORCENTAJE DEL PRECIO DE ADJUDICACION DEL CONTRATO AL QUE COMO MAXIMO PUEDAN AFECTAR:
ILas modificaciones podran afectar como maximo al 20 % del importe de adjudicacion

A fecha de firma electronica

(El érgano de contratacion)
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_ ANEXO XVIII ,
COMPOSICION DE LA MESA DE CONTRATACION
(LOTES 1, 2y 3)

D. Héctor Berna Forniés. Director de Desarrollo Digital de CARTV

D2. M? Pilar Pastor Terreu. Administrativo especializado de la Asesoria Juridica de CARTV

Interventor/a designado/a al efecto por la Intervencion General del Gobierno de Aragon

Letrado/a designado/a al efecto por la Direccion General de Servicios Juridicos del Gobierno de Aragon
D. Juan Rocha Gancedo. Jefe Técnico de RAA

D. Carlos Martinez Ortega. Director de la Asesoria Juridica de CARTV

D?. Cristina Gomez Rodriguez. Directora de Administracion y Finanzas de CARTV

D. Miguel Ferrer Antoli. Técnico de Oficina Técnica de CARTV

D. Carlos Martinez Ortega. Director de Asesoria Juridica de CARTV
D?. Marta Dominguez Pardo. Técnico Juridico de la Asesoria Juridica de CARTV

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)
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ANEXO XIX
AUTORIZACION PARA LA CONSTITUCION DE LA GARANTIA DEFINITIVA MEDIANTE RETENCION EN PRECIO
(Especificar para cada lote, en su caso)

5 J , €on DNI oo , en calidad de' de'®
, €on NIF .eciccnnee y domicilio social en , con poder
suficiente para asumir los compromisos que se detallan en la presente segun se desprende de'’ de
fecha ....ccceevreeee. otorgada en .......ccceueeee. ante el Notario y obrante al nimero ............ de su protocolo
EXPONE
Que con fecha .....cceveveunee le ha sido notificado que su oferta ha resultado la mejor valorada en el procedimiento de licitacion
B0 ....oeeeeeteeteetestesaestes s resassssssestes e s s e e e aaans (Expediente NUMeEro?! .........ccceeeeveevereene )

Que en dicha notificacion se le requiere para que presente la documentacion exigida para la adjudicacion del contrato, entre
la que se encuentra el documento acreditativo de la constitucion de la garantia definitiva por un importe equivalente al 5% del
precio de adjudicacion del contrato, esto es? € ( euros), por lo que, a estos solos efectos

AUTORIZA

A las Entidades Contratantes para que retengan el importe expuesto anteriormente del primer pago -o de los sucesivos en lo
que pudiera restar hasta cubrir el importe total de la garantia definitiva- que corresponda efectuar por el cumplimiento, parcial
o total, del objeto de este contrato, conforme a los términos previstos en la clausula 2.3.3. del Pliego de Clausulas Particulares
que rige el mismo.

En Zaragoza, a de de 20__

Fdo.:

7 Cargo
8 Razon social del establecimiento
7 ' Datos de la escritura 0 documento que acredite poder bastante para asumir los compromisos de este documento.

=
=

h

520 Describir el objeto del contrato

5 f[E] Numero de expediente asignado por el poder adjudicador
2 ndicar cantidad en nimero y en letra
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ANEXO XX

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
DE LOS LICITADORES

Responsable del tratamiento de los datos personales: Television Autonomica de Aragon S.A.U., Radio Autonémica de Aragon
S.A.U. y Corporacion Aragonesa de Radio y Television - dpd@cartv.es

Finalidad del tratamiento: tramitacion del presente procedimiento de contratacion asi como todas las actuaciones derivadas
de ello y, en su caso, respecto del adjudicatario, todas las gestiones relacionadas con la relacion y la ejecucion contractual.

Legitimacion para realizar el tratamiento de los datos: por cumplimiento de una obligacion legal, interés legitimo del
responsable y consentimiento del licitador.

No se comunicaran los datos personales a terceros destinatarios salvo a aquellas entidades o administraciones a las que resulte
necesario para el cumplimiento de la finalidad del tratamiento y de las obligaciones legales derivadas del presente contrato.

El ejercicio de los derechos de acceso a datos personales, rectificacion de los datos inexactos o solicitar su supresion cuando
los datos ya no sean necesarios y, en su caso, solicitar la limitacion del tratamiento o el derecho de oposicion puede realizarse
contactando con Television Autonomica de Aragon S.A.U., Radio Autonémica de Aragon S.A.U. y Corporacion Aragonesa de
Radio y Television bien en la direccion postal Avda. Maria Zambrano, n°2, 50018 de Zaragoza, bien a través del correo
electronico dpd@cartv.es, indicando la peticion en que se concreta la solicitud. No obstante, se podran denegar aquellas
solicitudes que sean especialmente infundadas o excesivas. Asimismo, se informa del derecho a presentar una reclamacion
ante la Agencia Espanola de Proteccion de Datos a través de su pagina www.aepd.es.

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)
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ANEXO XX(b)

MODELO DE DECLARACION PARA OPONERSE A LA OBTENCION/CONSULTA DE DATOS

5 PO .- . - B , €ON DNl et , en nombre propioZ / en calidad de*
de® , con  NIF s y domicilio social en

, con poder suficiente para realizar esta declaracion segin se desprende de?¢

de fecha .....cceuuuue.e. otorgada en .......ceeuenee ante el Notario y obrante al nUmero

............ de su protocolo

Se opone a que CORPORACION ARAGONESA DE RADIO Y TELEVISION solicite y/o consulte de los organismos correspondientes
los datos/informacion que se indican:

o Estar al corriente de obligaciones tributarias. Agencia Estatal de la Administracion Tributaria
o Estar al corriente de obligaciones tributarias. Comunidad Autonoma de Aragon
o Estar al corriente de obligaciones con la Seguridad Social. Tesoreria General de la Seguridad Social

o Inscripcion en el Registro de Licitadores de la Comunidad Autonoma de Aragon o en el Registro Oficial de Licitadores
y Empresas Clasificadas del Sector Publico

Se compromete a facilitar la documentacion objeto de consulta en el momento en que le sea requerida por el 6rgano de
contratacion.

En ,a... de de

Firmado:

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

L: https://documentos.cartv.es/cve/ES

& 2 Tachar lo que no proceda
% Cargo
% A[E] azon social del establecimiento
P Datos de la escritura o documento que acredite poder bastante para asumir los compromisos de este documento.

CVE: ES_A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

U
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ANEXO XXI
ACUERDO DE ENCARGADO DEL TRATAMIENTO (ADJUDICATARIO)

(El contenido del presente anexo se incorporara al contrato que se formalice entre las partes)
(LOTE 1)

1. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante el presente encargo se habilita al adjudicatario (encargado del tratamiento) para tratar por cuenta de las Entidades
Contratantes (responsable del tratamiento) los datos de caracter personal necesarios para ejecutar la prestacion del presente
contrato definido en el Apartado B del cuadro-resumen.

El tratamiento consistira en la realizacion de las siguientes operaciones sobre los datos personales (detallar las operaciones a
realizar en funcion de las circunstancias concretas de cada contrato):

Recogida
Registro
Estructuracion
Modificacion
Conservacion
Extraccion
Consulta
Comunicacion por transmision
Interconexion
Cotejo
Supresion
Destruccion

Comunicacion

X OXNMKMXXNXKNKXX X X

Otros: Automatizacion de procesos

. Identificacién de la informacion afectada

2

|

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el responsable del tratamiento
pone a disposicion del encargado del tratamiento la informacion que se describe a continuacion (detallar los documentos o
ficheros puestos a disposicion del encargado): datos de identificacion de usuarios, de consumo de contenidos, de segmentacion
y de respuesta a las campanas lanzadas por TVAA y RAA de la plataforma OTT y de la comunidad de usuarios #ComuniCARTV
para las finalidades propias del servicio publico de comunicacion audiovisual prestado por Television Autondmica de Aragon y
IRadio Autonémica de Aragon

. Duracién del tratamiento

m w

| presente acuerdo tendra la misma duracion que la prestacion del servicio contratado.

4. Obligaciones del Encargado del Tratamiento

A) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja durante la prestacion del contrato, solo para la
finalidad objeto de este encargo. En ningln caso podra utilizar los datos para otros fines distintos o fines propios.

B) Tratar los datos de acuerdo con el presente Acuerdo y las instrucciones documentadas del responsable del tratamiento.
Si el encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas infringe el RGPD o cualquier otra disposicion en
materia de proteccion de datos de la Union o de los Estados miembros, informara inmediatamente al responsable.

o

Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del
responsable, que contenga:

1. El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable por cuenta del cual actie
el encargado vy, en su caso, del representante del responsable o del encargado y del delegado de proteccion de
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datos.
Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.

En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion internacional, incluida la
identificacion de dicho tercer pais u organizacion internacional y, en el caso de las transferencias indicadas en el
articulo 49 apartado 1, parrafo segundo del RGPD, la documentacion de garantias adecuadas.

4. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad relativas a:

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los
sistemas y servicios de tratamiento.

c) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de
incidente fisico o técnico.

d) El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Asimismo, colaborara con el responsable del tratamiento para la identificacion de la informacion que debe incluirse
en su Registro de Actividades de Tratamiento en aquellos supuestos en los que el encargado trate los datos en sus
locales y exclusivamente con sus sistemas de informacion.

D) No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa del responsable del
tratamiento en los supuestos legalmente admisibles. Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais
0 a una organizacion internacional en virtud del Derecho de la Unidn o de los Estados miembros que le sea aplicable,
informara al responsable de esa exigencia legal de manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba por razones
importantes de interés publico.

E) Subcontratacion
(Elegir una de las opciones)
[J Opcion A
Hay subcontratacion de las prestaciones que comporten el tratamiento de datos personales
] Opcion B

No hay subcontratacion de las prestaciones que comporten el tratamiento de datos personales

No estara permitida la subcontratacion del tratamiento de datos personales en el caso de que este tratamiento haya
sido definido expresamente como una tarea critica que no admite subcontratacion, y asi se haya sefalado en el
Apartado Q del cuadro-resumen y en el Anexo VI del presente PCP, o cuando el tratamiento sea inherente a una
prestacion definida como tarea critica que no admite subcontratacion.

En otro caso, se autoriza al encargado principal (adjudicatario del contrato) a subcontratar el tratamiento de datos
personales cuando sea inherente a una prestacion parcial objeto de subcontratacion.

Para subcontratar el tratamiento de datos personales con otras empresas, el encargado del tratamiento debe
comunicarlo por escrito al responsable, identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus
datos de contacto, siendo necesario contar con la aprobacion escrita del responsable del tratamiento para efectuar
la subcontratacién.

El subcontratista, que también tiene la condicion de encargado del tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir
las obligaciones establecidas en este documento para el encargado y las instrucciones que dicte el responsable.
Corresponde al encargado principal regular la nueva relacion, de forma que el nuevo encargado quede sujeto a las
mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad...) y con los mismos requisitos formales que él,
en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantia de los derechos de las personas
afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del sub-encargado, el encargado principal seguira siendo
plenamente responsable en lo referente al cumplimiento de las obligaciones de aquél.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574
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F) Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso en virtud del
presente encargo, incluso después de que finalice su objeto.

G) Garantizar que sus empleados, asi como las personas autorizadas para tratar datos personales, se comprometen de
forma expresa y por escrito a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de
las que debe informarles convenientemente.

H) Mantener a disposicion del responsable del tratamiento la documentacion acreditativa del cumplimiento de la
obligacion establecida en el apartado anterior.

I) Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de sus empleados y de las personas
autorizadas para tratar datos personales.
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Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas (incluida la elaboracion de perfiles), de la siguiente forma:

(Elegir una de las opciones)
[J Opcién A

El encargado del tratamiento debe resolver, por cuenta del responsable, y dentro del plazo establecido, las solicitudes
de ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad
de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, en relacion con los datos objeto del encargo.

X Opcion B

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del
tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, ante el encargado
del tratamiento, éste debe comunicarlo al responsable mediante correo electrénico a la direccion seifalada en el
Anexo relativo a la INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL. La comunicacion debe
hacerse de forma inmediata y en ningln caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud,
juntamente, en su caso, con otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

Derecho de informacion.
(Elegir una de las opciones)
[J Opcion A
El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos, debe facilitar la informacion relativa a los

tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara la informacion se debe
consensuar con el responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

[X] Opcién B

Corresponde al responsable facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar, los datos
del encargado del tratamiento y el objeto del encargo del tratamiento.

Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos.

El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacion indebida, y en cualquier caso
antes del plazo maximo de 72 horas, a través del correo electronico dpd@cartv.es, las violaciones de la seguridad de
los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la
documentacion y comunicacion de la incidencia.

Si se dispone de ella se facilitara, como minimo, la informacion siguiente:

1. Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive, cuando sea posible,
las categorias y el niUmero aproximado de interesados afectados, y las categorias y el nUmero aproximado de
registros de datos personales afectados.

2. El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de contacto en el que
pueda obtenerse mas informacion.

3. Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos personales.

4. Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de la seguridad de los datos
personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos. Si no es
posible facilitar la informacion simultaneamente, y en la medida en que no lo sea, la informacion se facilitara de
manera gradual sin dilacion indebida.

Correspondera al responsable del tratamiento comunicar las violaciones de la seguridad de los datos personales a la
Autoridad de Control competente y a los interesados, con la colaboracion del encargado.

Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las evaluaciones de impacto relativas a la proteccion
de datos, cuando proceda.

Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las consultas previas a la autoridad de control, cuando
proceda.

Poner a disposicion del responsable toda la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones,
asi como para la realizacion de las auditorias o las inspecciones que realice el responsable u otro auditor autorizado
por él.

Implantar las medidas de seguridad siguientes:
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En todo caso, el encargado debera adoptar las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel
de seguridad adecuado al riesgo, teniendo en cuenta el alcance, contexto y los fines del tratamiento, asi como los
riesgos de probabilidad y gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas.

Medidas de seguridad minimas exigidas al adjudicatario:
- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de
tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas implantadas para
garantizar la seguridad del tratamiento.

(En su caso, las medidas minimas se podran complementar con alguna/s de las opciones que se relacionan a
continuacion)

[ Opcioén A. (si tengo realizado un andlisis de riesgo de mi actividad de tratamiento)

El encargado implantara las siguientes medidas de seguridad de acuerdo con el analisis de riesgos/evaluacion de
impacto realizado:

[X] Opcion B. (si el analisis lo realiza el encargado (adjudicatario) y se determina que debera incorporar las
medidas de seguridad resultantes)

El encargado realizara un analisis de riesgos asociados/evaluacion de impacto e implantara las medidas de seguridad
apropiadas de conformidad con los resultados obtenidos.

X] Opcion C. (Si se han establecido requisitos en materia de seguridad y de seguridad de la informacion en el
Pliego de Prescripciones Técnicas)

El adjudicatario tiene la obligacion de respetar y cumplir los requisitos en materia de seguridad y de seguridad de la
informacion que estén incluidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas y en la oferta presentada. En concreto:

De conformidad con lo establecido en el articulo 32.3 del RGPD, en el caso de que el encargado del tratamiento esté
adherido a un codigo de conducta aprobado a tenor del articulo 40 del citado Reglamento o a un mecanismo de
certificacion aprobado a tenor del articulo 42 del mismo, podra servir de elemento para demostrar el cumplimiento
de los requisitos relativos a la implantacion de las medidas de seguridad, siempre que asi lo considere el responsable
en funcion de las medidas de seguridad necesarias en cada caso.

Designar un delegado de proteccion de datos en los casos previstos en el articulo 37 del RGPD y comunicar su identidad
y datos de contacto al responsable.

Destino de los datos, segun la opcion sefalada a continuacion:
(Elegir una de las opciones)

X Opcion A. Devolucion al responsable.

e Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten,
una vez cumplida la prestacion.

e La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por
el encargado.

¢ No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

[ Opcion B. Devolucion a otro encargado.

e Devolver a otro encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento, los datos de caracter personal
y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida prestacion.

e La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por
el encargado.

e No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

[J Opcioén C. Destruccion.
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e Destruir los datos, una vez cumplida la prestacion. Una vez destruidos, el encargado debe certificar su destruccion
por escrito y debe entregar el certificado al responsable del tratamiento.

e No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

S)  Comunicar mediante una declaracion responsable donde van a estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar
los servicios asociados a los mismos. La declaracion se incorporara a la documentacion del contrato. Asimismo, debera
comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la informacion facilitada en dicha
declaracion.

5. Obligaciones del Responsable del Tratamiento

A) Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de este documento.
B) Realizar las consultas previas que corresponda.
C) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del encargado.

D) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacion de inspecciones y auditorias

6. Otras declaraciones

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)
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ANEXO XXI
ACUERDO DE ENCARGADO DEL TRATAMIENTO (ADJUDICATARIO)

(El contenido del presente anexo se incorporara al contrato que se formalice entre las partes)
(LOTE 2)

1. Objeto del encargo del tratamiento

Mediante el presente encargo se habilita al adjudicatario (encargado del tratamiento) para tratar por cuenta de las Entidades
Contratantes (responsable del tratamiento) los datos de caracter personal necesarios para ejecutar la prestacion del presente
contrato definido en el Apartado B del cuadro-resumen.

El tratamiento consistira en la realizacion de las siguientes operaciones sobre los datos personales (detallar las operaciones a
realizar en funcion de las circunstancias concretas de cada contrato):

Recogida
Registro
Estructuracion
Modificacion
Conservacion
Extraccion
Consulta
Comunicacion por transmision
Interconexion
Cotejo
Supresion
Destruccion

Comunicacion

OXOXOOOOX XXX X KX

Otros: (indicarlo)

. Identificacién de la informacion afectada

2

|

Para la ejecucion de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el responsable del tratamiento
pone a disposicion del encargado del tratamiento la informacion que se describe a continuacion (detallar los documentos o
ficheros puestos a disposicion del encargado): datos de usuarios externos sobre consultas que manden a través del buzén de
sugerencias de la web y datos de empresas y usuarios externos en la presentacion de propuestas de productos audiovisuales.
Datos de usuarios que gestionan el CMS y logs de uso

'3. Duracién del tratamiento

El presente acuerdo tendra la misma duracion que la prestacion del servicio contratado.

4, Obligaciones del Encargado del Tratamiento

A) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja durante la prestacion del contrato, sélo para la
finalidad objeto de este encargo. En ninglin caso podra utilizar los datos para otros fines distintos o fines propios.

B) Tratar los datos de acuerdo con el presente Acuerdo y las instrucciones documentadas del responsable del tratamiento.
Si el encargado considera que alguna de las instrucciones recibidas infringe el RGPD o cualquier otra disposicion en
materia de proteccion de datos de la Union o de los Estados miembros, informara inmediatamente al responsable.

o

Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del
responsable, que contenga:

1. El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable por cuenta del cual actle
el encargado y, en su caso, del representante del responsable o del encargado y del delegado de proteccion de
datos.
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2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de cada responsable.

3. En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion internacional, incluida la
identificacion de dicho tercer pais u organizacion internacional y, en el caso de las transferencias indicadas en el
articulo 49 apartado 1, parrafo segundo del RGPD, la documentacion de garantias adecuadas.

4. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad relativas a:

a) La seudonimizacion y el cifrado de datos personales.

b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los
sistemas y servicios de tratamiento.

¢) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de
incidente fisico o técnico.

d) El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

Asimismo, colaborara con el responsable del tratamiento para la identificacion de la informacion que debe incluirse
en su Registro de Actividades de Tratamiento en aquellos supuestos en los que el encargado trate los datos en sus
locales y exclusivamente con sus sistemas de informacion.

No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa del responsable del
tratamiento en los supuestos legalmente admisibles. Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais
0 a una organizacion internacional en virtud del Derecho de la Union o de los Estados miembros que le sea aplicable,
informara al responsable de esa exigencia legal de manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba por razones
importantes de interés publico.

Subcontratacion

(Elegir una de las opciones)
[1 Opcion A

Hay subcontratacion de las prestaciones que comporten el tratamiento de datos personales
[X] Opcién B

No hay subcontratacion de las prestaciones que comporten el tratamiento de datos personales

No estara permitida la subcontratacion del tratamiento de datos personales en el caso de que este tratamiento haya
sido definido expresamente como una tarea critica que no admite subcontratacion, y asi se haya sefalado en el
Apartado Q del cuadro-resumen y en el Anexo VI del presente PCP, o cuando el tratamiento sea inherente a una
prestacion definida como tarea critica que no admite subcontratacion.

En otro caso, se autoriza al encargado principal (adjudicatario del contrato) a subcontratar el tratamiento de datos
personales cuando sea inherente a una prestacion parcial objeto de subcontratacion.

Para subcontratar el tratamiento de datos personales con otras empresas, el encargado del tratamiento debe
comunicarlo por escrito al responsable, identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus
datos de contacto, siendo necesario contar con la aprobacion escrita del responsable del tratamiento para efectuar
la subcontratacion.

El subcontratista, que también tiene la condicion de encargado del tratamiento, esta obligado igualmente a cumplir
las obligaciones establecidas en este documento para el encargado y las instrucciones que dicte el responsable.
Corresponde al encargado principal regular la nueva relacion, de forma que el nuevo encargado quede sujeto a las
mismas condiciones (instrucciones, obligaciones, medidas de seguridad...) y con los mismos requisitos formales que él,
en lo referente al adecuado tratamiento de los datos personales y a la garantia de los derechos de las personas
afectadas. En el caso de incumplimiento por parte del sub-encargado, el encargado principal seguira siendo
plenamente responsable en lo referente al cumplimiento de las obligaciones de aquél.

Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido acceso en virtud del
presente encargo, incluso después de que finalice su objeto.

Garantizar que sus empleados, asi como las personas autorizadas para tratar datos personales, se comprometen de
forma expresa y por escrito a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad correspondientes, de
las que debe informarles convenientemente.

Mantener a disposicion del responsable del tratamiento la documentacion acreditativa del cumplimiento de la
obligacion establecida en el apartado anterior.

Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de sus empleados y de las personas
autorizadas para tratar datos personales.

Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
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automatizadas (incluida la elaboracion de perfiles), de la siguiente forma:
(Elegir una de las opciones)
[J Opcion A

El encargado del tratamiento debe resolver, por cuenta del responsable, y dentro del plazo establecido, las solicitudes
de ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del tratamiento, portabilidad
de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, en relacion con los datos objeto del encargo.

[X] Opcién B

Cuando las personas afectadas ejerzan los derechos de acceso, rectificacion, supresion y oposicion, limitacion del
tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas, ante el encargado
del tratamiento, éste debe comunicarlo al responsable mediante correo electrdnico a la direccion sehalada en el
Anexo relativo a la INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL. La comunicacién debe
hacerse de forma inmediata y en ningin caso mas alla del dia laborable siguiente al de la recepcion de la solicitud,
juntamente, en su caso, con otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud.

Derecho de informacion.
(Elegir una de las opciones)
[ Opcion A
El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos, debe facilitar la informacion relativa a los

tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion y el formato en que se facilitara la informacion se debe
consensuar con el responsable antes del inicio de la recogida de los datos.

] Opcion B

Corresponde al responsable facilitar la informacion relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar, los datos
del encargado del tratamiento y el objeto del encargo del tratamiento.

Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos.

El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacion indebida, y en cualquier caso
antes del plazo maximo de 72 horas, a través del correo electrénico dpd@cartv.es, las violaciones de la seguridad de
los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion relevante para la
documentacion y comunicacion de la incidencia.

Si se dispone de ella se facilitara, como minimo, la informacion siguiente:

1. Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive, cuando sea posible,
las categorias y el nUmero aproximado de interesados afectados, y las categorias y el nUmero aproximado de
registros de datos personales afectados.

2. El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de contacto en el que
pueda obtenerse mas informacion.

Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos personales.

4. Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de la seguridad de los datos
personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos. Si no es
posible facilitar la informacion simultaneamente, y en la medida en que no lo sea, la informacion se facilitara de
manera gradual sin dilacion indebida.

Correspondera al responsable del tratamiento comunicar las violaciones de la seguridad de los datos personales a la
Autoridad de Control competente y a los interesados, con la colaboracion del encargado.

Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las evaluaciones de impacto relativas a la proteccion
de datos, cuando proceda.

Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las consultas previas a la autoridad de control, cuando
proceda.

Poner a disposicion del responsable toda la informacion necesaria para demostrar el cumplimiento de sus obligaciones,
asi como para la realizacion de las auditorias o las inspecciones que realice el responsable u otro auditor autorizado
por él.

Implantar las medidas de seguridad siguientes:

En todo caso, el encargado debera adoptar las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un nivel
de seguridad adecuado al riesgo, teniendo en cuenta el alcance, contexto y los fines del tratamiento, asi como los
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riesgos de probabilidad y gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas.
Medidas de seguridad minimas exigidas al adjudicatario:
- Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso

- Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de
tratamiento.

- Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.

- Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y organizativas implantadas para
garantizar la seguridad del tratamiento.

(En su caso, las medidas minimas se podrdn complementar con alguna/s de las opciones que se relacionan a
continuacion)

[J Opcion A. (si tengo realizado un analisis de riesgo de mi actividad de tratamiento)

El encargado implantara las siguientes medidas de seguridad de acuerdo con el analisis de riesgos/evaluacion de
impacto realizado:

X Opcion B. (si el analisis lo realiza el encargado (adjudicatario) y se determina que debera incorporar las
medidas de seguridad resultantes)

El encargado realizara un analisis de riesgos asociados/evaluacion de impacto e implantara las medidas de seguridad
apropiadas de conformidad con los resultados obtenidos.

[X] Opcion C. (Si se han establecido requisitos en materia de seguridad y de seguridad de la informacion en el
Pliego de Prescripciones Técnicas)

El adjudicatario tiene la obligacion de respetar y cumplir los requisitos en materia de seguridad y de seguridad de la
informacion que estén incluidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas y en la oferta presentada. En concreto:

De conformidad con lo establecido en el articulo 32.3 del RGPD, en el caso de que el encargado del tratamiento esté
adherido a un codigo de conducta aprobado a tenor del articulo 40 del citado Reglamento o a un mecanismo de
certificacion aprobado a tenor del articulo 42 del mismo, podra servir de elemento para demostrar el cumplimiento
de los requisitos relativos a la implantacion de las medidas de seguridad, siempre que asi lo considere el responsable
en funcion de las medidas de seguridad necesarias en cada caso.

Q) Designar un delegado de proteccion de datos en los casos previstos en el articulo 37 del RGPD y comunicar su identidad
y datos de contacto al responsable.

R) Destino de los datos, segln la opcidn sefalada a continuacion:
(Elegir una de las opciones)

X Opcion A. Devolucion al responsable.

e Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los soportes donde consten,
una vez cumplida la prestacion.

e La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por
el encargado.

¢ No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

A02003507_2025_doc202508041711_DF379543EB04574

[ Opcidn B. Devolucion a otro encargado.

URL: https://documentos.cartv.es/cve/ES

e Devolver a otro encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento, los datos de caracter personal
y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida prestacion.

e La devolucion debe comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por
el encargado.

e No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

[ Opcioén C. Destruccion.
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e Destruir los datos, una vez cumplida la prestacion. Una vez destruidos, el encargado debe certificar su destruccion
por escrito y debe entregar el certificado al responsable del tratamiento.

e No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

S)  Comunicar mediante una declaracion responsable donde van a estar ubicados los servidores y desde donde se van a prestar
los servicios asociados a los mismos. La declaracion se incorporara a la documentacion del contrato. Asimismo, debera
comunicar cualquier cambio que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la informacion facilitada en dicha
declaracion.

5. Obligaciones del Responsable del Tratamiento

A) Entregar al encargado los datos a los que se refiere la clausula 2 de este documento.
B) Realizar las consultas previas que corresponda.
C) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento del RGPD por parte del encargado.

D) Supervisar el tratamiento, incluida la realizacion de inspecciones y auditorias

6. Otras declaraciones

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)
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ANEXO XXIII

FACTURACION Y FORMA DE PAGO
(LOTE 1)

La facturacion se realizara a cada una de las Entidades Contratantes, en la proporcion establecida en el apartado F del
Cuadro-resumen, por los siguientes conceptos conforme a la oferta economica presentada por la empresa adjudicataria:
e Servicios de Alta.
e Servicios plataforma OTT y soporte.
o Servicio Plataforma OTT de la fase en curso. Recurrente Mensual.
o Servicios de Soporte. Recurrente Mensual.
o Soporte técnico. Mantenimiento evolutivo. Por horas consumidas.
e  Servicios de trafico CDN, transcodificacion y almacenamiento:
o Consumo minimo de cada servicio. Recurrente mensual.
o Consumo variable de cada servicio en el caso de superar el consumo minimo o el ofertado.

La facturacion del alta de los servicios requeridos en cada fase se realizara en los plazos establecidos en el PPT siempre y
cuando, a dicho plazo, se haya producido la finalizacion y aceptacion de la misma. La aceptacion de los servicios de alta de
cada fase implicara el inicio de la facturacion recurrente mensual de los servicios de Plataforma OTT y soportes de la fase
siguiente. Es decir, por ejemplo, a la aceptacion de la fase de puesta en servicio, se facturara:
e En concepto de alta: el precio ofertado por el servicio “Fase puesta en servicio: Implantacion inicial de la
plataforma OTT basica”.
e Se empezara la facturacion recurrente mensual, al precio ofertado, por “Servicio Plataforma OTT. Fase 1”.

Los servicios recurrentes de Plataforma OTT y soporte se facturaran al precio sefialado por el adjudicatario en el desglose de
su oferta y por el periodo de duracion de cada fase previsto en el Pliego de Prescripciones Técnicas. El adelanto, en su caso,
de la finalizacion de los plazos de ejecucion de las fases 2 y/o 3 sera a costa del contratista y no afectara al precio de
adjudicacion total del contrato.

Los servicios de trafico CDN, transcodificacion y almacenamiento se facturaran desde el inicio de la Fase 1 tras la aceptacion
de la fase puesta en servicio. Los consumos empezaran a contar desde la aceptacion de la fase puesta en servicio. Todos los
consumos y costes previos a esta aceptacion no se podran imputar a TVAA y RAA y correran a costa de la empresa
adjudicataria.

La facturacion de la prorroga, de ejecutarse, se realizara por los siguientes conceptos conforme a la oferta economica
presentada por la empresa adjudicataria para los 2 anos de duracion ordinaria del contrato:
e Servicios plataforma OTT y soporte.
o Servicio Plataforma OTT al precio ofertado para la Fase de explotacion. Recurrente mensual durante las 12
mensualidades de cada una de las prorrogas.
o Servicios de Soporte al importe ofertado para los 2 afos de contrato. Recurrente Mensual durante las 12
mensualidades de cada una de las prorrogas.
o Soporte técnico. Mantenimiento evolutivo al importe ofertado por hora para los 2 afios de contrato. Por
horas consumidas.
e Servicios de trafico CDN, transcodificacion y almacenamiento:
o Consumo minimo de cada servicio al importe ofertado para el segundo afio contrato. Recurrente mensual
durante las 12 mensualidades de cada una de las prorrogas.
o  Consumo variable de cada servicio en el caso de superar el consumo minimo o el ofertado.

SLas ENTIDADES CONTRATANTES certificaran la entrega de las respectivas fases y la prestacion de los servicios que
S corresponda segun el anterior esquema y abonaran al ADJUDICATARIO, previo envio de la factura correspondiente, la
icantidad correspondiente a la contraprestacion pactada y certificada.

S_A

El pago se efectuara conforme a lo dispuesto en la clausula 3.1. de este pliego

A fecha de firma electronica

(El érgano de contratacion)
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ANEXO XXIII

FACTURACION Y FORMA DE PAGO
(LOTE 2)

La facturacion se realizara a cada una de las Entidades Contratantes, en la proporcion establecida en el apartado F del
Cuadro-resumen, por los siguientes conceptos conforme a la oferta economica presentada por la empresa adjudicataria:
e Alta servicios implantacion “Fase puesta en servicio: Implantacion inicial del CMS”:
o Facturacion del 90% del precio ofertado por Servicios de Implantacion. Alta.
e  Alta servicios implantacion de la “Fase Integracion con la OTT”:
o Facturacion del 10% del precio ofertado por Servicios de Implantacion. Alta.
e Servicios de Mantenimiento.
o Mantenimiento. Cuota mensual
o Mantenimiento evolutivo. Por horas consumidas.

La facturacion del alta de los servicios de implantacion de cada fase sera a la finalizacion y aceptacion de la misma. La
aceptacion de los servicios de la “Fase puesta en servicio: Implantacion inicial del CMS” implicara el inicio de la facturacion
recurrente mensual de los servicios de mantenimiento y los servicios de Mantenimiento evolutivo..

La facturacion de la prorroga del Lote 2 se realizara por los siguientes conceptos conforme a la oferta econémica presentada
por la empresa adjudicataria para los 2 anos de duracion ordinaria del contrato:
e Servicios de Mantenimiento.
o Mantenimiento. Cuota mensual.
o Mantenimiento evolutivo. Por horas consumidas.

Las ENTIDADES CONTRATANTES certificaran la entrega de las respectivas fases y la prestacion de los servicios que
corresponda segun el anterior esquema y abonaran al ADJUDICATARIO, previo envio de la factura correspondiente, la
cantidad correspondiente a la contraprestacion pactada y certificada.

El pago se efectuara conforme a lo dispuesto en la clausula 3.1. de este pliego

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)
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ANEXO XXIII

FACTURACION Y FORMA DE PAGO
(LOTE 3)

La facturacion se realizara a cada una de las Entidades Contratantes, en la proporcion establecida en el apartado F del
Cuadro-resumen, segln el siguiente esquema y conforme a la oferta economica presentada por la empresa adjudicataria:
e Servicios de implantacion del contrato:
o 40% del precio a la aceptacion de la fase puesta en servicio del lote 1 o lote 2.
o 20% del precio a la aceptacion de la fase 1: expansion y accesibilidad de la plataforma OTT del lote 1 o de
la fase Integracion con la OTT del lote 2.
o 5% del precio a la aceptacion de la fase 2: Servicios avanzados de la plataforma OTT. del lote 1.

e Servicios de procesos:
o 15% del precio a la aceptacion por parte de CARTV de al menos el 75% de los procesos requeridos.
o 5% del precio a la aceptacion por parte de CARTV del 100% de los procesos requeridos.

e Servicios de analitica de datos:
o 15% del precio a la finalizacion de la configuracion de herramientas de lote 3 con KPIs del proyecto y la
generacion de informes automaticos.
Las ENTIDADES CONTRATANTES certificaran la entrega de las respectivas fases y la prestacion de los servicios que
corresponda segun el anterior esquema y abonaran al ADJUDICATARIO, previo envio de la factura correspondiente, la
cantidad correspondiente a la contraprestacion pactada y certificada.

El pago se efectuara conforme a lo dispuesto en la clausula 3.1. de este pliego

A fecha de firma electronica

(El 6rgano de contratacion)
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ANEXO XXIV

IMPORTANTE: SOBRE LA PRESENTACION DE ELEMENTOS FiSICOS Y LOS ACTOS PUBLICOS DE APERTURA

Deberan tenerse en cuenta las siguientes particularidades:

En la presentacion de elementos/documentos fisicos:

Cuando sea necesaria la presentacion de elementos/documentos fisicos, se realizara en el Registro de la Corporacion
Aragonesa de Radio y Television, situado en su sede social: Avenida Maria Zambrano 2, 50018 Zaragoza y requerira
que el licitador lo haya anunciado previamente, solicitando cita previa mediante correo electronico dirigido a
contratacion@cartv.es

En el acto publico de apertura:

El acto publico se llevara a cabo conforme a lo dispuesto en la clausula 2.2.8 de este pliego. Para facilitar la asistencia
de los interesados, se habilitara una sala virtual con acceso publico, en la siguiente URL:

https://teams.microsoft.com/

Su acceso se realizara previa invitacion de la Secretaria de la Mesa a la direccion de correo electrénico que,
previamente, haya indicado el licitador segin se indica en el parrafo siguiente. Durante la realizacion de dicha sesion
podra requerirse su identificacion a los asistentes.

Las personas interesadas en asistir al acto publico deberan solicitarlo previamente a la Secretaria de la Mesa, antes
de las 14:00 horas del dia inmediatamente anterior a aquél en que vaya a celebrarse el acto publico, mediante correo
electronico dirigido a contratacion@cartv.es, identificando la persona que asistira, nombre de la entidad/sociedad,
en su caso, Yy el correo electronico donde recibir la invitacion.
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ANEXO XXV

MODELO DECLARACION SOBRE CUOTA RESERVA DE EMPLEO Y PLAN DE IGUALDAD

D PPN - - - - - - o - SOOEOOA00E , con DNl oo y domicilio social, a estos efectos, en

[] en nombre propio

[] en calidad de? de?8 , €on NIF e, segln se
desprende de?’ de fecha ... otorgada en ... ante el Notario
y obrante al nimero ............ de su protocolo
Habiéndole sido notificado con fecha ........ceeevienne que su oferta ha resultado la mejor valorada en el procedimiento de
LCILACION @30 .......eeeeervereeerereeeresenssesessesese e e s e e a e e nes (Expediente nUmero3! .........cooeeveeererenne )

DECLARA RESPONSABLEMENTE

Que el nimero de trabajadores de la empresa dados de alta en la Seguridad Social es de ...............

Que, con relacion a la obligacion legal de reserva de empleo a personas con discapacidad3Z:

[] no tiene obligacion, por no alcanzar el nimero minimo de trabajadores exigido en el Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 13 de noviembre

[] de los trabajadores en alta, el ......... % son con discapacidad

[] cuenta con la declaracion de excepcionalidad y autorizacion de cumplimiento de medidas alternativas segiin
Resolucion de de fecha

Que, con relacion a la obligacion de disponer de un plan de igualdad3Z:

[] no tiene obligacion, por no alcanzar el nimero minimo de trabajadores exigido en la Ley Organica 3/2007, de 22 de
marzo

[[] dispone y aplica su plan de igualdad inscrito en el Registro de CON feCha ....ceeceerueeeccnnreecnes

Y que esta en posesion de toda la documentacion acreditativa pertinente relativa a todo ello.

A fecha de firma electronica

(El licitador)

827 Cargo
£28 Razon social del establecimiento
7 2 Datos de la escritura o documento que acredite poder bastante para asumir los compromisos de este documento.

530 Describir el objeto del contrato

=% A[E] Ndmero de expediente asignado por el poder adjudicador

Pt Viarcar y completar lo que proceda
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